FORMACAO

EAPN PORTUGAL

AQAO DE FORMA(}AO
As abordagens colaborativas na intervengao social com familias

muito vulneraveis ll: treino de competéncias

As familias muito vulneraveis que vivem em contextos de pobreza/exclusdo social encontram-se entre 0s grupos
populacionais que enfrentam mais dificuldades, e que ao mesmo tempo sdo os mais dificeis de ajudar. Apesar da pratica dos
profissionais junto das familias, a identificacdo e amplificagdo das forgcas e recursos familiares em situagdes continuadas de
vulnerabilidade econdémica e social, constitui um desafio que requer permanente atualizagdo e treino de
competéncias/técnicas. Esta formagao constitui um espaco de treino e aperfeicoamento de técnicas de analise e intervengéo
familiar no contexto da intervengdo social junto de publicos vulneraveis, sendo direcionada para os/as profissionais que ja

frequentaram as primeiras edigées da formagdo em abordagens colaborativas no formato de 12 horas em 2017.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS
1. As abordagens colaborativas na intervengéo social junto de clientes muito vulneraveis

2. Estratégias e instrumentos a adotar nas diferentes fases do processo de intervengao (para envolver o/a cliente; explorar
o problema; explorar solugdes e negociar objetivos);

3. A entrevista centrada nas competéncias e nas solugOes: técnicas de questionamento e conversagéo (e.g.,
questionamento de excegao; questdes de coping, escalonamento; uso indireto dos elogios);

4. Treino comunicacional: praticar uma “linguagem colaborativa e promotora de mudang¢a” junto dos/as clientes;

5. Desafios que se colocam ao interventor no atual contexto de intervengéo social

OBJETIVO GERAL

Capacitar os/as profissionais que estdo na pratica direta para o uso de técnicas de analise e intervengao familiar junto de
clientes vulneraveis. Através da realizagdo de exercicios praticos (role-playing, analise de casos) os/as profissionais irdo
planear e desenvolver uma abordagem colaborativa centrada na familia que contribua para o aumento da autoconfianga

dos/as clientes e fortalecimento das rela¢des familiares.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Compreender a complexidade e os desafios inerentes a intervengéo familiar junto de publicos vulneraveis e resilientes
especificos (patologia mental severa/ violéncia familiar)

- Identificar estratégias, técnicas, atitude para desenvolver uma abordagem colaborativa junto de familias vulneraveis

- Desenvolver uma linguagem e atitude colaborativa no trabalho junto de publicos muito vulneraveis

METODOLOGIAS DE FORMAGAO E AVALIACAO
Metodologias participativas e dindmicas que valorizem a aprendizagem e desenvolvimento pessoal: método interativo e

expositivo. Avaliagdo continua pergunta-resposta entre formador e formandos; exercicios praticos, andlise, discussao de

casos.



DIAS 6 e 7 de novembro de 2017
HORARIO 10h00 as13h00 e das 14h00 as 17h00
DURACAO 12 horas

LOCAL Espaco ainda a definir no concelho do Seixal

INSCRICAO Associados/as da EAPN Portugal: 30€ // Nao associados/as: 50€
PUBLICO-ALVO Profissionais da area social

PRE-REQUISITO Ter frequentado a formagdo de 12h em “Abordagens Colaborativas” durante 2017

AREA DE FORMACAO 762 - Trabalho Social e Orientagao

MODALIDADE DE FORMAGCAO Formagao continua de atualizagéo

FORMA DE ORGANIZAGCAO Formag&o presencial

CRITERIOS DE SELEGAO Prioridade a associados da EAPN Portugal // Numero de ordem de recegao da inscrigéo

CERTIFICADO DE FORMAGCAO Presenga obrigatéria em pelo menos 80% do total da duragdo da agdo e

aproveitamento no final da formacao

FORMADORA Sofia Rodrigues

Doutoranda em Psicologia na Universidade de Aveiro; Pds-graduada em Analise e Intervengdo Familiar;
Especializagao em Intervencado Sistémica e Familiar pela Sociedade Portuguesa de Terapia Familiar; Desenvolve
diversas atividades de consultoria, supervisdo e formagido para profissionais em territério nacional nas areas de
intervengao social com familias muito vulneraveis e metodologia PhotoVoice. Tem participado em diversas iniciativas
no combate a pobreza e exclusdo social. Acresce a participagdo e condugdo em diversas Conferéncias e Seminarios
em Portugal e no estrangeiro. E coautora de diversos artigos cientificos, capitulos de livros nacionais e internacionais e

revistas internacionais na area da psicologia, intervengao comunitaria, pobreza e exclusio social e cidadania.

INFORMAGCOES E INSCRIGOES Ficha de Inscrigdo em anexo // A Ficha de Inscri¢do pode ser fotocopiada

Apoés confirmacgao da sua inscrigdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria, numerario ou cheque

(a2 ordem de EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associagao).

As inscrigbes séo limitadas a 25 participantes e devem ser realizadas até ao préximo dia 2 de novembro para:

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Setubal
Avenida Dom Jodo Il, N°14 R/C Dto - 2910-548 Setubal. E'i‘
TIm: 936873916 | setubal@eapn.pt PN
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