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Flexi-seguranca: o melhor de dois mundos?

Sintese

O conceito de «flexiseguranca», («flexicurity», em inglés), traduz o esforco para conciliar a proteccdo do
trabalhador com um nivel de flexibilidade do mercado de trabalho que permita as empresas obter ganhos
consistentes de competitividade e produtividade. Este modelo é origindrio da Dinamarca e é visto
actualmente como sendo a resposta para o dilema que se coloca a Unidao Europeia de como manter e
aumentar a competitividade, a par da preservacao do Modelo Social Europeu.

Desde algum tempo que a Unido Europeia reconhece a necessidade de se adaptar aos desafios como a
globalizacdo, o progresso tecnologico acelerado e as transformacdes demograficas. Paralelamente, existe
uma consciéncia crescente de que é necessario preservar o Modelo Social Europeu que se baseia no
compromisso entre a prosperidade econémica, coesdo social e solidariedade, sistema de salde e educacdo

acessiveis a todos, uma vasta e fiavel rede de seguranca social e didlogo social.

A flexiseguranca é uma tentativa de unir estes dois objectivos fundamentais. Combina um mercado de
trabalho mais flexivel, onde a proteccdo contra o despedimento, por exemplo, é relativamente baixa, com
uma boa proteccao social, oferecendo maiores beneficios ao desemprego, o que torna a transicdo de um
posto de trabalho para outro menos penoso. Paralelamente a isto, a flexiseguranca promove politicas de
emprego e de formacdo pré-activas que encurtem o periodo entre empregos.

Este modelo tem sido promovido como oferecendo o melhor dos dois mundos, combinado numa Unica

estratégia, as aparentemente divergentes necessidades das empresas e dos trabalhadores.

A REAPN, no entanto, apresenta-se muito céptica quanto a “milagres” e mostra-se preocupada com a retorica
politica actual que assenta numa abordagem equilibrada entre flexibilidade e seguranca. Esta, parece querer
agradar mais as exigéncias dos empregadores de flexibilizar as leis do trabalho a todo o custo, tornando
mais facil contratar e despedir trabalhadores, e utilizando medidas de activacdo para pressionar os
desempregados e pessoas vulneraveis a aceitar empregos precarios e mal remunerados. Esta “flexi-
exploracdo” ndo pode ser a estratégia para um crescimento social ético e apenas levara ao aumento da

pobreza e da exclusao social.
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Analise

As origens do conceito de flexiseguranca

A flexiseguranca foi inicialmente introduzida na Dinamarca em 1993 por um governo social democrata como
resposta as altas taxas de desemprego. Este modelo contribuiu para diminuir significativamente o
desemprego e aumentar a dindmica do mercado de trabalho. A Austria, a Suécia, a Finlandia e a Holanda
também introduziram reformas baseadas hum modelo semelhante.

Quer a flexibilidade quer a seguranca sdo conceitos multidimensionais. A flexibilidade cobre a facilidade com
que uma empresa pode contratar e despedir; diz também respeito a utilizacao de trabalhos em part-time e
alteracdes nas horas de trabalho; cobre igualmente a multi-empregabilidade, a organizacdo flexivel do
trabalho e a flexibilidade de salarios (em funcao da performance do trabalhador).

Na Dinamarca, o objectivo prioritario é a proteccdao das pessoas e ndo a preservacao, a todo o custo, do posto
de trabalho. Assim, assume-se, com absoluto realismo, que um posto de trabalho esta dependente dos
avancos tecnolégicos, da evolucdo industrial e/ou dos servicos, das exigéncias de qualificacao e, claro, da
competéncia e profissionalismo dos trabalhadores.

Gracas a tudo isto, o sistema dinamarqués garante flexibilidade na admissdo e demissao de trabalhadores,
elevada mobilidade laboral, ampla rede de proteccdo social, maior responsabilidade de empresarios e
trabalhadores, consenso entre parceiros sociais, melhores condicdes para a actividade empresarial,
crescimento econémico sustentado e financas publicas saudaveis. Nao é por acaso, que a Dinamarca surge
nos lugares cimeiros mundiais no que diz respeito a qualidade de vida, competitividade econémica e bem-
estar social. Constitui, por isso, um bom exemplo.

Neste modelo sustenta-se que sem economia forte, ndo ha modelo social forte. E para haver economia forte é
necessario liberdade econémica: de capitais, trabalho, concorréncia. Posto de outro modo: minima proteccao

no mercado para maxima proteccao social.

Segundo alguns analistas nacionais o modelo dinamarqués de proteccdo social ndo é reproduzivel em paises
pobres e com problemas de financas publicas, como é o caso de Portugal. Isto porque a actual situacdo de
Portugal ndao permite subir as prestacdes sociais para niveis semelhantes aos da Dinamarca. Ha ainda todo um
trabalho a fazer para sanear as contas publicas, reestruturar o tecido produtivo e elevar a competitividade
empresarial. Mas a aplicacdo da «flexiseguranca» dinamarquesa deve ser entendida no contexto europeu, uma
vez que ndo é so Portugal que - mercé dos desafios econémicos impostos pela globalizacdo, da passagem de
uma sociedade industrial para uma sociedade do conhecimento e do envelhecimento populacional - se debate

com problemas de sustentabilidade do seu sistema de seguranca social.

As Recomendacoes da REAPN

O ponto de partida da REAPN é uma preocupacao relativa ao impacto da flexiseguranca nas pessoas que
experienciam situagdes de pobreza e exclusdo social. Apesar de nos congratularmos com a decisdo do
Conselho Europeu da Primavera de estudar o impacto das Flexiseguranca naqueles que se encontram mais
afastados no mercado de trabalho, estamos preocupados com a fraca atencdao que aparentemente parece ser

dada a estas questoes.
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— Quais sao os riscos, os custos econdmicos e sociais da introducdo de mais flexibilidade? Quem ird ganhar
e quem ird perder?

— Como sera garantida a parte relativa a seguranca?

— Qual é o impacto previsivel nas pessoas que estdo fora do mercado de trabalho, mas também daqueles
que se encontram em situacdo laboral precaria?

— Podera a flexiseguranca oferecer condicbes razoaveis de trabalho e um caminho de saida da pobreza e
exclusdo social para aqueles que ainda tém dificuldade em criar estabilidade e seguranca nas suas vidas?
Ou tendera ainda a exacerbar esta situacao?

— Como sera avaliado o seu impacto na pobreza e na exclusao social?

“Principios chave para uma Estratégia Positiva de Flexiseguranca”

1- Incluir a flexiseguranca numa estratégia global integrada para um trabalho decente, rendimento

decente e altos niveis de proteccao social

A discussao acerca da flexiseguranca devera ser enquadrada num contexto global e com um compromisso em
promover um trabalho decente, um rendimento decente e a defesa da proteccao social como um valor social,
dentro e fora da Unido Europeia. Somente promovendo “standards sociais” ho emprego e politica social por
todo o globo se podera evitar que as empresas que operam a nhivel mundial, procurem sempre o maior lucro
possivel a custa dos trabalhadores mais vulneraveis.

Os compromissos importantes feitos para promover um trabalho decente num mundo em desenvolvimento na
recente Comunicacdo da Comissao sobre trabalho decente deverdo ser aplicados primeiro no seio da Unido

Europeia

2- Assegurar a seguranca do rendimento e um rendimento adequado para uma vida digna

As pessoas que se encontram em situacdes - limite experienciam inseguranca e instabilidade. Estas s6 podem
mostrar-se confiantes em relacdo ao futuro se poderem contar com um emprego e com seguranca monetaria.
Para aqueles que ndo podem trabalhar, por motivos de doenca, deficiéncia, responsabilidades familiares é
essencial garantir um rendimento minimo adequado para uma vida digna, sem ter em conta o estatuto do
emprego, tal como se encontra definido na recente Comunicacdo da Comissao sobre rendimento minimo e
inclusdo activa. 'Esta é a base para um sistema de proteccdo social na Unido Europeia, no seu primeiro
objectivo de promover a coesdo social e erradicar a pobreza. Novos passos necessitam de ser dados para
tornar esta “rede de seguranca” mais efectiva e mais inclusiva. A REAPN defende o desenvolvimento de um

novo quadro legal ao nivel da Unido Europeia sobre o rendimento minimo.

3- Garantia de acesso aos servicos

Assegurar uma “rede de seguranca” adequada ndo pode resumir-se a consideracdes financeiras apenas. O

" Comunicacdo” O papel da Unido Europeia na promocdo de uma inclusdo activa daqueles que se encontram mais afastados
no Mercado de trabalho”, Fevereiro de 2006
3

Rede Europeia Anti-Pobreza/ Portugal
Rua de Costa Cabral, 2368 4200-218 Porto
@ 225 420 800 225403 250 @ geral@reapn.org & www.reapn.org



direito a uma proteccdo social adequada inclui o direito a servicos de qualidade e acessiveis - o direito a uma
habitacdo decente, cuidados de saude adequados, educacdo de qualidade, cuidados para as criancas e outros
dependentes, apoio para salde mental e social e também servicos de apoio na drea do emprego.

4- Inclusao activa e empowerment

E incontestavel que as politicas activas de emprego podem desempenhar um papel importante ao ajudar as
pessoas a encontrar emprego, mas apenas se tiverem em conta as necessidades e expectativas da pessoa que
procura emprego, ultrapassando as suas barreiras especificas e evitando penalizar as pessoas vulneraveis pela
falha em aceder aos empregos, quando ndo ha empregos suficientes ou as atitudes discriminatérias no local
de trabalho estao elas préprias em falha. A Comunicacdo da Comissao acerca do rendimento minimo e
inclusdo activa define os elementos essenciais deste processo, que incluem activacao genuina, um rendimento
minimo adequado e o acesso a servicos. Em termos de uma activacao positiva, as pessoas que se encontram
fora do mercado de trabalho necessitam de apoio e aconselhamento, que encorajard o desenvolvimento

pessoal e profissional pela via do empowerment.
5- Defender a proteccao no emprego e promover a flexibilidade

Os interesses quer dos trabalhadores, quer das empresas ndo sdo contemplados se for desmantelado a
legislacdo de proteccao ao emprego. Se a flexiseguranca nao significa uma sucessdo de empregos precarios,
de curto prazo e mal remunerados para os grupos mais excluidos, a legislacdo de proteccdo ao emprego deve
colocar em pratica limites efectivos para o nimero de contratos precarios e de curta duracdo e apoiar a

progressao de temporaria para permanente a de instavel para estavel e emprego de qualidade.
6- Promover a aprendizagem ao longo da vida

O apoio para a aprendizagem ao longo da vida, ndo s6 para ajudar as pessoas mais desfavorecidas no acesso
ao mercado de trabalho, mas como um apoio fundamental para o desenvolvimento pessoal e profissional.
Necessita de ser um apoio integrado, focalizado em necessidades individuais, ao longo do ciclo de vida e
adaptado as diferentes situacdes de trabalho pago/desemprego e compromissos com trabalho nao

remunerados, mas também providenciando o apoio para participar numa aprendizagem colectiva.

7- Travar a “Armadilha do trabalhador pobre” mais do que endurecer o “Tornar o trabalho

compensador”

O trabalho nem sempre é a via para sair da pobreza, particularmente quando se trata de um trabalho mal
remunerado e precario. E necessario um apoio activo das organizacdes colectivas, incluindo dos sindicatos na
defesa dos direitos dos trabalhadores mal remunerados e apoiar o desenvolvimento de niveis de remuneracao
decentes.

E fundamental assegurar que o trabalho significa aumento do rendimento, mais do que endurecer as politicas
“Tornar o trabalho compensador” que reduzem os beneficios com vista a forcar o desempregado a aceitar
trabalhos sem qualidade.
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8- Investir na flexibilidade que vai ao encontro das necessidades dos trabalhadores

Se a promocao da flexibilidade é para ser levada a sério o debate ndo deve apenas ter um focus na
flexibilidade numérica (despedir e contratar), que apenas beneficia o empregador. Muitas pessoas que se
encontram confrontadas com a necessidade de ultrapassar situacdes de pobreza e exclusdo social, tém as
suas proprias necessidades de um ambiente de trabalho menos rigido. Isto é particularmente evidente com as
mulheres (que normalmente tém a maior responsabilidade com os filhos e outros dependentes), com os
trabalhadores imigrantes (que necessitam de combinar trabalho com formacdo), pessoas com deficiéncia,
trabalhadores idosos ou pessoas que sofrem de doencas croénicas. Isto significa apoiar os direitos dos
trabalhadores no sendo de exigirem condicoes flexiveis ao longo do dia/semana de trabalho, mas também ao

longo do ciclo de vida.

9- Impacto, avaliacao e monitorizacao

Deverdao ser postos em pratica mecanismos adequados para monitorizar e avaliar a implementacdo de
estratégias e medidas tomadas, dentro e fora do local de trabalho envolvendo a participacdo activa de todos
os actores relevantes, incluindo dos parceiros sociais, ONG s e pessoas que experimentam situacdes de

pobreza e exclusao social.

10- Participacdo e partenariado: Nao falem sobre nés, sem nos!

Se a Unido Europeia esta empenhada em que a flexiseguranca favoreca a inclusdo, é essencial assegurar que
as pessoas directamente experienciam a pobreza e a exclusdao social estdo activamente envolvidas, em
conjunto com as ONG s que trabalham com eles e para eles. O Comité de Proteccdo Social e o EMCO deveria

convidar as pessoas que experienciam pobreza para uma audicao especifica sobre estes assuntos.
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