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Sintese

A existéncia de espacos pobres, marginais e etnicamente diferenciados € um fendmeno emergente e sem
fronteiras, com nitidas manifestacbes ao nivel da crescente precarizacdo das condicbes de existéncia, na
discriminacéo, na insercdo em segmentos instaveis e periféricos do mercado de trabalho, no desemprego, na
atribuicdo pela sociedade envolvente de uma identidade negativa, na apatia e falta de motivacdo participativa, o
que, aliado a especificidades de caracter social e identitario, imp&e limitacdes no acesso aos recursos social e
culturalmente disponiveis. Esta problematica proporciona, ndo raras vezes, dificuldades acrescidas no que
concerne a convivéncia de uma pluralidade de culturas e de identidades sociais, assim como ao nivel das
relagbes de comunicacdo inter-étnica o que, em ultima andlise, pode ser um foco latente, e eventualmente

manifesto, de conflitualidade social.

Entre os grupos e categorias sociais mais expostos a situacdes de pobreza e de excluséo social, séo de destacar
as Comunidades Ciganas, que, na sua globalidade e de forma cumulativa, apresentam mecanismos de
empobrecimento e de reproducdo circular de situagbes de exclusdo social. Neste sentido, considerou-se

pertinente dedicar este documento as Comunidades Ciganas.

A Rede Europeia Anti-Pobreza Portugal (REAPN) desenvolve, desde praticamente a sua fundagéo em Portugal
(1991), actividades com e sobre as Comunidades Ciganas. Tal particular atengdo a estas comunidades prende-se
com o facto desta etnia figurar entre os grupos mais afectados por fendmenos de pobreza e exclusdo social.
Desde projectos na area da formacao, passando por acc¢des de sensibilizacdo e informacéo, seminéarios, mesas
redondas e workshops, por publicagdes e estudos de investigacdo, varias tém sido as formas encontradas pela
REAPN para abordar esta tematica, procurando contribuir para um conhecimento destas comunidades capaz de

impulsionar melhores e mais eficazes respostas aos seus problemas (investigacao-accao).

De todas as actividades desenvolvidas pela REAPN, que na sua maioria sdo desenvolvidas em parceria com
outras entidades congéneres, quer a nivel nacional, quer a nivel transnacional, importa reter de imediato
algumas conclusdes/ensinamentos que corroboram em grande parte os principais (mas escassos) estudos que

existem nesta area:

- desde logo, que a informacdo existente acerca desta minoria étnica é, em Portugal, bastante deficitaria,
tornando por isso mais dificil desenvolver um trabalho estruturado e permanente. Esta lacuna na area da
informacao conduz igualmente a uma quase invisibilidade do fendbmeno nas diferentes instancias decisoras e

nos instrumentos de politica social disponiveis;
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- por outro lado, as Comunidades Ciganas continuam, na generalidade, a ser um grupo social muito exposto a
fendbmenos de pobreza e exclusédo social, isto é, a sua situacdo sécio-econdmica continua a condicionar a sua
integracdo plena na sociedade. As caréncias registadas ao nivel das diferentes esferas (habitacdo, saude, justica,
emprego, educacdo) condicionam o exercicio de uma cidadania plena e favorecem a persisténcia da caréncia

econdmica e social;

- transversalmente, constata-se que as Comunidades Ciganas séo alvo de fendmenos de discriminagdo e racismo
que condicionam igualmente a sua integragdo social e econdémica desta populagcdo. De um modo geral existe um
desconhecimento sobre as suas tradigdes culturais, costumes, coédigos de conduta, o que dificulta a propria

integracdo destas comunidades na sociedade em geral.

1. Breve Abordagem sobre as Comunidades Ciganas em Portugal

Em termos de contextualizacdo geral, verificamos que as primeiras referéncias sobre a presenca de ciganos em
Portugal datam do Século XV. Actualmente, e apesar do enorme grau de incerteza e de imprecisdo, os nameros
oscilam entre os 30 000 e os 90 000 ciganos portugueses (de acordo com a comissdo Europeia contra o Racismo
e a Intolerancia sdo entre 50 000 e 60 000)'. No entanto, a organizacdo SOS Racismo, através de um Inquérito
realizado junto das Camaras Municipais e de outras entidades (2001), apenas conseguiram apurar um ndmero
total de 21 831% O mesmo estudo conclui que as Comunidades Ciganas estdo especialmente concentradas no
litoral e nas zonas fronteiricas, com especial concentracdo em Lisboa, concluindo que 31% dos ciganos vivem em
situac&o precaria, especialmente nos distritos de Viana do Castelo, Castelo Branco, Coimbra e Evora. Mas todas
as estatisticas encontradas, séo meras aproximagoes a realidade, visto que, como ja foi referido, os ciganos sao
constitucionalmente cidaddos portugueses de pleno direito que nd&o podem, para nenhum efeito, ser
identificados de forma distintiva em relagcdo aos restantes cidaddos, o que dificulta a sua identificacdo e,

consequentemente, uma aproximacao mais fidedigna a realidade.

No ambito do projecto de investigacdo do Centro de Estudos Territoriais finalizado em 2005, procurou-se
actualizar e colmatar a auséncia de dados recolhidos pelo SOS Racismo, através do envio do questionario
“Ciganos, territérios e Itinerancia” a todas as camaras municipais do continente chegando a um numero de 19
747 ciganos (cobertura de 65,5%). Mais tarde, em 2006, procurou-se mais uma vez confrontar e actualizar os
resultados obtidos agora junto dos postos da Guarda Nacional Republicana. Juntando as informagdes recolhidas
através das varias fontes: camaras municipais, postos da Guarda Nacional Republicana e o estudo do SOS

racismo chega-se a um numero de 34 000 elementos da etnia cigana em Portugal.®

De facto, os dados quantitativos sobre a populacdo cigana sdo de dificil obtencao, ja que ndo s6 ndo existem
estudos extensivos com preocupacdes de recenseamento dos ciganos em Portugal, como, por outro lado, as
fontes institucionais publicas, que dispem de dispositivos que poderiam recolher essa informacdo recusam,
com base na Constituicdo Portuguesa (art.13°), qualquer tipo de recenseamento ou registo a esse nivel. Esta
auséncia de dados concretos, que possam dar corpo a um diagndstico fiel, tem repercussdes no estabelecimento
de pontes sociais com estas comunidades com caracteristicas especificas que continuam assim a permanecer

afastadas da sociedade em geral. Por outro lado, a auséncia de tal diagnostico dificulta todo o tipo de

1 Second Report on Portugal”’, European Commission Against and Intolerance, Adoptado em 20 de Mar¢o de 2002,
Estrasburgo, 4 de Novembro de 2002, pg.21

2 “Sastipen ta li - Saude e Liberdade, Ciganos — NUmeros, abordagens e realidades”, SOS Racismo, Lisboa, 2001, pg.22

3 Alexandra Castro; “Dos Contextos Locais a Invisibilizagédo Politica. Discussdo em torno dos ciclos de exclusdo habitacional
dos ciganos em Portugal”; in Revista Cidades: Comunidades e Territérios, n°15, 2007, pp.63-86

4 Art.13° - Principio da Igualdade - a) Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e séo iguais perante a lei; b) ninguém
pode ser privilegiado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdao de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territério
de origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situagdo econémica, condi¢do social ou orientacao sexual.
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intervencdo que se tem procurado desenvolver, nomeadamente aquele que tem sido promovido por diferentes
Organizacdes Ndo Governamentais.

Na generalidade, o conhecimento existente e acessivel sobre as Comunidades Ciganas demonstra que estas
continuam a ser um grupo minoritario, muito exposto a fenomenos de pobreza, exclusdo e discriminacdao. De
uma forma geral, vivem em condi¢fes precarias de habitagdo, com baixas qualificagdes escolares e profissionais

e com dificuldade de acesso a maioria dos bens e servigos de saude, emprego, educacéo e formacgéao.

Procurando afinar ainda alguns indicadores, e tendo por base os resultados das actividades desenvolvidas pela

REAPN, podemos tracar em termos gerais o seguinte “retrato” destas comunidades.

Ao nivel educacional os ciganos apresentam taxas de abandono e insucesso escolar muito elevadas e
manifestam problemas de adaptacdo ao sistema de ensino. Alguns autores defendem que o insucesso e o
absentismo escolar das criancas ciganas podem ser explicados por dois elementos: por um lado, o isomorfismo
e etnocentrismo que caracteriza a escola, enquanto lugar privilegiado de preparacdo para o trabalho,
apresentando formas de funcionamento que em nada se adaptam a forma de estar e cultura destas
comunidades, designadamente: as jornadas de trabalho; os horéarios fixos; a divisdo do trabalho; as
competéncias individuais e a disciplina. Por outro lado, a formacdo de professores em Portugal ndo inclui
qualquer tipo de disciplina que contemple as questdes da multiculturalidade, ndo estando muitos deles
preparados para enfrentar a diversidade dos seus alunos. De igual modo, a prépria cultura dos ciganos, e como
consequéncia do que ficou dito, conduz ao seu isolamento e resisténcia face as comunidades escolares, tendo
como principais argumentos a manutengéo dos seus habitos, tradigBes e costumes, ndo facilitando o acesso das

criangas a escola, particularmente no caso das criancas de sexo feminino.

Em relacdo a sua situacdo perante o trabalho encontramos comunidades que vivem de actividades ditas
“tradicionais”, e uma minoria que se integra no mercado formal de emprego. Uma grande maioria vive ainda da
venda em feiras (designada “venda ambulante”), uns porque gostam de facto do que fazem, sobretudo pelos
aspectos que caracterizam esta actividade, outros porque esta é a Unica a actividade a que tém acesso, devido
ao facto de terem baixa escolarizacdo e, historicamente, ser uma actividade que correspondia a uma certa forma
de nomadismo normalmente associada a esta etnia. A estas dificuldades é preciso somar o comportamento
discriminatdrio e a falta de sensibilizacdo dos empregadores para a contratacdo de individuos da etnia cigana.
Por outro lado, e de uma forma geral, os ciganos ndo encaram o trabalho como um objectivo idealizado de vida,
mas como um meio de sobrevivéncia quotidiano, preferindo assim actividades profissionais que estejam mais de
acordo com as suas formas de vida e a sua cultura, particularmente no que diz respeito aos horarios, formas de
contratacdo (sem vinculos contratuais com terceiros), mobilidade, atencdo a familia e a divisdo de tarefas,

rentabilidade imediata, entre outras.

Particularmente no que a insercao pela via profissional diz respeito, as diferentes solucdes e oportunidades em
termos de politicas sociais ndo tém garantido as condi¢cGes necessarias a uma plena integracao destes “publicos”
no espectro das mesmas. Nao obstante pontuais e parciais exemplos de sucesso, medidas como o Mercado
Social de Emprego e o Rendimento Social de Insercdo ndo tém conseguido plenamente integrar estas
comunidades. Isto ficara a dever-se, na maior parte dos casos, ao facto de serem medidas generalistas e que ndo
contemplam uma suficiente maleabilidade para se adaptarem a diferentes publicos. Por outro lado, os
profissionais das diferentes areas e aos diferentes niveis com responsabilidades de desenhar e implementar tais
medidas desconhecem as especificidades deste grupo étnico. Particularmente em relacdo as Comunidades
Ciganas é imperioso criar fortes relagdes entre as medidas (nomeadamente ao nivel da formagéo) que se tém
vindo a promover e a real insercdo no mercado de trabalho - estabelecendo relagfes directas, responsaveis e

contratualizadas e ndo apenas provaveis ou a estudar sob a forma de estagios. A flexibilizacdo de determinadas
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formacOes e dos critérios de acesso € uma necessidade premente ndo s6 em relagédo a este grupo em especifico

como em relagdo a maior parte das populagdes-alvo destes programas.

Por outro lado, as Comunidades Ciganas continuam a viver sem as minimas condi¢cdes de habitabilidade,
salubridade e higiene, o que acentua ainda mais a sua situacdo de exclusédo social. De acordo com os dados
disponiveis®, grande parte das familias ciganas vive em condi¢cdes de habitabilidade precérias, enfrentando
diversos problemas, designadamente a auséncia de agua potavel para consumo ou até mesmo sem agua
suficiente para a higiene pessoal e da habitacéo. Este fendmeno é ainda gerador de fortissimos preconceitos e
esteredtipos que, cada vez mais, impede estes cidaddos de sairem das situagBes de vulnerabilidade, exclusédo

social e econdmica em que se encontram.

Relativamente a saude, este serd porventura um dos principais problemas que enfrentam as Comunidades
Ciganas. Os ciganos apresentam algumas dificuldades no acesso a informacao em geral, e especificamente sobre
a vacinagdo, a prevencgédo e o tratamento de determinadas doencgas. Tipicamente, entre as Comunidades Ciganas,
encontramos uma alta incidéncia de doencas e de ma nutricdo. As doencgas que afectam estas Comunidades
sublinham, ndo apenas as graves situacdes vividas pelos ciganos, mas também a inadequacédo dos servigos para
chegarem a estes publicos. No entanto, os estudos que foram realizados demonstram que o baixo nivel sécio-
economico de vida das Comunidades Ciganas tem consequéncias ao nivel dos problemas de saude, incluindo
uma menor esperanc¢a de vida (comparativamente com a restante populacdo), assim como mais altos niveis de
ma nutricdo e doencas. Os padrdes de saude entre ciganos sdo negativamente influenciados pelos baixos niveis
de instrucéo e limitado acesso aos servicos e cuidados de saude. Atitudes discriminatorias e preconceituosas sao
um dos factores-chave na marginalizagédo e exclusdo de alguns ciganos das campanhas e programas publicos de
saude. As diferencas culturais podem gerar barreiras entre as Comunidades Ciganas e as instituicGes de
cuidados de saude.

A justica pelo seu funcionamento padronizado, tem dificuldade em chegar a estes grupos minoritarios e ou tem
comportamentos mais repressivos, ou se demite de tomar algumas atitudes, fazendo com que a desconfianca
mutua va aumentando. Os ciganos tém especificidades culturais préprias que importa ter em consideragédo. No
entanto, terd que haver uma “pedagogia do cumprimento da lei”, para que se consiga fazer cumpri-la
respeitando e preservando ao mesmo tempo os direitos de uma minoria étnica. Por outro lado, existem
determinadas caracteristicas étnicas atribuidas aos ciganos que, e na maior parte dos casos, apenas estdo
relacionadas com as situacdes de pobreza e excluséo social a que estes estdo sujeitos. Os principais problemas
(praticos) da justica com as Comunidades Ciganas sao:

i) O problema da identificagdo - muitos tem alcunhas ou existem na mesma familia varias pessoas com
nomes idénticos, ndo havendo uma coincidéncia com o nome legal, o que da azo a uma série de mal
entendidos, tais como serem presas as pessoas erradas;

ii) O problema da notificacdo - € muito dificil notificar um cidaddo cigano, porque nunca se sabe onde
mora (é necessario ter em conta que esta € uma caracteristica comum a outros cidadaos procurados pela
justica, tendo no entanto, uma maior incidéncia nesta comunidade), apesar de poucos serem ja
nomadas. Este problema estd também muito associado a toxicodependéncia, e que portanto é
transversal a todos os toxicodependentes, sejam eles de que etnias forem;

iii) O casamento cigano ndo é reconhecido pela lei portuguesa - o que leva a que mulheres levadas a
tribunal, e muitas vezes “casadas” ha 15 e 20 anos, com 4 ou 5 filhos sejam tratadas como solteiras;

iv) O comportamento emotivo dos ciganos em tribunal - cria um clima de inseguranga, que intimida alguns

oficiais de justica menos experientes. Terda que haver uma sensibilizagdo mutua.

° Estes dados provém de pequenos estudos e diagnésticos locais, realizados nomeadamente no ambito de projectos nacionais
e comunitarios e promovidos, em grande parte, por Organizagfes Nao Governamentais
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v) Existéncia de preconceitos e esteredtipos que leva o sistema de justica (penal e prisional) a discriminar

negativamente os ciganos pelo simples facto de pertencerem a esta etnia.

Esta primeira andlise e enquadramento dos principais problemas, permite-nos assim constatar que estas
Comunidades se caracterizam por estarem expostas a gravissimos fenédmenos de pobreza e exclusdo social e
contra as quais persistem muitos preconceitos e esteredtipos. Assim, qualquer intervencdo com estas
comunidades tem que ter em conta estas especificidades culturais, sociais e econdmicas e tem que, antes de
tudo, identificar as dificuldades /obstaculos existentes a sua inclusédo social. Ndo se podera delinear uma
estratégia de intervencédo eficaz com esta populagédo se ndo se conhecer a priori o seu modus operandi, as suas
representacbes e percepcBes face aos seus pares e face aos ndo ciganos, bem como as representacfes e
percepcdes que a comunidade em geral (sobretudo actores sociais-chave que intervém directamente com estas

comunidades - nas areas da saude, do emprego, da educacéo, da acgcédo social) tem acerca da populagéo cigana.

2. As Comunidades Ciganas e os Planos Nacionais de Accdo para a Inclusdo

O Plano Nacional de Acgdo para a Inclusdo é um instrumento/documento estratégico de referéncia no combate a
pobreza e a exclusdo social, no qual se identificam eixos prioritarios de intervencdo e, consequentemente,

metas, programas, medidas e indicadores.

A este nivel, sublinhe-se que as comunidades ciganas ndo figuravam como um grupo especifico de intervencgéo
nos PNAI’s anteriores, tendo sido esta sempre uma preocupacdo e uma recomendacio da REAPN. E fundamental
a integracdo das Minorias Etnicas no PNAI, particularmente, das comunidades ciganas, definindo objectivos,
metas e medidas proé-activas que visem uma intervencdo clara e efectiva das problematicas que lhes estédo
inerentes: pobreza e excluséo, racismo e discriminacdo. Desde logo porque como refere o Relatério Conjunto
sobre Proteccao Social de Mar¢co de 2008 “ sdo necessarias mais medidas para fazer face ao risco de excluséo a
que estdo expostos o0s jovens e as criancas que sofrem de desvantagens multiplas, como os ciganos, populacoes
fortemente marginalizadas”. Assim, salienta-se o agrado da Rede Europeia Anti-Pobreza no reconhecimento das
Minorias Etnicas como um dos grupos-alvo de atencéo especifica no PNAI 2008-2010, constituindo esta alteracio
um importante reconhecimento de uma forte e urgente solicitacdo de uma boa parte das Organizacdes N&o

Governamentais, reforcada por varias recomendacdes da Comissédo Europeia.

O Plano Nacional de Acg¢do para a Inclusdo 2008-2010 identifica um conjunto de factores de risco que
desempenham um papel critico na limitacdo do acesso dos individuos aos principais sistemas de apoio a
inclusdo social. Devido a estes factores de risco, alguns dos individuos, grupos ou comunidades encontram-se
especialmente expostos ou vulneraveis a pobreza e exclusao social, e sentem maiores dificuldades de adaptacéo
as mudangas estruturais em curso. Paralelamente, contribuem para acentuar a natureza multidimensional do
problema, uma vez que é normalmente pela combinacdo ou acumulacao destes riscos que os individuos sédo
atingidos por situacfes de pobreza e de excluséo social. Desta forma, as comunidades ciganas contam-se entre
as categorias mais vulneraveis a pobreza e a exclusédo social. As condi¢cdes precarias de habitacdo, as baixas
qualificacbes escolares e profissionais, e a dificuldade de acesso a maioria dos bens e servicos de saude,
emprego, educacdo e formacado, entre outras caréncias, marcam a vida destas comunidades onde a pobreza
tende a perdurar e a transmitir-se de geracdo em geracdo. Assim, esta preocupagdo encontra-se presente na
terceira prioridade do PNAI - “Ultrapassar as discriminacdes, reforcando a integracdo de grupos especificos,

nomeadamente as pessoas com deficiéncias e incapacidades, imigrantes e minorias étnicas”.

No prosseguimento da concretizagdo das medidas de politica apresentadas no PNAI foram propostas um
conjunto diversificado de ac¢des e medidas que poderdo contribuir positivamente para assegurar a igualdade e a

inclusdo social dos ciganos em Portugal. No ambito de uma abordagem integrada dos factores que contribuem
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para a exclusdo social destas comunidades e da promocédo das politicas que facilitem a sua inclusdo social, as
medidas/acc¢bes incluidas no PNAI enquadram-se sobretudo nas politicas gerais destinadas a combater a
pobreza e dirigem-se a generalidade dos individuos que vivem situacdes de vulnerabilidade a pobreza. Assim,
ndo sdo portanto, ac¢Bes especificamente focalizadas na comunidade cigana e as que sdo, sdo ainda muito

vagas e ndo assentam numa estratégia global de intervengédo com estas comunidades.

B Medidas Especificas direccionadas para as Comunidades Ciganas — 2008/2010

Medidas/Accbes Entidade Descricao Metas
Responsavel
Grupo Presidéncia do O Gabinete de Apoio as Comunidades Ciganas - | Criar o Grupo até
Consultivo para Conselho de GACI constitui um Grupo de trabalho integrando 6 | final de 2008
a Insercéo das Ministros elementos pertencentes as comunidades ciganas
Comunidades com experiéncia de trabalho associativo e de
Ciganas mediagdo, para permitir uma maior eficacia de
intervencéo, bem como uma maior
representatividade dos interesses e perspectivas
dos portugueses ciganos.
Formacédo de Presidéncia do Accdes de formacdo em “interculturalidade e - Criar um
agentes que Conselho de Comunidades Ciganas” modulo de
trabalham com Ministros formacdo em
as comunidades 2009
ciganas - Realizar 20
accoes de
formacéo

Programa
Escolhas

Presidéncia do
Conselho de
Ministros

Programa de ambito nacional, que visa promover a
inclusdo social de criancas e jovens provenientes
de contextos socio-economicos mais vulneraveis,
com especial atengdo as comunidades ciganas

- Efectuar 15
projectos que
intervém junto
das comunidades
ciganas;

- Abranger 2 500
criangas e
familias das
comunidades
ciganas
envolvidas

Diagnostico das
experiéncias
levadas a cabo
no ambito da
habitacdo social

Ministério do
Ambiente, do
ordenamento do
Territério e do
Desenvolvimento
Regional

Elaboracdo de um estudo para avaliar as
experiéncias realizadas no ambito da habitacédo
social que sirvam de apoio a defini¢édo de futuras
iniciativas de politica publica.

- Relatério do
diagnostico até
final do 1°
Trimestre de
2009

Sensibilizacdo da
opinido publica

Presidéncia do
Conselho de
Ministros

Accdes contra a discriminacdo e de sensibilizacdo
da opinido publica para a insercédo das
comunidades ciganas em diferentes suportes e
meios de comunicagéo.

- Promover 10
pecas de
comunicacao na
televisdo e na
Radio (Programa
Nos e Gente
como Nos), por
ano;

- Conseguir 10
000 visitas ao
site, Por ano

Como se pode constatar através das accdes e metas propostas na presente geracdo (2008-2010), sublinha-se
uma vez mais a fraca ambicdo das mesmas relativamente as Comunidades Ciganas. Face a isto considera-se
urgente e necessario apostar continuamente na definicdo de medidas objectivas que permitam a efectiva
inclusdo social destas comunidades na sociedade portuguesa, uma sociedade que se deseja inclusiva e
intercultural.

3. A Unido Europeia e as Comunidades Ciganas
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A etnia cigana representa uma das maiores minorias étnicas na U.E, com mais de 12 milhdes de pessoas a viver

nos diferentes Estados-membros. As sondagens de opinido a nivel europeu e nacional demonstram que muitos

europeus tém uma opinido muito negativa sobre este grupo, muitas vezes baseada em esteredtipos e

preconceitos. Desta forma, as instituicdes europeias e os Estados-membros tém uma responsabilidade conjunta

na melhoria da incluséo social das pessoas de etnia cigana.

Neste sentido, a Unido Europeia tem vindo a desenvolver um conjunto de ac¢des, directivas e politicas-chave que

sado particularmente relevantes para a inclusdo das comunidades:

Em 2000 promulgou duas Directivas que impedem que os seus cidadaos sejam discriminadas em razdo
da origem racial ou étnica — Directiva 2000/43/CE que aplica o principio da igualdade de tratamento
entre as pessoas, sem distingdo de origem racial ou étnica e em razao da religido ou crenga,
deficiéncia, idade ou orientacdo sexual — Directiva 2000/78/CE aplica a Igualdade de Emprego. As
duas directivas definem um conjunto de principios que garantem, a cada pessoa na Unido Europeia, um
nivel minimo comum de proteccao juridica contra a discriminacado. Estas directivas derivam do artigo 13°

do Tratado de Amesterddo, que entrou em vigor em Maio de 1999.

No entanto, constatou-se que as medidas legislativas ndo foram suficientes para combater eficazmente a
discriminac&o e que os Estados-membros, de uma forma geral, ndo transpuseram essas directivas para a
sua legislagdo nacional. Por isso, apds as directivas comunitarias, o Conselho da EU definiu um
Programa de Acgcdo Comunitario de Luta Contra a Discriminacdo (2002-2006)°. Apesar disto, nenhum
dos mecanismos accionados pela UE conseguiram alteracdes estruturais e sustentaveis na melhoria da
situacdo das comunidades Ciganas na Europa. A maior parte dos projectos implementados no ambito do
programa de accao foram desenvolvidos isoladamente sem nenhuma estratégia mais global e integrada

ao nivel do planeamento e da sua execucao.

Na sequéncia de uma fraca constituicdo dos objectivos precedentes, foi definida a Década para a

Integracdo dos Ciganos 2005-2015 - década para a inclusédo dos ciganos;

O Programa da Discriminagdo é integrado no Programa PROGRESS - Programa Comunitario para o Emprego e a
Solidariedade Social (2007-2013) integrado em 5 eixos. A Seccdo 4 intitulada “Anti-discriminacdo e diversidade”, visa
apoiar a aplicacao eficaz do principio de nao discriminagdo e promover a sua integracao em todas as politicas da UE.

Desde os conflitos ocorridos em Italia com as comunidades ciganas (2008), o Parlamento Europeu
tomou consciéncia da situagdo especifica das Comunidades Ciganas e definiu a necessidade de serem
analisadas as politicas e as ferramentas disponiveis a nivel comunitario para melhorar a inclusdo destas
comunidades. Na Agenda Social de 02 de Julho de 2008, a Comissdo renovou o empenho no
combate a discriminacdo em geral e definiu ac¢cdes para melhorar as comunidades ciganas em
particular. O Relatério da Comissdo Europeia conclui que existe um solido enquadramento de
ferramentas legislativas, financeiras e de coordenacao politica, mas ainda persistem lacunas no que diz

respeito a sua aplicacdo nos Estados-membros.

No seguimento desta preocupacdo, a Comissdo Europeia realizou no dia 16 de Setembro de 2008 a
Primeira Cimeira a escala comunitaria dedicada a melhoria da situacdo das Comunidades Ciganas
na Unido Europeia. Esta reunido de alto nivel tinha como objectivo obter um compromisso conjunto por
parte de representantes de autoridades nacionais e europeias e da sociedade civil no sentido de

combaterem as situacdes de discriminacdo e de exclusdo que atingem milhdes de ciganos europeus.

% Inserido neste Programa de Acg¢éo foi desenvolvida uma Campanha de Informagdo Contra a Discriminacdo - disponivel em 20
linguas no seguinte enderego electronico: www.stop-discrimination-info/2188.0.html
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Deste encontro, resultou o reconhecimento da necessidade de definir medidas urgentes para lutar

contra a discriminagédo destas comunidades e alguns compromissos assumidos pelos Estados-membros’:

e Unido de esforcos e a definicdo de standards comuns para a integracdo dos ciganos, baseados
num compromisso eficaz das instituicfes e dos Estados-membros da Unido Europeia, representantes

das comunidades ciganas e organiza¢des da sociedade civil...;

e Compromisso de corrigir as desigualdades que existem entre as condi¢cdes de vida e de bem-
estar das comunidades ciganas e o resto da sociedade, assim como colocar um fim ao ciclo de
pobreza e de exclusdo em que se encontram estas populagdes combatendo as graves violacdes aos

direitos humanos que persistem ao nivel da educacéo, habitacdo, emprego e sistemas de saude...;

e Para promover standards comuns e atingir objectivos partilhados, os Estados-membros devem
definir, a nivel nacional, planos de accdo a favor da integracdo dos ciganos que sejam coordenados
pela Comissdo Europeia através de um mecanismo que permita avaliar e medir os resultados e os
impactos das experiéncias desenvolvidas. A Unido Europeia apoiara as accOes conjuntas dos
Estados-membros centradas em medidas contra a segregacdo e a favor da integracdo das

comunidades ciganas, através de fundos europeus e nacionais;

e Trabalhar tendo por base os conhecimentos praticos e o conjunto de instrumentos comunitarios
existentes (como por exemplo: A Década para a Integracdo dos Ciganos 2005-2015; Fundo para a
Educacdo dos Ciganos, entre outros) de forma a definir “caminhos” possiveis para garantir o

desenvolvimento, a independéncia e uma maior participacdo da sociedade cigana na Europa.

Em Marco de 2008, foi constituida a Rede Europeia de Cooperacado para a Inclusdo Social das Comunidades
Ciganas, composta por um grupo de ONG europeias® que trabalham no ambito da promogéo e incluséo social
dos ciganos, defendendo a necessidade de uma estratégia de longo prazo - Estratégia para a Inclusao das
Comunidades Ciganas — para que os direitos fundamentais dos ciganos sejam respeitados e protegidos. Esta
estratégia deve inlcuir trés objectivos gerais: responsabilidade das autoridades nacionais em proteger a
populacdo cigana de situagBes de discriminagdo; igual acesso a educacdo, salude e habitacdo; apoio e
capacitacdo dos ciganos através da participacdo na vida civica e econdmica de cada pais. Segundo os membros
desta organizacdo, esta estratégia deveria dar coeréncia politica as accOes gerais e especificas na luta contra a
discriminacao desta populacao e criar sinergias com outras iniciativas europeias, especialmente a “Década para a
Inclusédo dos Ciganos (2005-2015)". Esta rede pretende ainda atingir os seus objectivos através de accbes de

sensibilizacdo das instituicdes da UE e dos Estados-membros para conseguir a aprovagdo de uma Estratégia.

Por outro lado, a ECRI - Comissé@o Europeia contra o Racismo e a Intolerancia®, assume igualmente uma
notavel importancia nesta matéria. Um dos pilares do seu programa de actividades é uma abordagem pais a
pais, através da qual analisa a situacdo em cada um dos Estados-membros no que diz respeito ao racismo e a
intolerancia, formulando sugestdes e propostas para a resolucdo dos problemas identificados. No seu Segundo
Relatorio para Portugal™®, salienta a necessidade de adoptar varias medidas de forma a melhorar a situacao dos
ciganos em Portugal, designadamente ao nivel da discriminacdo por parte da policia e das autoridades locais;

das melhores condi¢des de habitacdo das familias ciganas e o acesso a educacédo dos seus filhos. No entanto, na

" Declaragédo Final da Cimeira Europeia sobre os Ciganos, Bruxelas, 16 de Setembro de 2008

® Esta rede é constituida pelas seguintes instituicdes: Aministia Internacional; Europeajn Network Agaisnt Tacism (ENAR);
European Roma Grassroots Organisation (ERGO); European Roma Information Office; European Roma Rigths Centre (ERRC);
Minority Rigths Group International (MRGI); Open Society Institute (OSI); Spolu International Foundation (SF) e a Fundacion
Secretariado Gitano.

9 Esta comisséo foi instituida pelo Conselho da Europa e é um 6rgéo independente de fiscalizagdo do cumprimento dos direitos
humanos especializado nas questdes da luta contra o racismo e a intolerancia.

° European Commission Against and Intolerance, op cit
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analise da situacao das comunidades ciganas em Portugal (Terceiro Relatorio™), a ECRI apesar de referir alguns
avancgos conseguidos em Portugal em matéria de racismo e intolerancia, lamenta o facto, de continuarem a
persistir alguns focos de discriminacdo das Comunidades Ciganas, particularmente no que concerne ao acesso a
habitacdo, ao emprego e aos servi¢cos sociais, sobretudo considerando que estas comunidades sdo muito mais
vulneraveis quando vivendo em verdadeiros “guetos”. Neste sentido, a ECRI apresentou algumas recomendacgdes

as autoridades portuguesas para colmatar estas situacoes:
Habitacao

= Recomenda uma atencdo especial as comunidades ciganas que vivem em alojamentos precarios e que sejam

tomadas medidas necessarias para as realojar de forma decente;

= Recomenda que sejam investigadas alegacGes de comportamentos discriminatorios para com 0s ciganos no
dominio da habitacdo, em particular nos despejos arbitrarios, e que se tomem todas as medidas necessarias

para por fim a todo o comportamento deste tipo.

Emprego, bens e servicos

= Recomenda que sejam definidas medidas para apoiar os membros das comunidades ciganas na obtencao de
um emprego. E imperativo que essa politica, em favor do emprego dos ciganos, seja acompanhada de medidas
para proibir e punir toda e qualquer conduta discriminatéria dos empregadores que recusam contratar ciganos

com base na sua origem étnica;

= Recomenda que sejam definidas medidas para combater a discriminagdo racial contra os ciganos em
dominios como o acesso a locais abertos ao publico e 0 acesso a bens e servigcos, assegurando, em particular,

que qualquer acto discriminatoério nestas areas seja devidamente punido.
Educacéo

= Recomenda a intensificacdo de esfor¢cos, em colaboragcdo com as comunidades ciganas, para favorecer a
frequéncia regular da escola por parte das criancas ciganas, colmatando o problema do abandono escolar, em
especial por parte das raparigas ciganas. A ECRI recomenda a definicdo de medidas que facilitem o acesso dos
ciganos aos niveis superiores de ensino;

= Recomenda que se prossigam os esfor¢cos para resolver os problemas relacionados com o acolhimento das
criancas ciganas em certas escolas e se tomem todas as medidas necessarias para lidar com eventuais reaccdes

hostis e discriminatérias dos pais das criangas nao ciganas;
= Recomenda o refor¢co dos esfor¢cos para promover a cultura cigana junto dos professores e dos alunos.
Autoridades locais/forcas da ordem

= Recomenda que se punam todas as declaracbes e comportamentos racistas por parte de membros da
populacédo local ou de representantes das autoridades locais, de modo a deixar bem claro que tais atitudes ndo
serdo toleradas;

= Encoraja as autoridades portuguesas a implementar acgdes que favorecam o dialogo inter-cultural entre as
comunidades ciganas e a populagdo maioritaria;

= Recomenda que as autoridades portuguesas assegurem que as alegacOes de maus-tratos praticados por
membros das forcas da ordem contra ciganos sejam objecto de investigacOes aprofundadas e o julgamento dos

seus autores.

** Terceiro Relatério sobre Portugal, European Commission Against and Intolerance, Adoptado em 30 de Junho de 2006,
Estrasburgo, 13 de Fevereiro de 2007
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Como se pode constatar existe um conjunto de ferramentas para melhorar a situagdo das comunidades ciganas
desde que a Unido Europeia, os Estados-membros e a sociedade civil congreguem esfor¢cos com vista a uma
coordenacdo eficaz das suas acc¢des. Estamos assim perante oportunidades para promover a inclusdo plena das

comunidades ciganas, nas quais diversos actores tém um papel fundamental a desenvolver.

4. Propostas de Intervencdo da REAPN

As comunidades ciganas enfrentam dificuldades de integracdo social que necessitam de uma intervencéo eficaz,
através da promocédo de um conjunto de ac¢gfes que combatam as discriminacdes multiplas que este grupo tem
vivenciado. Como vimos, ao longo dos ultimos anos, verificou-se um esforco crescente por parte de varias
entidades (europeias e nacionais) no sentido de conhecer os problemas que afectam estas comunidades e de
definir medidas e estratégias que visem combater efectivamente todo o tipo de exclusdo. Contudo, é visivel que
este esfor¢co ndo tem sido suficiente para garantir a plena integracao social e o exercicio de cidadania por parte
destas comunidades. Relativamente as politicas existentes para as comunidades ciganas, constata-se que em
alguns paises ainda ndo existe um reconhecimento dos ciganos e de outras minorias como grupo especifico de
forma a garantir os seus direitos fundamentais de cidadania. E neste sentido que existe um reconhecimento da

necessidade de politicais especificamente direccionadas para as comunidades ciganas.

Em primeiro lugar, antes de definir politicas, € necessario conhecer a populacdo (ndo existe em Portugal um
estudo socioldgico sobre estas comunidades). Este facto conduz, por um lado, a uma quase invisibilidade do
fendmeno nas diferentes instancias decisoras e nos instrumentos de politica social existentes e, por outro lado,
conduz a uma inadequacédo das medidas e acg¢des politicas que visam a inclusdo social e a eliminagdo de praticas
discriminatorias, ndo contemplando os ciganos como grupo-chave nos planos nacionais de accdo para a
inclusao™. Assim, uma primeira medida a ter em conta é a realizacdo de um maior nimero de diagnoésticos
sobre a realidade das comunidades ciganas, incluindo pesquisas sobre os obstaculos e as barreiras que a

sociedade maioritaria e as instituicdes Ihes colocam.

Em segundo lugar, é pertinente a aceitacdo da necessidade de politicas especificas para estas comunidades. E
necessario definir politicas e medidas mais activas de incluséo social, ndo se restringindo (como se tem vindo a
verificar) a politicas e a projectos avulso e pontuais que ndo tém continuidade ou sustentabilidade. Por isso, sdo
necessarias politicas integradas e articuladas entre as diferentes areas de intervencao (educacao, saude,
habitacéo, justica, emprego e formacgéo profissional, entre outras) incluidas numa estratégia direccionada para
estas comunidades. Estamos assim a falar da necessidade de um plano nacional de integracdo das
comunidades ciganas em Portugal que permita efectivamente o acesso aos servicos basicos (a educacao, a
saude, a habitagéo, a justica, servicos sociais, emprego e formacao profissional, entre outros) e o exercicio de

uma cidadania plena.

O combate a excluséo necessita de um processo global e multi-dimensional, incidindo em areas prioritarias para

a incluséo social.
a) Promover o acesso aos principais bens e servicos e que devem incidir nos seguintes itens:

= Medidas que promovam o acesso a educacdo e medidas que permita melhorar a qualidade da educacgédo
com uma atencdo particular no combate as praticas directas e indirectas de segregacdo ou de

assimilac@o nas escolas;

2 Como vimos anteriormente, sublinhe-se que até 2008 o PNAI ndo contemplava as comunidades ciganas como grupo
prioritario de intervencgéo.
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= Medidas de promoc¢do de melhores condicBes de habitabilidade para as Comunidades Ciganas e de
desmantelamento de bairros segregados e desfavorecidos com grande concentragdo de ciganos;

= Medidas que promovam o total acesso aos servi¢os publicos de saude.

Importa sublinhar, uma vez mais, que as medidas de inclusdo social devem, primeiramente, ser baseadas na
forma como se pode aumentar o acesso destas comunidades a todos os programas, ac¢cfes e medidas de

caracter geral. No entanto, numa primeira fase, é necessario apostar em medidas de discriminagao positiva

(transitorias). Alguns tipos de ac¢do podem incluir:

= Formacao direccionada para profissionais das diversas areas de intervencao no sentido de desconstruir
preconceitos e esteredtipos existentes sobre estas comunidades;

= Formacao de mediadores ciganos para diferentes servicos/areas, tais como a saude, servicos sociais,
escolas, sistema judicial. Existerm mediadores formados, qualificados para o desenvolvimento das suas
actividades, mas continuam a deparar-se com dificuldades de integracdo devido a auséncia de uma
regulamentacgdo da sua carreira e do reconhecimento da sua importancia na sociedade em geral;

= Desenvolvimento de programas especificos para problemas que afectam predominantemente as
comunidades ciganas (ex. venda ambulante, feiras, entre outros);

= Os servigcos publicos devem desenvolver planos de promocao de acesso das comunidades ciganas
tentando quebrar as barreiras de comunicacdo existentes;

= Formar e capacitar as comunidades ciganas no sentido de melhor acederem aos servicos;

= Promogao e capacitacdo do associativismo cigano, empowerment e desenvolvimento de canais para a
participacdo das comunidades ciganas na concepcdo e definicdo de politicas direccionadas para a sua
integracao social — trabalhar “com” e “para” as comunidades ciganas e ndo apenas “para’;

= Sensibilizar o mercado de trabalho para facilitar a empregabilidade das comunidades ciganas;

= Sensibilizar a opinido publica para a integragdo das comunidades ciganas na sociedade em geral,
desmistificando e combatendo as situacdes de discriminacdo e de preconceito que estas comunidades

vivenciam no dia-a-dia;

b) Promover uma maior autonomia econémica destas comunidades através das seguintes accoes:

= Desenvolvimento de estratégias para inserir as comunidades ciganas no mercado de trabalho, através da
formacéao profissional e do acompanhamento da sua integracdo no mercado de trabalho;

= Medidas (principalmente de sensibilizagdo) que “encorajem” as entidades empregadoras para a
contratacdo de individuos das comunidades ciganas. O sucesso da integracdo profissional deve ser
“publicitado” no sentido de quebrar esteredtipos (como por exemplo a sua falta de habitos ou de
motivacdo para o trabalho) e de transmitir confianca entre os membros das comunidades ciganas de que
a insercao profissional é possivel.

= Medidas que tenham como objectivo regularizar, dignificar e melhorar as condi¢cdes de trabalho, as
qualificagbes de auto-emprego e a criagdo de micro-empresas;

= As medidas de integragdo profissional ndo devem apenas ter como objectivo a integracdo dos ciganos
no mercado de trabalho, mas também melhorar as suas condi¢cfes de trabalho, a evolugédo na carreira e

a sua estabilidade profissional.

c) Necessidade de medidas que fomentem e promovam a igualdade. Combater as barreiras de inclusdo
provocadas pelos preconceitos e pelos estereétipos constitui uma area fundamental para a inclusdo das
Comunidades Ciganas. As medidas de deteccdo de discriminacdo e as medidas para as combater sdo um ponto
de partida para toda e qualquer politica de inclusdo destas populacdes. Os processos de discriminagdo sao

resultado de dinamicas complexas, com multiplas causas sociais, e com longas e profundas tradi¢cdes. Promover
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a igualdade é um processo de longo prazo, e deve ser compreendido como tal. As medidas para reduzir o
preconceito e a discriminagdo devem ocorrer em todas as areas, a varios niveis, e numa perspectiva multi-

dimensional. Algumas medidas pertinentes para promover a igualdade podem incidir nos seguintes elementos:

= Medidas que detectem o preconceito e as praticas discriminatdrias, medindo a sua extensdo e os seus
efeitos;

= Sensibilizacdo, formacdo inter-cultural e anti-discriminagdo das pessoas que se encontram em
programas de inclusdo social e planos de accdo para a promocdo da igualdade de oportunidades e
direitos;

= Sensibilizacdo, formacao inter-cultural e anti-discriminacdo para os profissionais das diversas areas de
intervencdo, empresarios, entidades de acgdo social, comunicacdo social e opinido publica em geral;

= Medidas de empowerment e de valorizacdo da imagem social das Comunidades Ciganas. A este nivel é
pertinente envolver os meios de comunicacdo social de forma a combater o desconhecimento que a

opinido publica demonstra face a estas comunidades.

SINTESE DAS PRINICPAIS RECOMENDACOES-ACCAO:

- Estudo nacional sobre as comunidades ciganas — qualquer intervengdo com estas comunidades tem que ter
presente as especificidades culturais, sociais e econémicas de forma a obter um conhecimento profundo sobre
esta populacéo;

- Trabalhar com e ndo para: participacao das comunidades ciganas — O trabalho em conjunto é essencial para
se obter uma intervencdo eficaz. Para tal, devemos envolver as comunidades ciganas na resolucdo dos seus
proprios problemas. A prépria comunidade cigana deve ser parte activa nos processos de inclusdo. Deve
procurar-se sempre a sua implicacéo e participacéo.

- Estratégia integrada (estratégica nacional participada) e medidas especificas direccionadas para as reais
necessidades das comunidades ciganas passando, fundamentalmente, por medidas que promovam 0 acesso aos
principais bens e servi¢cos e que promovam a igualdade.

- Definicdo de um plano estratégico que se comprometa em 1° instancia com as 4 areas basicas: educacéao;
habitacdo, emprego e saude para que as comunidades ciganas tenham acesso a estes servicos basicos. Este
plano deve, igualmente, incidir em estratégias que combatem os esteredtipos, 0s preconceitos e as situacdes de
discriminacéo vivenciadas por estas comunidades;

- Continua reflexao e definicdo de respostas adequadas as reais necessidades destas comunidades, através
da mobilizacdo da sociedade civil e das instancias decisoras;

- Trabalho em rede e acompanhamento sistematico e continuado das iniciativas desenvolvidas - é
necessario concentrar esforcos e apostar num forte trabalho em rede, envolvendo varios actores e instituicoes
com ampla experiéncia neste ambito, de forma a promover a inclusdo da diferenca e da diversidade;

- A tematica das comunidades ciganas deve ser considerada uma prioridade ao nivel das medidas sociais e
do Plano Nacional de Accéo para a Inclusao;

- Apostar em novas formas de intervencdo e/ou reforcar formas de intervencdo ja existentes, como por

exemplo a mediagao intercultural e a dinamizacéo do tecido associativo cigano.

REAPN
Dezembro de 2008
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