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INTRODUCAO

Este relatdrio insere-se nas atividades do projeto transnacional The Third Sector
Against Pushed Begging (HOME/2012/ISEC/AG/THB/4000003901). Promovido pelo
Coordinamento Nazionale Comunitd Accogli (CNCA) e financiado pela Comissdo
Europeia, este projeto é desenvolvido em cinco paises europeus: Bulgaria, Itdlia,
Portugal, Poldnia, Roménia. A EAPN Portugal —Rede Europeia Anti-pobreza é o parceiro
responsavel pela implementacgdo do projeto em Portugal. Com duragdo de 24 meses,
este projeto focaliza-se na temdtica da mendicidade for¢cada e tem como objetivo
prevenir e combater o trafico de seres humanos, no que diz respeito a exploragdo de
individuos para mendicidade, com especial enfoque nos estrangeiros como potenciais
vitimas vulneraveis a esta situagdo. Assim, o desenvolvimento de estudos, nos cinco
paises de intervencdo do projeto, procurando aprofundar o conhecimento sobre os
fenémenos da mendicidade, da mendicidade for¢cada e do trafico de seres humanos
para fins de exploragdo da mendicidade, é a primeira etapa deste projeto. Numa légica
de investigacdo-acdo, o desenvolvimento desta atividade visa apoiar a estruturacdo da
segunda etapa, identificando as necessidades e as areas de intervencdo e, desta forma,
ajudando a delinear a¢des e atividades concretas a serem desenvolvidas durante o
segundo ano de implementagao do projeto.

O relatério nacional foi estruturado em cinco partes. O primeiro capitulo, baseado numa
revisdo bibliografica sobre o tema e na recolha de dados estatisticos e documentais,
procura resumir de forma sintética o conhecimento existente sobre os temas da
mendicidade, da mendicidade infantil e do trafico de seres humanos. Nesse sentido,
é feita uma breve abordagem dos principais conceitos trabalhados neste estudo. A
segunda etapa, refere-se a uma breve descrigdo dos instrumentos legais existentes
em Portugal no combate ao trafico de seres humanos e a mendicidade infantil.
Posteriormente, procura-se caracterizar as situacdes e as vitimas de trafico de seres
humanos e de mendicidade infantil existentes em Portugal. Por ultimo, é feita uma
contextualizagdo da intervengdo social com um maior enfoque no fenédmeno do trafico
de seres humanos para fins de exploracdo da mendicidade.



O segundo capitulo visa uma breve descrigdo metodoldgica da construgdo desta investigagao,
nomeadamente as metodologias utilizadas nas entrevistas com os atores-chave, na fase do
mapeamento, no contacto com as pessoas em situagao de mendicidade e na sondagem da
opinido publica sobre o tema da mendicidade.

No terceiro capitulo é feita a analise qualitativa das entrevistas efetuadas com atores chave
que intervém junto dos fendmenos de trafico de seres humanos e da mendicidade infantil.
Neste caso, procurou-se conhecer os fendmenos da mendicidade infantil e do trafico de
seres humanos para a mendicidade forgada tendo como ponto de partida organizagdes
(publicas e privadas) que trabalham com criangas e jovens em risco ou que trabalham
a dimensdo do trafico de seres humanos. Desta forma, procurou-se perceber como
caracterizam esses fendmenos; quais as condi¢des de vida das vitimas; a relagdo destes
fendmenos com os contextos de pobreza e exclusdo social; a reflexdo sobre a existéncia (ou
ndo) de um processo de invisibilidade do fenémeno da mendicidade forgada.

O quarto capitulo procura dar conta dos resultados obtidos através de um contacto direto
com as pessoas em situagdo de mendicidade na cidade do Porto. Por um lado, procurou-
se mapear as situacdes de mendicidade identificadas nesta cidade com o objetivo de
obter uma maior proximidade ao fendmeno. Através destes dados foi possivel obter uma
primeira caracterizagdo da mendicidade recolhendo informagdes sobre género, idade,
nacionalidade, tipo de mendicidade praticada e caracteristicas fisicas relevantes das pessoas
em situacdo de mendicidade. Por outro lado, fizeram-se entrevistas com cidaddos nacionais
e estrangeiros em situacdo de mendicidade, permitindo aprofundar as informagdes
obtidas no mapeamento. Foram recolhidas e analisadas as informacgdes sobre o processo
de viagem e permanéncia em Portugal dos estrangeiros em situacdo de mendicidade; as
condigdes de vida das pessoas em situacdo de mendicidade; a caracterizagdo das situagdes
de mendicidade; o acesso aos servigos e aos recursos; a relagdo com as forgas de seguranca
publica; as necessidades identificadas pelos entrevistados; e as histdrias de mendicidade
forcada ou de trafico de seres humanos que sdao conhecidas dos entrevistados.

O quinto capitulo baseia-se na analise dos resultados de um questionario, disponibilizado
online, com o objetivo de conhecer as perce¢des publicas sobre a mendicidade em Portugal.
Com este questionario, procurou-se perceber a maior ou menor proximidade que as pessoas
tém do fendmeno da mendicidade; o tipo de apoio e a frequéncia com que apoiam estes
cidad3os; as diferentes perspetivas sobre o fendmeno da mendicidade e as suas causas;
assim como, perceber a sensibilidade dos inquiridos para a existéncia em Portugal (e com
que dimensdo) da mendicidade forgada e do trafico de seres humanos.

Por fim, nas conclusGes, para além de um breve resumo dos principais resultados deste
estudo, procura-se identificar algumas pistas de agdo que possam ser Uteis na estruturagao
da segunda etapa do projeto The Third Sector Against Pushed Begging.



TRAFICO DE SERES HUMANOS PARA
MENDICIDADE FORCADA:
DEFINICOES, CARACTERIZACAO E INTERVENCAO

No seguimento da criacdo, em dezembro de 1998, pela Assembleia Geral das Na¢Ges
Unidas, de um comité intergovernamental para a elaboragdo de uma convencdo
internacional global contra a criminalidade organizada transnacional, e da preocupacdo
com a inexisténcia de instrumentos internacionais que tratassem de todos os aspetos
do trafico de seres humanos (especial vulnerabilidade das mulheres e criangas face
a este tipo de crime) é assinado em 2000, o Protocolo Adicional a Convencdo das
Nagdes Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional relativo a Prevengdo,
a Repressdo e a Punigdo do Trafico de Pessoas, em especial de Mulheres e Criangas,
também conhecido como Protocolo de Palermo. Este protocolo, que entrou em vigor
em 2003, constitui a base legal do combate ao trafico de seres humanos e influenciou
fortemente a legislacdo europeia e nacional nesta area.

O Protocolo de Palermo define trafico de pessoas como “o recrutamento, o transporte,
a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaga ou
ao uso da forca ou a outras formas de coacgdo, ao rapto, a fraude, ao engano, ao
abuso de autoridade ou de situagcdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitagéo
de pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tem

7”1

autoridade sobre outra, para fins de exploracdo”*. As formas de exploragdo previstas
por este protocolo incluem a exploragdo sexual, o trabalho ou servigos forgados, a
escravatura ou praticas similares a escravatura, a servidao e a extracdo de drgdos. Esta
definicdo é assim constituida por trés dimensGes essenciais: a acdo (recrutamento,
o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de pessoas); o meio
(ameaca ou uso da forga ou outras formas de coagao, rapto, fraude, engano, abuso de
autoridade ou de situagdo de vulnerabilidade ou entrega ou aceitagao de pagamentos
ou beneficios para obter o consentimento da vitima); e o fim (exploragdo da prostituicdo
de outrem ou outras formas de exploragdo sexual, o trabalho ou servicos forcados, a

escravatura ou praticas similares a escravatura, a serviddo ou a extracdo de érgdos).

L protocolo de Palermo, 2000, http://www.nao-estas-a-venda.sef.pt/docs/protocolo_palermo.pdf




Na Europa, a Convengdo do Conselho da Europa relativa a Luta contra o Trafico de Seres
Humanos, de Varsdvia (Maio de 2005) enquanto instrumento legal com caracter vinculativo
molda a definicdo de trafico de seres humanos ao nivel europeu. Esta Convengdo foi
influenciada pelos instrumentos internacionais existentes, nomeadamente pelo Protocolo
de Palermo, tendo assim uma defini¢do de trafico de seres humanos semelhante a desse
Protocolo, sendo no entanto mais abrangente no sentido em que retira o especial enfoque
dado as mulheres e as criangas, defendendo a igualdade entre homens e mulheres e
promovendo o principio da ndo discriminagdo com base no sexo, na raga, na cor, na lingua,
na religido, nas opinides politicas ou outras, na origem nacional ou social, na pertenga a uma
minoria nacional, na riqueza, no nascimento ou em qualquer outra situacdo. Refira-se ainda
gue a expressdo trafico de seres humanos passa a ser utilizada depois desta convencdo,
colocando assim um maior enfoque na dimens3o dos direitos humanos. E apenas em
2011, com a Directiva 2011/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Abril,
relativa a prevencdo e luta contra o trafico de seres humanos e a protecdo das vitimas, e
que substitui a Decisdo-Quadro 2002/629/JAl do Conselho?, que o conceito de trafico de
seres humanos é alargado no sentido de incluir como formas de exploragdo a mendicidade
forcada, enquanto trabalho ou servicos for¢ados, e exploracdo de atividades criminosas,
adogdo ilegal ou casamento forgado.

O n? 4 do Artigo 22, desta Directiva, reforga que “o consentimento de uma vitima do
trafico de seres humanos na sua exploragdo, quer na forma tentada quer consumada, é
irrelevante se tiverem sido utilizados quaisquer dos meios indicados no n21%”. Este mesmo
artigo define que nos casos em que as vitimas sdo criangas, ou seja, menores de 18 anos, 0s
meios utilizados sdo irrelevantes. Nesse sentido, Delap (2009) sintetiza o trafico de criangas
como qualquer situacdo que envolva criangas que sdo deslocadas com o objetivo da sua
exploragdo®.

Em Portugal, o conceito de trafico de pessoas remonta a 1982, quando no Artigo 22 do Cédigo
Penal, define este crime associado a quem aliciasse, seduzisse ou desviasse alguma pessoa
“mesmo com o seu consentimento, para a pratica, em outro pais, da prostituicdo ou de atos
contrarios ao pudor ou a moralidade sexual”. Esta definicdo evoluiu durante a década

2 Directiva 2011/36/UE in http://www.dgpj.mj.pt/sections/noticias/directiva-2011-36-ue-do/downloadFile/
attachedFile_fO/DIRECTIVA_2011_36_UE.pdf?nocache=1303228637.48

3 Recurso a ameagas ou a forga ou a outras formas de coagdo, rapto, fraude, ardil, abuso de autoridade
ou de uma posi¢dao de vulnerabilidade, ou a oferta ou obtencdo de pagamentos ou beneficios a fim de
conseguir o consentimento de uma pessoa que tenha controlo sobre outra para efeitos de exploragdo.”
Directiva 2011/36/UE in http://www.dgpj.mj.pt/sections/noticias/directiva-2011-36-ue-do/downloadFile/
attachedFile_fO/DIRECTIVA_2011_36_UE.pdf?nocache=1303228637.48

4 DELAP, Emily, Begging for Change, Ed. Anti-Slavery International, 2009

5 Observatério do Trafico de Seres Humanos, “Trafico de Seres Humanos em Portugal — Os casos de exploragio para
a mendicidade e para pratica de atividades criminosas”, apresenta¢do PowerPoint no Semindrio Novos Desafios do
Trdfico de Seres Humanos — Exploragéio na Mendicidade e Coagdio para a Prdtica de Delitos: Reconhecer e Intervir,
Braga, 5 de Junho de 2014



de 90° e inicio do século XXI”, mas manteve-se centrada na dimensdo da exploragdo
sexual e referindo-se a atos cometidos em pais estrangeiro. Em 2007, influenciado
pelos instrumentos juridicos europeus, a definicio de trafico de seres humanos
adquire uma maior abrangéncia, identificando diferentes tipos de exploragao (sexual,
exploracdo do trabalho ou extracdo de drgdos) e deixando de estar associado a atos
praticados em outros paises®.’

E apenas em 2013 que Portugal altera o Artigo 1602 do Cédigo Penal de forma a
incluir a mendicidade forgada como uma das formas de exploragcdo contempladas na
definicdo de trafico de seres humanos. Neste sentido, em Portugal, a definicdo legal de
trafico de seres humanos refere-se a quem “oferecer, entregar, recrutar, aliciar, aceitar,
transportar, alojar ou acolher pessoa para fins de exploragdo, incluindo a exploragéo
sexual, a exploragdo do trabalho, a mendicidade, a escraviddo, a extragdo de dérgdos
ou a exploragdo de outras atividades criminosas, exercendo violéncia, rapto, abuso
de autoridade, aproveitando-se de uma incapacidade psiquica da vitima ou através
de outra forma de engano ou coagdo”'°. Também na legislacdo portuguesa o trafico
de criangas ndo tem em conta os meios utilizados para recrutar, aliciar, transportar,
alojar, acolher, entregar, oferecer ou aceitar uma crianga para fins de exploragao.
E sublinhado por alguns autores uma maior abrangéncia e clareza da legislacdo
portuguesa face ao trafico de criangas uma vez que sdo consideradas a exploragdo
do trabalho e da mendicidade, independentemente de ser ou ndo considerado como
trabalho forcado ou mendicidade forcada™.

A mendicidade é definida pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), no seu
relatério A rapid assessment of bonded labour in domestic work and begging in
Pakistan (2004) como “Um conjunto de atividades através das quais um individuo

® Decreto-Lei n2 48/95 (art. 1692) “quem, por meio de violéncia, ameaca grave, ardil ou manobra fraudulenta,
levar outra pessoa a pratica em pais estrangeiro da prostituicdo ou de actos sexuais de relevo, explorando a sua
situagdo de abandono ou de necessidade.”

7 cédigo Penal 2001 (art. 1692) “quem, por meio de violéncia, ameaca grave, ardil, manobra fraudulenta, abuso de
autoridade resultante de uma relagdo de dependéncia hierdrquica, econémica ou de trabalho, ou aproveitando
qualquer situagdo de especial vulnerabilidade, aliciar, transportar, proceder ao alojamento ou acolhimento de
pessoa, ou propiciar as condi¢es para a pratica por essa pessoa, em pais estrangeiro, de prostituicdo ou de actos
sexuais de relevo”.

8 Codigo Penal 2007 — Lei n259/2007, de 4 de Setembro (Art. 1602) “quem oferecer, entregar, aliciar, aceitar,
transportar, alojar ou acolher pessoa para fins de exploragdo sexual, exploragdo do trabalhou ou extragdo de 6rgdos”

9 Observatério do Trafico de Seres Humanos, “Trafico de Seres Humanos em Portugal — Os casos de exploragio
para a mendicidade e para pratica de atividades criminosas”, apresentagdo PowerPoint no Seminario Novos
Desafios do Trdfico de Seres Humanos — Exploragéo na Mendicidade e Coag¢do para a Prdtica de Delitos:
Reconhecer e Intervir, Braga, 5 de Junho de 2014

10 codigo Penal 2013 - Lei n? 60/2013, de 23 de Agosto

1 Varios, IMPACT - Melhorar e Monitorizar os Sistemas de Protegdo Contra o Trdfico e a Exploragdo de Criangas,
2014 in_http://impact-eu.org/files/relatorio.pdf
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solicita a um estranho dinheiro com base no facto de ser pobre ou de necessitar de
uma doacgdo caritativa por motivos de saude ou religiosos. Os mendigos também
podem vender pequenos itens, tais como espanadores ou flores, em troca de dinheiro
ndo correspondendo necessariamente ao valor do item vendido”'?. Esse relatério
reforca a complexidade e abrangéncia deste sector de atividade levando a dificuldade
de uma defini¢do exata.

O relatério Typology and Policy Responses to Child Begging in the EU distingue dois
tipos de mendicidade consoante as atividades associadas a este sector: mendicidade
cldssica e as atividades auxiliares a mendicidade. A mendicidade cldssica é definida
como “Pedir dinheiro evocando piedade ou referindo uma circunstancia especifica (ex:
necessidade de dinheiro para comprar o bilhete do autocarro), sem oferecer nada em
troca”*®. Por outro lado, sdo consideradas como atividades auxiliares a mendicidade
a oferta de “produtos ou servigos simbdlicos em troca de uma doagdo monetaria”*.
Como atividades auxiliares, este relatdrio considera a venda de produtos (ex: flores,
pensos, etc), a prestacdo de servigos (ex: arrumar carros, lavar vidros dos carros ou
a performance de uma atividade artistica, entre outras) ou recolha de produtos (ex:
papel, metal ou outros produtos para reciclagem).

Tal como indicado anteriormente, a Directiva 2011/36/UE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 5 de Abril, alarga as formas de exploragdo incluindo também
a mendicidade forgada. Para tal, a mendicidade forcada é entendida como uma
forma de trabalho ou servigos forcados e deve incluir todos os seus elementos tal
como definidos pela Convencdo n2 29 da OIT de 1930 sobre Trabalho Forgado ou
Obrigatério. A convengdo da OIT define trabalho forgado como “todo o trabalho ou
servico exigido a um individuo sob ameaca de qualquer castigo e para o qual o dito
individuo ndo se tenha oferecido de livre vontade”**. Sdo excluidos desta definicdo os
trabalhos ou servigos prestados em virtude: do servigo militar obrigatorio e afeto a

trabalhos de caracter puramente militar; das obriga¢des civicas normais dos cidaddos

12 Tradugso livre. “a range of activities whereby an individual asks strangers for money on the basis of being
poor or needing charitable donations for health or religious reasons. Beggars may also sell small items, such
as dusters or flowers, in return for money that may have little to do with the value of the item for sale.” OIT,
A rapid assessment of bonded labour in domestic work and begging in Pakistan, 2004, pg 23, in http://www.
ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/publication/wcms_082030.pdf

13 Tradugso livre de “asking for money either by evoking pity, or citing a particular circumstance (e.g. needing
money for a bus fare), without providing anything in return”. Varios, Report for the Study on Typology and
Policy Responses to Child Begging in the EU, 2012, pag 19, in http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-
library/documents/policies/organized-crime-and-human-trafficking/cybercrime/docs/child_begging
final_11jan2013_en.pdf

¥ Tradug3o livre de “offering token products or services in exchange for a donation of Money” Varios, Report
for the Study on Typology and Policy Responses to Child Begging in the EU, 2012, pag 18

15 Convencdo n.2 29 da OIT sobre o Trabalho Forcado ou Obrigatério, in http://www.oit.org.br/sites/all/
forced labour/oit/convencoes/conv_29.pdf




dum pais; de condenacdo proveniente de decisdo judicial; de casos de forga maior,
como por exemplo situagdes de guerra, desastres naturais ou a sua ameaga, etc;
pequenos trabalhos executados no interesse direto da coletividade pelos membros
desta coletividade e que possam ser considerados como obrigag¢des civicas normais da
competéncia dos membros dessa coletividade.

N

Os grupos que se apresentam como mais vulneraveis a mendicidade forcada sdo
aqueles que combinam uma maior capacidade de sensibilizar as pessoas (as criangas, os
idosos, os adultos com deficiéncias e as mulheres gravidas ou com criangas pequenas)
com contextos de pobreza e exclusdo social, discriminacdo, familias desestruturadas,
processos migratorios desestruturados’®.

Delape (2009), centrando-se num estudo sobre mendicidade infantil, distingue entre
uma mendicidade for¢ada, através da utilizacdo da violéncia e da coerc¢do (forced
begging), e as situacdes em que as criangas sdo induzidas a situacées de mendicidade
devido as circunstancias e necessidade de sobrevivéncia causadas por situagdes
extremas de pobreza e exclusdo social (pushed begging). No contexto da mendicidade
forcada, Delap considera que as criancas podem ser forcadas a mendigar por terceiros
(mafias ou redes criminosas, familia alargada, amigos da familia, entre outros) e
pelos préprios progenitores ou tutores. Neste ultimo caso, Delap considera que sdo
utilizadas técnicas que ultrapassam as técnicas normais e aceitdveis de disciplina
familiar, incluindo o uso ou ameaca da violéncia ou coergdo psicoldgica.

Esta distingdo entre “pushed begging” e “forced begging” é essencial para a
compreensdo do fendmeno da mendicidade, as suas causas e interagdo com os
fenémenos da pobreza, de exclusdo social e do trafico de seres humanos, assim
como o foco da intervengdo. Tal como um dos atores-chave entrevistados refere, a
exploracdo da mendicidade forcada, que visa o lucro, responsabiliza o criminoso;
mas a exploragdo por necessidade, fortemente associada a fendmenos de pobreza e
exclusdo social extrema, responsabiliza o Estado.

1.1. A MENDICIDADE EM PORTUGAL

Em Portugal, a mendicidade ndo é crime, sendo apenas criminalizadas as situagdes
de exploragdo de criangas ou de pessoas psiquicamente incapazes que exergam esta
atividade. Nestes casos, as pessoas que exploram a mendicidade destes grupos podem
ser punidas com penas de prisdo que podem ir até aos 3 anos (Artigo 2962 do Cédigo
Penal alterada pela Lei no 59/2007, de 4 de Setembro).

16 OTSH (Coord), Mendicidade Forcada: A face invisivel do Trdfico de Seres Humanos para Exploracéo
Laboral, Ed CIG, 2013
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A mendicidade infantil é também enquadrada como situagdo de perigo através da Lei
de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP) (Artigo 32, n22 aprovada pela Lei
n? 147/99, de 1 de Setembro) e como maus tratos pelo Artigo 1522 do Cddigo Penal
(alterada pela Lei no 59/2007, de 4 de Setembro). Apesar de ndo existir uma referéncia
direta a mendicidade, sdo consideradas como situa¢des de perigo aquelas em que as
criangas sao forgadas “a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua idade,
dignidade e situagdo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento”.
Juntamente com esta situacdo de perigo, a LPCJP identifica outras cinco situagGes
que legitimam uma intervencgado institucional. A interven¢do podera ser feita pelas
entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude, de forma consensual
com o0s pais ou tutores; através das comissdes de protecdo de criangas e jovens
(CPCJ), sendo igualmente necessario o consentimento expresso dos pais ou tutores
e da ndo oposicdo da crianga com idade igual ou superior a 12 anos; e através da
intervencdo judicial. As medidas de promocédo e protecdo previstas na lei sdo: a) Apoio
junto dos pais - apoio psicopedagdgico, social e econdmico, quando necessario, assim
como educagdo parental; b) Apoio junto de outro familiar - a coloca¢do da crianga

sob a guarda de um familiar acompanhada de apoio de natureza psicopedagdgica e
social e, quando necessario, ajuda econdmica e de formagdo na drea da educagdo
parental; c) Confianca a pessoa iddnea - coloca¢do da crianga sob a guarda de uma

pessoa que, ndo pertencendo a sua familia, com elas tenha estabelecido relacdo de
afetividade reciproca; d) Apoio para a autonomia de vida — apoio a crianga com idade

superior a 15 anos ao nivel econdmico e acompanhamento psicopedagdgico e social,
através do acesso a programas de formacdo, com o objetivo de criar as condi¢des que
Ihes permitam viver sozinhos; e) Acolhimento familiar — acolhimento da crianga, de

curta ou longa duragdo, junto de uma pessoa singular ou a uma familia, habilitadas
para o efeito, visando a sua integracdo em meio familiar e a prestacdo de cuidados
adequados f) Acolhimento em instituicdo — acolhimento, de curta ou longa duragdo, da

crianga numa instituicdo vocacionada para o efeito’. Também ao nivel da legislacdo
referente aos maus tratos, ndo existe uma referéncia explicita a mendicidade. No
entanto, sdo referidos como situagdes de maus tratos a colocagdo de criangas ou
pessoas particularmente indefesas em razdo de idade, deficiéncia, doenga ou gravidez
em atividades perigosas, desumanas ou proibidas; assim como sobrecarregar estas
pessoas com trabalho excessivo; ou os maus-tratos fisicos e psiquicos, incluindo
castigos corporais, privacdes da liberdade, ofensas sexuais ou tratamento cruel.
O Cdadigo Penal prevé a punicdo com pena de prisdo de um a cinco anos para estas
situagdes.

17 Lei de protecgdo de criancas e jovens em perigo in http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.
php?nid=545&tabela=leis




Em Portugal, a brochura Mendicidade Forgada: A face invisivel do Trdfico de Seres
Humanos para Exploracdo Laboral, organizada pelo Observatdrio do Trafico de Seres
Humanos em conjunto com varias organizagdes que trabalham na drea do trafico
em Portugal, identifica indicadores de trafico para exploragdo laboral que podem
ser aplicaveis na mendicidade forcada. Assim, os indicadores de uma situacdo de
mendicidade forgada envolvendo um adulto sdo:

e Ser transportados de e para o local de mendicidade por outra pessoa;
o Aparentar / apresentar ter doenca grave, deficiéncia, amputagdo ou gravidez;
» Fazer-se acompanhar por menores (bebés de colo);
e Ter o dinheiro angariado recolhido periodicamente por outra pessoa;
e Exibir letreiros em lingua portuguesa mas nao a falarem;
» N3o saber o local onde se encontram;
» N3o ter liberdade de movimentos;
o Estar privados de agua, alimentagdo, cuidados de saide e/ou de higiene;
e Ter sinais de agressdes fisicas;
» Sofrer ameacas dirigidas a si ou a outros membros da familia;
» Estar impedidos de contactar livremente amigos, familiares ou terceiras pessoas;
» Ndo possuir os seus documentos de identificacdo.”
(OTSH,2013:10)

No caso das criangas vitimas de mendicidade for¢ada, os indicios sdo:

» N3do ter acesso aos respectivos pais ou tutores legais;

e Viver, como membros do grupo de crime organizado, com adultos que ndo
sao os respectivos pais;

e Comer separadas de outros membros da “familia”;

o Estar desacompanhadas;

» Ndo ter acesso a educagao;

» Parecer intimidadas e comportar-se de uma forma que ndo corresponde ao
comportamento tipico das criancas da sua idade;

° Ndo ter amigos da sua idade fora do local onde sdo encontradas;

» Ndo ter tempo para brincar;

e Viver separadas de outras criancas e em instalacdes sem condicGes;

e Ser de varias nacionalidades ou etnias que se deslocam em grupos com poucos adultos;

o Apresentar sinais de maus tratos/ negligéncia;

* Movimentar-se em grupos quando viajam em transportes publicos; por
exemplo, andar constantemente de uma extremidade para a outra dos comboios;

» Apresentar deficiéncias fisicas que aparentem ser o resultado de mutilagdo;

e Ser castigados se ndo receberem ou roubarem o suficiente.”

(OTSH,2013:9)
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Ndo existem dados estatisticos sobre mendicidade forcada em Portugal,
nomeadamente situacGes de mendicidade forcada que envolvam ndo sé criangas,
até aos 18 anos, mas também adultos e idosos. No entanto, ao nivel da mendicidade
infantil, é possivel obter uma primeira imagem da mendicidade através dos Relatérios
Anuais da Comissdo Nacional de Protecdo das Criancas e Jovens em Risco (CNPCIR) e
dos dados estatisticos do Instituto de Apoio a Crianga.

Segundo a CNPCJR, em 2013, foram sinalizadas as CPCJ, em Portugal, 192 situacdes
de mendicidade, que deram origem a instauragdao de 70 processos. Os numeros de
casos de mendicidade sinalizados e de processos instaurados sdo significativamente
inferiores ao de 2012 —menos 18.6% de casos sinalizados e menos 38.6% de processos
instaurados. Efetivamente, entre 2010 e 2014 verificou-se uma continua diminuicao
das sinalizagdes de casos de mendicidade, tal como se pode ver no grafico n21. Em
2010 foram comunicados as CPCJ 295 situa¢des de mendicidade, que deram origem a
125 casos instaurados.

GRAFICO 1

Evolugdo das situagdes de mendicidade sinalizadas
pelas CPCJ e dos processos instaurados, 2010-2014
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Fonte: Relatérios Anuais da Comissao Nacional de Protecdo
das Criangas e Jovens em Risco (2008 a 2013)



O numero de processos instaurados com base em situagdes de mendicidade evolui de
forma mais inconstante. No entanto, é possivel verificar uma tendéncia no sentido da
diminui¢do dos casos de mendicidade (ver Grafico n22). Note-se que o peso destes
casos, no total de processos instaurados, também tem vindo a diminuir. Em 2008 os
processos instaurados, por situa¢gdes de mendicidade, correspondiam a 0.5% do total
de processos instaurados, passando para 0.8%, em 2009. Em 2013, os processos por
mendicidade correspondiam a 0.2% dos processos instaurados pelas CPCJ (menos
0.2 pontos percentuais face a 2012).

GRAFICO 2

Evolugdo do nimero de processos instaurados por situagoes
de mendicidade entre 2008 e 2013
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Fonte: Relatdrios Anuais da Comissdao Nacional de Prote¢do das Criangas e Jovens
em Risco (2008 a 2013)

Esta tendéncia de diminui¢do dos casos de mendicidade infantil verifica-se também
nos dados estatisticos do Instituto de Apoio a Crianca (IAC). Esta associagcdo sem
fins lucrativos possui uma linha de apoio direcionada as criangas e jovens, familias,
profissionais e comunidade. O SOS Crianga tem uma abrangéncia nacional e
internacional e procura prevenir situagcoes de risco de criancas e jovens. Refira-se, no
entanto, que apesar da abrangéncia nacional desta linha, uma parte significativa das
chamadas refere-se a situagdes identificadas no Distrito de Lisboa. Em 2012, 42% das
situacgBes de risco encaminhadas'® decorreram no Distrito de Lisboa.

18 0 encaminhamento para outras organizagdes decorre apés a dentincia telefénica de situagdes de risco e
uma primeira andlise para verificar a veracidade destas denuncias.
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O numero de situagdes de mendicidade denunciadas através da linha SOS Crianga
tem vindo a diminuir desde 2004. Em 2004, existiram 1155 chamadas reportando
situagdes de mendicidade infantil, sobretudo situagdes de mendicidade de criangas
provenientes da Europa do Leste. Refira-se, no entanto, que este numero ndo
reflete necessariamente a realidade. Para além de uma duplicacdo de denuncias,
com diferentes chamadas a reportarem a mesma situagdo de mendicidade, existem
igualmente situagcdes em que averacidade dasinformagGes ndo é atestada pela equipa
do IAC. Assim, em 2004, foram encaminhados 211 processos de mendicidade infantil
para as entidades competentes, correspondendo apenas a 18,3% das situagdes de
mendicidade reportadas. O numero elevado de denuncias de mendicidade infantil
por parte da populacdo nesse periodo podera ser explicada por multiplos fatores,
tais como uma maior sensibilidade da populagdo para as situagdes de mendicidade
(que podera ter sido influenciada por situagdes diversas tais como campanhas de
sensibilizacdo sobre a tematica que possam ter ocorrido nesse periodo, ou uma
maior abordagem do tema da mendicidade nos meios de comunicagao de massa,
etc), quer por uma maior visibilidade deste fendmeno, seja por um aumento efetivo
do numero de situacGes de mendicidade infantil que possa ter existido nesse periodo,
como pelo facto de envolver um numero significativo de pessoas com caracteristicas
culturais diferentes. Efetivamente, alguns entrevistados, quer ao nivel das forgas
de segurancga, quer ao nivel das entidades que trabalham na area da infancia e
juventude, referem a existéncia, no inicio desta década, de um aumento significativo
da mendicidade por parte de imigrantes de Leste, nomeadamente de comunidades
ciganas dos paises de Leste. A forte discrepancia verificada em 2004, diminui
progressivamente e, a partir de 2008, a estatistica das situagdes de mendicidade
sinalizadas e dos encaminhamentos comegam a aproximar-se. Refira-se ainda que
o peso das denuncias sobre situacGes de mendicidade infantil face ao nimero total
de chamadas recebidas também diminui entre 2004 e 2013. Se em 2004, 22.5% das
chamadas reportam situagdes de mendicidade infantil, em 2013, apenas 0.8% das
chamadas abordam esse tema.



QUADRO 1

Situagdes de mendicidade denunciadas e encaminhadas parainstituicdes competentes
e proporc¢do das chamadas que reportam situagdes de mendicidade (2004-2013)

Denuncias de Casos
Ano Denuncias mendicidade  encaminhados
n2 % n2
2004 1155 22,5 211
2005 556 12,7 72
2006 380 9,1 93
2007 148 4,0 41
2008 49 1,5 33
2009 41 1,1 24
2010 25 0,8 17
2011 24 0,8 17
2012 21 0,8 15
2013 14 - 13

Fonte: Relatdrios Anuais/Estatisticos do IAC entre 2005 e 2012

IAC, “Respostas Institucionais: Instituto de Apoio a Crianga”, PowerPoint
apresentado na Conferéncia “Sorrisos a Prova de Mendicidade e outras
formas de Exploragdo”, Lisboa, 11 de Dezembro de 2013

Tendo em conta apenas o encaminhamento das situagGes de mendicidade para as
instituicGes competentes, verifica-se, entre 2004 e 2013, uma diminuigdo gradual das
situagGes de mendicidade. Em 2013, existiram 14 chamadas telefénicas denunciando
situacGes de mendicidade infantil, das quais 13 foram confirmadas.



18

GRAFICO 3

Evolugdo das denuncias a linha SOS Criancas de situagGes de mendicidade
infantil e dos encaminhamentos efetuados (2004-2013)
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Fonte: Relatdrios Anuais/Estatisticos do IAC entre 2004 e 2012

IAC, “Respostas Institucionais: Instituto de Apoio a Crianga”, PowerPoint
apresentado na Conferéncia “Sorrisos a Prova de Mendicidade e outras formas de
Exploragdo”, Lisboa, 11 de Dezembro de 2013

Através dos dados disponibilizados pelo IAC, é possivel efetuar uma pequena
caracterizagao das vitimas de mendicidade infantil identificadas por esta organizagdo
entre 2011 e 2013. Segundo estes dados, ndo parece existir uma diferenca significativa
ao nivel do género. Durante estes trés anos, detetaram-se 17 vitimas de mendicidade
infantil do sexo feminino e 18 do sexo masculino.

GRAFICO 4

Distribui¢do das criangas em situagdo de mendicidade
infantil por sexo (2011-2013)

[ Masculino
B Feminino
[ N3o identificado

Fonte: IAC, “Respostas Institucionais: Instituto de Apoio a Crianga”,
PowerPoint apresentado na Conferéncia “Sorrisos a Prova de Mendicidade
e outras formas de Exploragdo”, Lisboa, 11 de Dezembro de 2013



Verifica-se uma maior concentragdo de criangas vitimas de mendicidade infantil nas
faixas etdrias dos 7 aos 10 anos (9), dos 11 aos 13 anos (6) e de 1 aos 2 anos de idade
(6). A faixa etaria dos 7 aos 13 anos engloba 38.4% das criangas identificadas pelo IAC.
E também significativo o nimero de criancas em situacdo de mendicidade até aos 4
anos de idade — 14 criangas (35.9%). Refira-se ainda a existéncia de 5 criangas com
relagdo as quais ndo foi possivel identificar a idade. Segundo uma representante do
IAC entrevistada, estas situagGes reportam-se normalmente a situagdes de criangas de
colo (ndo é possivel perceber a idade das criancas).

GRAFICO 5
Idade das criangas em situagdo de mendicidade infantil (2011-2013)
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Fonte: IAC, “Respostas Institucionais: Instituto de Apoio a Crianga”, PowerPoint
apresentado na Conferéncia “Sorrisos a Prova de Mendicidade e outras formas de
Exploragdo”, Lisboa, 11 de Dezembro de 2013

Regra geral, os Relatdrios Estatisticos do IAC ndo permitem caracterizar as vitimas de
mendicidade infantil identificadas. No entanto, os relatérios de 2006 e 2007, possuem
um capitulo dedicado a problematica da Mendicidade, permitindo assim, conhecer
algumas caracteristicas das vitimas de mendicidade infantil identificadas nesses
anos. Apesar de ndo ser possivel afirmar a existéncia efetiva de uma alteracdo das
caracteristicas das vitimas ao longo dos ultimos anos, os relatérios de 2006 e 2007
apontam para a existéncia de uma maior proporgao de criangas muito novas em
situacdo de mendicidade. Em 2006, 30% das criancas em situacdo de mendicidade
identificadas pelo IAC tinha menos de 2 anos e 48.4% tinha menos de 5 anos de idade.
Sublinhe-se ainda um elevado ndmero de criangas em relagdo as quais ndo foi possivel
identificar a idade (17 criangas — 18.3% das vitimas). Em 2007, 43.9% das criangas em
situacdo de mendicidade identificadas por esta organizacdo tinha menos de 5 anos.
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Por fim, é no Distrito de Lisboa que se verifica a existéncia de uma maior proporgdo de
situacGes de mendicidade encaminhadas pelo IAC entre 2011 e 2013 - 46.1%, sendo
seguido pelo distrito do Porto (20.5%) e de Setubal (12.8%).

GRAFICO 6
Distritos onde ocorreram as criangas em situagao de mendicidade
infantil (2011-2013)

Fonte: IAC, “Respostas Institucionais: Instituto de Apoio a Crianga”,
PowerPoint apresentado na Conferéncia “Sorrisos a Prova de Mendicidade
e outras formas de Exploragdo”, Lisboa, 11 de Dezembro de 2013

1.2. TRAFICO DE SERES HUMANOS EM PORTUGAL
1.2.1. INSTRUMENTOS LEGAIS

Tal como sublinhado anteriormente, em Portugal, durante varios anos, a definicdo legal
de tréfico de seres humanos, e o consequente combate a este tipo de criminalidade,
esteve focalizado na exploragdo sexual. SO a partir de 2007 é que, através da alteracdo
do Cddigo Penal, o Artigo 1602 passa a referir outras formas de exploracdo dentro
do conceito de trafico de seres humanos, sendo que a exploragao da mendicidade, a
escravidao e a exploragdo de outras atividades criminosas, apenas sao incluidas nesta
definicdo a partir de Agosto de 2013.



Em Portugal, ndo existe um instrumento legal que agregue todos os aspetos associados
ao combate ao trafico de seres humanos. O Cddigo Penal é o instrumento mais
importante e que contém as principais disposi¢oes legais sobre este crime. No entanto,
existem leis dispersas que cobrem assuntos especificos associados ao combate ao
trafico ou ao apoio e integracdo das suas vitimas, tais como™:

o Lei da imigragdo (Lei 23/2007 de 4 de Julho, alterado pela Lei 29/2012,

de 8 de Outubro) que define as regras para o acesso a autorizacdo de
residéncia por parte das vitimas de trafico, o periodo de reflexdao e os
direitos das vitimas;

o Decreto-Lei 368/2007, de 5 de Novembro, que define as condi¢des para
garantir um periodo de reflexdao e de acesso a autorizagdo de residéncia
por parte das vitimas que ndo podem ou ndo querem cooperar com o
sistema judicial;

o Lei 229/2008, de 27 de Novembro que cria o Observatdrio de Trafico de
Seres Humanos;

o Lei 93/99 de 14 de Julho, cuja alteragdo pela Lei 29/2008, de 4 de Julho,
permite que a identidade das vitimas nao seja revelada quando o testemunho
ou a declaragdo seja referente ao crime de trafico de seres humanos;

o Lei 5/2002 de 11 de Janeiro define medidas de combate ao crime
organizado e medidas relativas ao confisco de bens, e a Lei 45/2011 de 24
de Junho que cria um gabinete de recuperacgdo de bens;

o Lei 104/2009 de 14 de Setembro sobre a compensacgdo as vitimas de
crimes violentos;

e Lei 38/2009 de 20 de Julho define o trafico de seres humanos como uma
das prioridades das politicas penais no periodo 2009-2011;

o Lei 49/2008 de 27 de Agosto estabelece o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras e a Policia Judiciaria como os dois érgdos de policia criminal com
responsabilidade na investigacdo do crime de trafico de seres humanos;

Em Portugal, segundo o Cddigo Penal, o crime de trafico de seres humanos (adultos e
menores) é punido por uma pena de 3 a 10 anos. Essa pena passa a ser de 3a 12 anos nas
situacOes de trafico de menores em que é utilizado qualquer um dos meios identificados
na construcdo da definicdo de trafico de seres humanos. Relembre-se que ao nivel dos
menores, os meios utilizados para recrutar, aliciar, transportar, alojar, acolher, entregar,
oferecer ou aceitar uma crianga para fins de exploragdo sdo irrelevantes para que seja
considerado como crime de trafico de seres humanos, como tal, existe a possibilidade
de agravamento da pena quando sdo utilizados meios como ameacas ou uso da forca

19 GRETA, Report concerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Portugal, Fevereiro 2013,
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ou outros meios de coacdo, rapto, etc. A pena de 3 a 12 anos aplica-se igualmente
nas situacOes de trafico de criangas nas quais o agente atua profissionalmente ou
com intengdo lucrativa. As penas associadas ao crime de trafico de seres humanos sdo
agravadas em um terco caso se verifique que o crime tenha colocado em perigo a vida
da vitima; tiver sido cometido com especial violéncia ou tenha causado a vitima danos
particularmente graves; tiver sido cometida por um funcionario no exercicio das suas
funcgdes; tiver sido cometida no quadro de uma associagdo criminosa; ou tiver como
resultado o suicidio da vitima.

1.2.2. CARACTERIZACAO DAS VITIMAS

A construcdo de conhecimento e a recolha de dados estatisticos sobre o trafico de
seres humanos em Portugal foi marcada pela criacdo, em 2008, do Observatério
de Trafico dos Seres Humanos (OTSH). Este organismo tem como missdo “produzir,
recolher, tratar e disseminar informagdo e conhecimento sobre trafico de seres
humanos e outras formas de violéncia de género, em colaborag¢do com a coordenacdo
do Plano Nacional Contra o Trafico de Seres Humanos”*®. O seu primeiro relatério com
dados estatisticos sobre trafico de seres humanos é datado de Fevereiro de 2009 e
os dados reportam a 2008. Assim, entre 2008 e 2013 foram sinalizadas 912 vitimas
de trafico de seres humanos?, sendo que a maior parte destas vitimas (736) sdo
portugueses e estrangeiros identificados em territério nacional®’. Note-se que durante
o ano de 2013, foram identificadas 299 vitimas, nacionais e estrangeiras, em Portugal,
0 que corresponde a cerca de 41% do total das vitimas identificadas e a um aumento
de 269% face ao ano anterior. Sublinhe-se também a existéncia de um aumento de
ocorréncias, tendo sido registados 28 crimes de trafico, mais 5 ocorréncias do que
em 2012. O numero de suspeitos envolvidos nestes crimes também aumentou no
ultimo ano, tendo existido 22 suspeitos em 2013 e 15 suspeitos em 2012. O relatério
do OTSH de 2013%* (Trafico de Seres Humanos: Relatdrio 2013) sublinha ainda que
o aumento verificado em 2013 ndo significa necessariamente que o trafico de seres
humanos tenha efetivamente crescido, mas podera estar associado com um aumento
das sinalizagdes devido a uma maior capacitacdo institucional para o reconhecimento
deste tipo de criminalidade e ao alargamento das redes colaborativas.

1 http://www.otsh.mai.gov.pt/?area=001&mid=002

20 0s dados globais de trafico de seres humanos, em Portugal, referem-se tanto as vitimas nacionais e
estrangeiras em territdrio nacional, como vitimas de nacionalidade portuguesa identificadas no estrangeiro.

21 OTSH, “Trafico de Seres Humanos em Portugal — Os casos de exploracio para a mendicidade e para
pratica de atividades criminosas”, apresentagdo PowerPoint no Semindrio Novos Desafios do Trdfico de Seres
Humanos — Exploragdo na Mendicidade e Coagdo para a Prdtica de Delitos: Reconhecer e Intervir, Braga, 5
de Junho de 2014

2 OTSH, Trdfico de Seres Humanos: Relatério 2013, abril 2014



GRAFICO 7
Evolucdo das sinalizacdes de vitimas de trafico de seres humanos em
Portugal (2008-2013)
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O numero de vitimas de trafico de seres humanos confirmadas é significativamente
inferior as analisadas. Entre 2008 e Janeiro de 2014, foram confirmadas 183 vitimas,
ou seja, 20% das vitimas sinalizadas. A maior parte destas vitimas sdo de nacionalidade
portuguesa ou estrangeira identificadas em territério nacional (135 vitimas)*.

Até 2011, a maior parte das vitimas sinalizadas e confirmadas em Portugal foi traficada
para fins de exploragdo sexual. Em 2012 e em 2013, o trafico para exploracdo laboral
adquire uma expressdo numérica superior a explora¢do sexual. Em 2013, 66% das
vitimas de trafico sinalizadas e 100% das vitimas confirmadas foram traficadas para
fins de exploragdo laboral.

23 Relatérios Anuais do Trafico de Seres Humanos entre 2008 2013

24 OTSH, “Trafico de Seres Humanos em Portugal — Os casos de exploracdo para a mendicidade e para
pratica de atividades criminosas”, apresentacdo PowerPoint no Semindrio Novos Desafios do Trdfico de Seres
Humanos — Exploragdo na Mendicidade e Coagdo para a Prdtica de Delitos: Reconhecer e Intervir, Braga, 5

de Junho de 2014
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GRAFICO 8
Vitimas confirmadas de TSH por tipo de exploragdo (2008-2013)
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Segundo os dados estatisticos do Observatério do Trafico de Seres Humanos, entre 2008 e
2013, cerca de 91% das vitimas confirmadas de trafico de seres humanos sdo adultas, tendo
existido apenas 17 vitimas confirmadas de trafico de menores. Entre as 166 vitimas adultas
confirmadas, 120 vitimas encontravam-se em territério nacional e 46 no estrangeiro. A maior
parte das vitimas confirmadas é do sexo masculino (54%; 99 vitimas), sendo que o nimero
de vitimas do sexo feminino é igualmente elevado (45%; 83 vitimas). As vitimas confirmadas,
entre 2008 e 2013, sdo maioritariamente estrangeiras (64.5%), no entanto, a nacionalidade
portuguesa é uma das mais representativas (35.5%) juntamente com a nacionalidade
romena. Tendo em conta as vitimas confirmadas de nacionalidade estrangeira, 55% sdo
romenas (35.5% do total das vitimas), 25% s3o brasileiras (15.8% do total das vitimas) e 14%
sdo mogambicanas (8.7% do total das vitimas).

GRAFICO 9
Vitimas confirmadas de TSH por nacionalidade (2008-2013)
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Analisando apenas os casos sinalizados de explora¢do para a mendicidade, verificamos
que entre 2008 e 2013, foram identificadas apenas 16 potenciais situacdes de trafico
para a mendicidade forgada, sendo que 56% destas sinalizagdes (nove sinalizagdes)
ocorreram durante o ano de 2013. Por outro lado, até ao final de 2013, ndo existiam
vitimas confirmadas de explora¢do para mendicidade em Portugal.

Maioritariamente, as vitimas sinalizadas deste crime sdo menores de 18 anos (61%; 11
vitimas), existindo apenas trés adultos que foram sinalizados como vitimas deste tipo de
crime e dois registos onde a idade é desconhecida. Na distribuicdo por género destas
vitimas, destacam-se as vitimas do sexo feminino (56%; nove vitimas). No entanto, a
diferenca entre o nimero de vitimas do sexo feminino e do sexo masculino é pouco
significativa (sete vitimas do sexo masculino). Ao nivel da nacionalidade, destacam-se os
estrangeiros, sendo seis vitimas de nacionalidade bdsnia ou montenegrina, cinco vitimas
romenas e quatro vitimas de outras nacionalidades ou de nacionalidade desconhecida®’.

GRAFICO 10
Vitimas sinalizadas de explora¢do para a mendicidade
por nacionalidade (2008-2013)
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Tal como referido acima, uma parte significativa dos casos de exploragdo para mendicidade
foram identificados em 2013. A maior parte dos casos sinalizados nesse ano referia-se a
vitimas menores de idade (sete vitimas com menos de 18 anos). Uma vez que o nimero
de vitimas adultas deste crime é inferior a trés, os dados referentes a estas situagdes sdao
considerados confidenciais. Desta forma, apenas é possivel caracterizar as situagGes de
trafico para mendicidade infantil. A idade média destas criancas é de 8 anos, sendo que a
vitima mais nova tinha 4 anos e a mais velha tinha 16 anos. Das sete situagdes identificadas,
seis vitimas eram de nacionalidade Bdsnia/Montenegrina, sendo os recrutadores ou
exploradores da mesma nacionalidade. Entre as vitimas encontravam-se quatro rapazes e
trés raparigas. Por fim, as formas de controlo e de coagdo utilizadas foram o controlo de
movimentos e a hierarquia familiar.

270 OTSH est4 obrigado a respeitar o sigilo de dados sempre que estes sejam inferiores a trés de forma a
proteger o anonimato das vitimas.
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QUADRO 2
Caracterizagdo das vitimas sinalizadas de trafico para a mendicidade infantil em 2013

Sexo (M|F) 4|3

Mddia de idades 8

Gama de idades (minima e maxima) | [4-16]

Nacionalidade Bdsnia /Montenegro (6) - §
Outras

Forma de recrutamento

Pais de Recrutamento

Paises de Transito

Modo de Transporte

Estatuto legal em territério nacional
Nacionalidade dos recrutadores ou | Bdsnia /Montenegro (6 - §)
exploradores Outras

Forma de controlo e coagdo Controlo de movimentos.
Hierarquia familiar

X X X X X

Fonte: OTSH *°

1.2.3. O COMBATE AO TRAFICO DE SERES HUMANOS

O aumento das sinalizagdes de vitimas de trafico de seres humanos para exploragao
na mendicidade, verificado no ultimo ano, ndo significa necessariamente a existéncia
de um aumento deste tipo de trafico em territério nacional. Tal como alguns dos
entrevistados sublinharam, a inclusdo deste tipo de exploracdo na legislacdo do trafico
e a sua inclusdo nos Planos Nacionais de Combate ao Trafico de Seres Humanos, dando
inicio a uma intervencdo nesta area, ajuda a “desocultar” este fendmeno. Com uma
maior visibilidade do fendmeno, e uma consequente maior sensibilizagdo dos diferentes
agentes, é provavel que comece a existir um aumento gradual das sinalizacGes de casos
de trafico para a mendicidade.

De facto, o combate ao trafico de seres humanos em Portugal esteve inicialmente
muito centrado na dimensdo da exploracdo sexual. Tal como referido anteriormente,
até a revisdo do Codigo Penal de 2007, a legislagdo existente assentava essencialmente
na exploracdo sexual. O mesmo parece ter ocorrido ao nivel da intervencdo social. Em
1999, a Comissdo para lgualdade de Género (GIG), na altura denominada de Comissdo
para a Igualdade e Direitos das Mulheres, organizou o | Seminario Internacional sobre a
Prostituicdo e o Trafico de Mulheres para Fins de Exploragdo Sexual, sendo o primeiro
evento que procurou chamar a atencdo para este fenédmeno. Posteriormente, em 2004-
2009, foi promovido o Projeto CAIM — Cooperagdo-Acgao-Investigagdo-Mundivisdo,

29 OTSH, Trdfico de Seres Humanos: Relatdrio de 2013, abril 2014



financiado pela Iniciativa EQUAL e constituido por uma parceria que abrangia as principais
entidades (publicas e privadas) com responsabilidade nas questdes do trafico de seres
humanos, nomeadamente: Presidéncia do Conselho de Ministros e CIG; Ministério da
Administracdo Interna; Ministério da Justica; Ministério do Trabalho e Seguranca
Social; Alto Comissariado para a Imigracdo e o Didlogo Intercultura; Organizagdo
Internacional das Migracdes; Associa¢do para o Planeamento da Familia.

CAIM foi um projeto-piloto no dmbito do trafico de mulheres para fins de exploragédo
sexual e teve um impacto inegavel no combate e na intervengao social na area do trafico
de seres humanos. Por um lado, permitiu criar conhecimento nesta area, através da
primeira investigacdo sobre o trafico de mulheres em Portugal para fins de exploragdo
sexual, desenvolvido pelo Centro de Estudos Sociais — CES, que deu origem a uma
publicacdo®. Por outro lado, criou as bases do atual modelo de Sinalizagdo — Identificacdo
— Integracdo das vitimas de trafico de seres humanos, assim como o primeiro Centro de
Acolhimento e Protegdo para vitimas de trafico sexual e os respetivos instrumentos de
operacionalizagdo (Manual de Operacionalizagdo que inclui o Modelo de Regulamento
Interno e os Instrumentos de suporte a elaboragdo do Plano Individual), e influenciou o
desenho do | Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos (2007-2010).

O | Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos teve como objetivo criar
procedimentos de apoio e protegdo as vitimas de trafico de seres humanos e esteve
particularmente centrado no trafico para fins de exploracdo sexual. Através deste
primeiro plano nacional, foi criado o Observatério de Trafico de Seres Humanos, foram
desenvolvidas ac¢bes de formacgdo/sensibilizacdo de profissionais e foi introduzida na lei
o periodo de reflexdo das vitimas e o acesso a autorizagdo de residéncia por parte das
vitimas de trafico.

A avaliacdo do | Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos, efetuada pelo CES,
salientou a necessidade de um novo plano nacional ter em conta a especificidade do
fendmeno em Portugal, nomeadamente os indicios de situacGes de trafico laboral no
qual Portugal parecia ser ndo sé pais de destino, como também pais de origem. Este
relatério defende a criacdo de medidas que permitissem criar conhecimento sobre o
trafico para exploragdo laboral e sobre o trafico de criangas, assim como sessdes de
sensibilizacdo especificas sobre o trafico laboral®*!. Apesar do Il Plano Nacional contra
o Trafico de Seres Humanos (2010-2013) ser anterior a inclusdo da exploragdo para a
mendicidade como uma das formas de exploragdo do trafico de seres humanos, este

30 santos, Boaventura de Sousa et al., Trdfico de mulheres em Portugal para fins de exploragio sexual,
Colecgdo Estudos de Género, n25, ed. CIG, Lisboa, 2008

31 Gomes, Conceicdo e Duarte, Madalena (Coord), Estudo de Avaliagéo do I Plano Nacional contra o Trdfico
de Seres Humanos, Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra
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instrumento ja reconhece a existéncia de situa¢des de exploragdo para a mendicidade.
Como tal, sdo definidas duas medidas focalizadas na mendicidade forcada de
menores: a organizagao de uma conferéncia sobre a mendicidade e outras formas
de exploragdo; e a elaboracdao de uma brochura relacionada com a mendicidade e
outras formas de exploragao.

O Il Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos inclui 45 medidas que estavam
estruturadas em quatro areas estratégias: Conhecer, sensibilizar e prevenir; Educar e
formar; Proteger e assistir; Investigar criminalmente e cooperar. Entre as medidas previstas
destacam-se a organizagdo de a¢des de sensibilizagdao; o desenvolvimento de estudos sobre
o trafico para a exploragdo sexual e laboral; a introducdo de médulos sobre o trafico de seres
humanos nos contetidos formativos académicos; a formacdo de magistrados, profissionais
da area da saude, forgas policiais e outros agentes relevantes; a promogdo de projetos na
area da protecdo e da assisténcia as vitimas; e a formalizagdo da Rede de Apoio e Proteccdo
as Vitimas de Trafico (RAPVT). O RAPVT é um modelo interinstitucional de trabalho em
rede que tem como objetivo promover a reintegracdo social plena das vitimas de trafico,
e que procura criar uma metodologia de intervengdo multidisciplinar e especializada, nas
vertentes do apoio juridico, psicoldgico e social. Esta parceria é coordenada pela CIG e
envolve um leque abrangente de parceiros institucionais (ONG e organismos publicos)™®.
Refira-se ainda que o RAPVT é igualmente uma resposta a recomendagdo do GRETA (Group
of Experts on Action against Trafficking in Human Beings) de um maior envolvimento das
ONG na criagdo, implementagdo, coordenagdo e avaliagdo de medidas de combate ao
tréfico de seres humanos®. Ao nivel da formacdo, entre 2012 e 2013, todos os inspetores da
Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho (ACT) tiveram formagdo no sentido de permitir
uma melhor capacitagdo para identificar potenciais situa¢des de tréfico laboral**. Por fim,
refira-se que foram criadas equipas multidisciplinares que cobrem a totalidade do territério
de Portugal continental, permitindo proporcionar uma assisténcia especializada as vitimas,
de forma descentralizada e mais célere.

O Ill Plano Nacional de Prevencdo e Combate ao Trafico de Seres Humanos 2014-2017

32 0s 22 parceiros que assinaram o protocolo de criacio do RAPVT foram: Alto Comissariado para a
Imigragdo e Didlogo Intercultural; Dire¢do Geral de Politica Externa; Servigo de Estrangeiros e Fronteiras,
Policia Judiciaria; Autoridade para as Condiges do Trabalho; Dire¢do Geral da Saude; Instituto da Seguranca
Social; Observatério do Trafico de Seres Humanos; Associagdo Comunidaria; Associagdo de Mulheres contra
a Violéncia; Associagdo para o Planeamento da Familia; Associagdo Portuguesa de apoio a Vitima; Instituto
de Apoio a Crianga; Irmds Adoradoras Escravas do Santissimo Sacramento e da Caridade; Movimento
Democratico de Mulheres; o Ninho; Obra Social das Irmds Oblatas do Santissimo Redentor; OIKOS-
Cooperagdo e Desenvolvimento; Olho-Vivo; Saude em Portugués; Servigo Jesuita aos Refugiados; Unido de
Mulheres Alternativa e Resposta

33 protocolo Referente & Criacdo de uma Rede de Apoio e Protecgdo as Vitimas de Trafico in http://www.
iacrianca.pt/images/stories/noticias_claudia/protocolorapvt.pdf

34111 PLANO NACIONAL DE PREVENGCAO E COMBATE AO TRAFICO DE SERES HUMANOS 2014-2017




tem como objetivo reforgar os mecanismos de referenciacdo e de protegdo das vitimas;
aprofundar a articulagdo e cooperagdo entre as entidades publicas e as ONG; e adaptar as
respostas nacionais existentes aos novos desafios e, em particular, as novas formas de trafico
e de recrutamento. No entanto, das 53 medidas englobadas neste novo plano®, apenas
uma esta especificamente direcionada para os novos fenémenos: “realizar um estudo
sobre as novas formas de trafico de seres humanos decorrentes da Diretiva n.2 2011/36/
EU”, que devera estar concluido em 2016. Sdo também previstas duas medidas que estdo
direcionadas as diferentes formas de trafico de seres humanos, sem focalizar no fendmeno
do trafico de seres humanos de forma genérica: promover a¢des de sensibilizagdo com
vista a alertar para as caracteristicas das diferentes formas de trafico de seres humanos;
incentivar a elaboragdo de projetos sobre as diferentes formas de trafico de seres humanos.
Note-se também a existéncia de uma medida da drea estratégica “Proteger, Intervir e
Capacitar” orientada para o trafico infantil: Desenvolver protocolos de atuagdo destinados a
prevencdo, detecdo e protecdo das criangas vitimas de trafico®.

O ano de 2013 foi também marcado pelo desenvolvimento da XlIl Conferéncia de Ministros
da Justica dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), e que permitiu a adog¢do do Plano de
Acdo de Lisboa relativo a Instituicdo de Medidas Comuns de Prevengdo e de Combate ao
Trafico de Seres Humanos. Este plano tem como objetivo promover uma efetiva articulagdo
e uniformizagdo ao nivel do combate ao trafico de seres humanos entre os paises da CPLP.

Ao nivel da intervengdo junto das vitimas de trafico de seres humanos, em Portugal
foi desenvolvido o Modelo Sinalizacdo — Identificagdo — Integracdo. Tal como referido
anteriormente, este modelo foi inicialmente construido no ambito do Projeto CAIM,
tendo sido inicialmente direcionado para as vitimas de trafico para exploracdo sexual.
Posteriormente foi reformulado no sentido de se adaptar as diferentes formas de trafico
de seres humanos.

Este modelo define como primeiro passo a sinalizagdo de possiveis situagées de trafico.
Esta sinalizagdo assenta num processo de triagem e de aferi¢do das situagdes de trafico.
Qualquer pessoa pode sinalizar uma situagdo de trafico seja através das forgas policiais,
das organiza¢des da sociedade civil que trabalham nesta area ou junto das linhas de
apoio existentes em Portugal (ex: Linha de Emergéncia Social, Linha SOS Imigrante;
Linha SOS Crianga; Linha do Centro de Acolhimento e Prote¢do a Vitimas de Trafico).
Com excecdo da Linha do Centro de Acolhimento e Protecdo a Vitimas de Trafico, as
restantes linhas ndo possuem um atendimento especializado para as situagdes de

35 Estas medidas encontram-se estruturadas em cinco areas estratégias: Prevenir, Sensibilizar, Conhecer e
Investigar; Educar, Formar e Qualificar; Proteger, Intervir e Capacitar; Investigar Criminalmente; Cooperar.

3611 PLANO NACIONAL DE PREVENCAO E COMBATE AO TRAFICO DE SERES HUMANOS 2014-2017 in http://
www.otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/Plano%20Nacional%20Trafico%20Seres%20Humanos%203.pdf
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trafico de seres humanos. Através das campanhas de informacdo e sensibilizacdo
junto da populagdo portuguesa, ou junto de publicos especificos (profissionais de
diferentes areas, alunos do ensino secundario e universitdrio, entre outros), procurou-se
nao s6 promover a prevenc¢do de novas situagdes de trafico, mas também reforgar a
capacidade de sinalizagcdo de casos de trafico de seres humanos.

A sinalizacdo feita pelos Orggos de Policia Criminal (OPC) baseia-se no instrumento Guia Unico
de Registo e é enviado para a unidade anti-trafico de cada forca policial e para o Observatdrio do
Trafico de Seres Humanos. Por parte das ONG'’s, a sinalizagdo é feita através do preenchimento
do Guido de SinalizagOes e enviada ao Observatorio do Trafico de Seres Humanos. Estas
organizagOes podem escolher se enviam ou ndo as sinalizagdes para investigacdo criminal.
No entanto, o relatdrio da GRETA relata a existéncia de alguma relutancia por parte destas
ONG'’s (e das vitimas) em sinalizarem algumas situaces de trafico com receio de exposi¢do
das vitimas face aos exploradores ou da expulsdo devido a situacdo de imigracdo irregular®’.
Algumas ONG's consideram que este processo de sinalizagdo tem um objetivo meramente
estatistico e apresentam receios sobre a confidencialidade da informagao.

A etapa de identificagdo tem como objetivo confirmar e caracterizar as situagdes de
trafico e baseia-se igualmente na utilizagdo dos guias. Ao contrario de outros paises da
Unido Europeia, em Portugal as organizacdes da sociedade civil ndo tém legitimidade para
identificar as vitimas de trafico. Existem equipas multidisciplinares de ONG'’s que apoiam
as forgas policiais no processo de identificagdo, mas a identificagdo em si apenas pode
ser feita pelos Orgdos de Policia Criminal e, posteriormente, pela autoridade judiciaria ou
pelo Coordenador do Plano Nacional Contra o Trafico de Seres Humanos. A identificagdo
pelo Relator Nacional/Coordenador do Plano Nacional Contra o Trafico de Seres Humanos
apenas existe quando a investigacdo criminal € inconclusiva ou ndo existem as evidéncias
necessarias para essaidentificagdo e, simultaneamente, se verifica uma situagao de particular
vulnerabilidade da vitima. Nestes casos o Relator Nacional pode solicitar ao Ministério da
Administracdo Interna a atribuicdo do estatuto de vitima. No entanto, segundo o relatério
do GRETA, datado de Fevereiro de 2013, esse procedimento nunca foi utilizado®. Ainda
segundo a avaliagdo do GRETA, parece existir uma inconsisténcia entre a perspetiva das
autoridades publicas e de algumas organizacGes da sociedade civil sobre a possibilidade de
uma pessoa ser identificada como vitima (tendo acesso ao estatuto de vitima e aos direitos
a ele associado) sem que tenha que participar na investigacao criminal. Segundo algumas
organizacgoes da sociedade civil, as vitimas tém de cooperar na investigagdo criminal para
terem acesso a esse estatuto.

37 GRETA, Report concerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Portugal, Fevereiro 2013, pag28

38 Idem, pag 29



Relembre-se que entre 2008 e 2013 foram sinalizadas 736 vitimas de trafico de seres
humanos em Portugal, mas foram apenas identificadas 299 vitimas, ou seja, apenas 41%
das vitimas sinalizadas. A baixa proporgdo de vitimas identificadas é ainda mais preocupante
tendo em conta que os direitos e 0 acesso a um processo de integracdo e de assisténcia,
na pratica, parecem estar vinculados ao estatuto de vitima. Efetivamente, se teoricamente
a potencial vitima tem acesso a apoio antes da sua identificagdo formal como vitima, na
realidade, segundo o GRETA, raramente se verifica essa situacgdo.

As vitimas de trafico de seres humanos tém direito a um prazo de reflexdo, entre 30 a
60 dias, de forma a recuperar e escapar a influéncia dos autores, dos exploradores e/ou
recrutadores; e a autorizagdo de residéncia, valido por um periodo de um ano e renovavel
por periodos idénticos. No periodo que antecede a obten¢do da autorizagdo de residéncia,
estas vitimas tém acesso a condi¢cdes de subsisténcia, quando ndo dispdem de recursos
suficientes; tratamento médico urgente e adequado; seguranga e protegdo; assisténcia
psicolégica; assisténcia de tradugdo e interpretacdo; protecdo juridica. Para além desses
direitos, os titulares de autorizacdo de residéncia vitimas de trafico de seres humanos tém
igualmente acesso aos programas oficiais que permitam apoiar estas vitimas a retomar
uma vida social normal (ex: formagdo profissional) ou preparar o seu regresso assistido
ao pais de origem®. Refira-se no entanto que a Lei 23/2007 de 4 de Julho define que as
medidas de protecdo e de assisténcia previstas sdo disponibilizadas as vitimas de trafico
de seres humanos que aceitam cooperar com autoridades na investigacdo e repressao do
trafico de pessoas ou com base nas suas situagBes pessoais. No caso das criangas, estas
possuem igualmente acesso educativo nas mesmas condi¢des que os cidaddos nacionais e
a adaptagdo dos procedimentos a maturidade e a idade de cada crianca.

O Modelo Sinalizagdo-ldentificagdo-Integracdo reparte a etapa da integragdo em trés
dimensdes: atendimento/acolhimento; acompanhamento / integracdo em territério
nacional; encaminhamento assistido. A primeira dimensdo corresponde a uma fase inicial

onde se procura garantir a satisfagdo das necessidades basicas das vitimas identificadas
e proporcionar 0 acesso aos recursos. Esta etapa decorre em regime de acolhimento
temporario e permite a validagdo das competéncias académicas e profissionais das vitimas
identificadas. Neste momento, Portugal possui trés Centros de Acolhimento Temporario
(CAP). O primeiro CAP foi inaugurado em 2008, através de um protocolo entre as principais
instituicOes publicas desta drea” e a Associacdo para o Planeamento da Familia, entidade
que gere esta estrutura. Este CAP é direcionado para mulheres vitimas de trafico e seus

39 Lei n.2 29/2012 de 9 de agosto, Primeira alteraco a Lei n.2 23/2007, de 4 de julho, que aprovou o regime
juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territdrio nacional

0 presidéncia do Conselho de Ministros; Ministério da Justica; Ministério da Administragdo Interna;
Ministério da Seguranca Social e do Trabalho
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filhos menores de idade e esta localizado na Regido Norte. E um acolhimento temporario
onde a permanéncia é, sempre que possivel, igual ou inferior a um ano. Entre 2008 e Marco
de 2014 foram acolhidas 46 mulheres nessa estrutura.

Como resposta as recomendac¢des do GRETA, foram assinados novos protocolos tendo
em vista a criagdo de novas respostas de acolhimento. Em 2013, foi inaugurado, na
Regido Centro, o CAP gerido pela Associagdo de Profissionais de Cuidados de Saude dos
Paises de Lingua Portuguesa — Salide em Portugués. Esta é a primeira e Unica resposta de
acolhimento direcionada para homens vitimas de trafico de seres humanos. Em 2014, foi
inaugurado o CAP Sul, gerido pela Associagdo de Apoio a Vitima e igualmente direcionado
para mulheres vitimas de trafico de seres humanos e seus filhos menores. No total, Portugal
tem a capacidade de acomodar 20 vitimas de trafico de seres humanos nestas estruturas,
existindo 6 vagas para homens e 12 para mulheres.

Apesar do CAP Norte e do CAP Sul acolherem menores (filhos das mulheres vitimas de
trafico), ndo existem respostas especificas para o acolhimento de criangas vitimas de
trafico. Regra geral, ndo existindo um adulto (progenitor, familiar, tutor ou outra pessoa
idénea) que possa ficar com a guarda da crianga, estes menores sdo encaminhadas para
os Lares de Infancia e Juventude (L), ou seja, estruturas de acolhimento direcionadas
para as criangas e jovens em risco. A inexisténcia de estruturas orientadas ou sensibilizadas
para o apoio a criangas vitimas de trafico comporta riscos que ndo devem ser ignorados. O
relatério do GRETA relata o caso de duas criangas acolhidas num LIJ que foram entregues
aos exploradores que alegaram ser seus familiares. Refira-se ainda que a Lei de Protecdo
de Criangas e Jovens em Risco ndo apresenta medidas de promogdo e protegdo especificas
para criangas vitimas de trafico de seres humanos.

O acompanhamento / integracdo em territdrio nacional é direcionado para as vitimas

acolhidas nos Centros de Acolhimento e Protecdo (CAP) ou ex-residentes do CAP e tem como
objetivo a integracdo social, profissional e cultural. Nesta etapa, as vitimas sdo envolvidas
em projetos de inser¢do socioprofissionais e em processos de validagdo de competéncias
académias e profissionais. Por fim, o _encaminhamento assistido permite garantir o

acolhimento, protecdo e seguranga destas vitimas no encaminhamento para o pais de
reintegragdo. O instrumento utilizado é o Programa de Retorno Voluntadrio promovido
pela Organizagdo Internacional das MigragOes em parceria com o SEF, um programa que
existe desde 2001 e que da apoio quer no processo de deslocacdo, cobrindo os custos da
viagem, assim como na reintegracdo dos cidadaos através de um subsidio que permite
cobrir despesas de subsisténcia durante o periodo inicial apds a saida de Portugal. Este
programa nao esta vocacionado especificamente para as vitimas de trafico e ndo permite
apoiar os estrangeiros com nacionalidade de um Estado Membro da Unido Europeia. Como
tal, segundo o relatério do GRETA, entre 2008 e inicio de 2013, apenas foram apoiadas 2
32 pessoas através do Programa de Retorno Voluntario.



NOTAS METODOLOGICAS

O desenvolvimento de estudos sobre o trafico de seres humanos, sendo extremamente
importante para criar conhecimento e apoiar a intervencdo desenvolvida nesta area,
é igualmente dificil de operacionalizar. Sendo uma realidade oculta e invisivel, o
contacto direto com as potenciais vitimas levanta varios obstaculos, desde a prépria
identificacdo das vitimas, a sua situacdo de vulnerabilidade (mesmo quando ja se
encontram em espago seguro e protegido), as dificuldades de comunicagdo devido as
diferencas linguisticas e culturais, entre outras. No caso do trafico para a mendicidade,
acresce o facto de se conhecer apenas num numero reduzido de vitimas sinalizadas e
de uma parte significativa destas vitimas serem menores de idade.

Assim, o contacto com atores-chave que trabalham com este fenémeno é um dos passos
essenciais para aprofundar o conhecimento deste fenédmeno. Para este estudo foram
identificadas instituicGes publicas e privadas com responsabilidade ou intervengdo no
combate ao trafico de seres humanos e ao nivel da mendicidade forcada ou mendicidade
infantil. Foram entrevistadas 9 instituicdes, sendo que relativamente a PSP optou-
se por fazer a entrevista em Lisboa, com o Departamento de Operagdes da Direcgdo
Nacional da PSP, e no Porto, com o Nucleo de Operagdes do Comando Metropolitano
do Porto, com o objetivo de recolher informagdes mais especificas sobre o fendmeno
do concelho do Porto. Privilegiou-se inicialmente a identificacdo e o desenvolvimento
de entrevistas com atores privilegiados que permitissem um conhecimento global
do fendmeno do trafico de seres humanos em Portugal e, numa segunda fase, foram
entrevistados stakeholders que permitissem apoiar o desenvolvimento do estudo
de caso na cidade do Porto. Optou-se pelo desenvolvimento de entrevistas semi-
estruturadas e adaptadas as caracteristicas e ao foco de atuagdo dos diferentes atores
privilegiados. Posteriormente, procedeu-se a analise qualitativa das entrevistas.
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QUADRO 3
Instituicdes contactadas e entrevistadas

Instituicdes entrevistadas Local
CIG / Relator nacional para o tréfico de seres humanos Porto
Observatoério do Trafico de Seres Humanos Lisboa
Instituto de Apoio a Crianga Lisboa
Associagdo de Apoio as Vitimas Lisboa
Associagdo para o Planeamento da Familia Porto
Direcgdo Nacional da PSP — Departamento de Operagdes Lisboa

Nucleo de Operagdes do Comando Metropolitano do Porto da PSP Porto

SEF Porto
PJ Porto
CPCJ Porto Oriental Porto

Numa segunda etapa do trabalho de campo, procurou-se centralizar a andlise num
territério especifico - cidade do Porto - e alcangar uma maior proximidade ao fendmeno.
Nesse sentido, foi feito um primeiro mapeamento do fenédmeno da mendicidade no Porto e,
posteriormente, desenvolveram-se entrevistas com pessoas em situacdo de mendicidade.

N&o sendo possivel cobrir todo o territério da cidade do Porto, optou-se por fazer um
levantamento dos espacos da cidade do Porto mais convidativos a pratica da mendicidade
devido a uma potencial afluéncia elevada de pessoas, nomeadamente:

o Cemitérios
o Hospitais
o |grejas

e Superficies comerciais (Lojas Pingo Doce, Continente, Lidl e
Miniprecgo, Staples, mercados municipais)

e Esta¢des de comboio e rodoviarias
o Grandes centros de comércio e negécio (Baixa do Porto, Boavista, Aviz)
e Locais turisticos e de lazer (Baixa do Porto, Monumentos, Foz)

e Servicos publicos de grande afluéncia (Loja do Cidad&o)

Devido a limita¢des de recursos, nao foi possivel fazer o mapeamento num curto periodo
de tempo, tendo varias equipas a percorrerem os espacos identificados ao mesmo tempo.
Como tal, optou-se por fazer o mapeamento ao longo de vdrios dias, observando os
mesmos espagos em diferentes dias e em diferentes horas. Dessa forma, o mapeamento



foi feito entre o dia 17 de Junho e 3 de Julho, num total de seis dias (manha e tarde),
uma tarde e uma noite. Uma vez que o verao de 2014 foi atipico ao nivel das condi¢des
meteoroldgicas, procurou-se evitar que o trabalho de mapeamento ocorresse em dias
ou periodos de chuva, de forma a garantir a existéncia de boas condi¢des para que as
pessoas estivessem a mendigar nos espacos publicos. O mapeamento feito durante o
periodo noturno restringiu-se a baixa da cidade do Porto, nomeadamente as zonas de
bares e restaurantes. Por outro lado, procurou-se que a observagdo ndo se restringisse
a0 espago em si, mas abrangesse igualmente os espac¢os de estacionamento a volta.

O mapeamento foi feito por uma equipa de trés socidlogas que se revezaram em equipas
de duas pessoas: uma com funcdo de estabelecimento de contacto com a pessoa em
situacdo de mendicidade e/ou observagdo da situacdo; e outra responsavel pelo registo
das informagdes recolhidas e pela observagdo. Um dos elementos esteve presente
em todo o processo de mapeamento. A observagdo e recolha de informagGes foram
baseadas na grelha desenvolvida por parceiros do projeto que procurava recolher
informac0es sobre as seguintes questdes: local em que a pessoa se encontrava a praticar
mendicidade; data; hora; primeiro nome; idade; sexo; caracteristicas fisicas relevantes,
nomeadamente a existéncia ou ndo de deficiéncias fisicas, gravidez, etc; se estava sozinho,
acompanhado ou a ser vigiado; nacionalidade; a atividade, ou seja, se estava a pedir
dinheiro, se estava a prestar um servigo ou a vender um produto; outras informagdes
relevantes. Uma das informagdes adicionais que se procurou obter foi a periodicidade
com que exerciam a mendicidade e o horario. Nos casos em que a pessoa se recusava a
falar, foram registados os dados identificados apenas através da observagao.

Procurou-se estabelecer contacto com todas as pessoas que exerciam mendicidade
no momento da observacdo. Neste contexto utilizou-se a definicdo de mendicidade
Typology and Policy Responses to Child Begging in the EU, como tal, foram consideradas
as situacOes de mendicidade cldssicas e das atividades auxiliares. Entre as atividades
auxiliares considerou-se apenas a prestacdo de um servigo (arrumar carros, levar
compras para o carro, desenvolver uma atividade artistica) ou a venda de objetos
(pensos, separadores de livros, etc). Ao nivel da atividade de coleta de materiais para
a reciclagem, um dos itens identificados como uma atividade auxiliar a mendicidade,
considerou-se que 0 seu mapeamento seguia uma dispersdo geografica baseada numa
légica diferente dos restantes tipos de mendicidade, ou seja, neste caso, os espagos de
mendicidade ndo dependem do afluxo de pessoas. Por outro lado, considerou-se que
0 mapeamento dessas situacdes, e uma posterior entrevista aos seus atores poderia
nao trazer informagdes enriquecedoras ao estudo do ponto de vista da mendicidade
forcada e do trafico de seres humanos. Relativamente a venda de objetos e a prestacdo
de servigos, s6 foram consideradas situagdes de mendicidade quando ndo implicava um
valor predefinido e ndo tinha como objetivo cobrir o valor real do servigo ou do produto,
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ficando a cargo dos transeuntes o valor a dar. Ou seja, a prestagdo desses servigos ou a
venda do objeto era feita na légica de caridade e do pedido de “uma moedinha”.

No caso das pessoas em situagdo de sem abrigo, procurou-se observar se existiam
indicios de que a pessoa estava a mendigar, nomeadamente a existéncia de um copo ou
outro objeto para recolher o dinheiro, algum cartaz a pedir dinheiro ou uma atitude de
abordagem dos transeuntes para solicitar um apoio monetdrio. S6 com a observacdo
desses indicadores é que as pessoas foram sinalizadas e abordadas.

Ap0ds o trabalho de mapeamento, iniciou-se a etapa de entrevistas as pessoas em
situacdo de mendicidade. Esta etapa foi desenvolvida no més de Julho, durante cinco
dias ndo consecutivos. As entrevistas foram desenvolvidas com base num guido de
entrevista tendo em conta as questdes consensualizadas entre os parceiros do Projeto
The Third Sector Against Pushed Begging durante a 22 Reunido Transnacional. As
entrevistas foram realizadas junto de todas as pessoas em situagdao de mendicidade
(classica e com atividades auxiliares; nacionais e estrangeiros) encontradas e que
demonstraram disponibilidade para falar. As areas geograficas percorridas foram
semelhantes as da etapa do mapeamento. Durante os trés primeiros dias, as
entrevistas foram desenvolvidas por uma equipa de duas socidlogas: uma com a
funcdo de entrevistar as pessoas; outra com a funcdo de reproducdo das respostas
dadas nos formularios. Apds o terceiro dia de entrevistas, considerou-se pertinente
o envolvimento de um elemento que pudesse facilitar o contacto e a comunicacdo
com os estrangeiros em situacdo de mendicidade, nomeadamente os cidaddos
Romenos. Obteve-se assim o apoio de uma pessoa romena, que apoiou na tradugdo e
no estabelecimento de contacto com os romenos que foram encontrados durante os
ultimos dois dias de trabalho de campo. Foram entrevistadas 52 pessoas em situacdo
de mendicidade na cidade do Porto, sendo que duas entrevistas estdo incompletas e
ndo foram consideradas na analise. Posteriormente, foi feita a analise de conteudos
das entrevistas, baseando-se numa analise quantitativa.

Por fim, foi desenvolvida uma pequena sondagem de opinido através de um software
de questionarios online - Survey Monkey. O questionario esteve disponivel online entre
o dia 1 de Julho e 31 de Agosto e foi divulgado nos 18 distritos de Portugal continental
através da base de dados da EAPN Portugal e dos seus nucleos distritais, assim como
através do facebook. No total, foram recolhidos 506 questionarios completos.



A MENDICIDADE E O TRAFICO
DE SERES HUMANOS NA PERSPETIVA
DOS ATORES SOCIAIS

O primeiro passo para um melhor conhecimento da mendicidade for¢cada em Portugal
e do trafico de seres humanos foi o desenvolvimento de entrevistas, semi-estruturadas,
com atores-chave. Inicialmente, selecionaram-se organizacGes publicas e privadas com
alguma intervengdo junto do fendmeno da mendicidade e do trafico de seres humanos
através das quais fosse possivel obter um conhecimento destes fendmenos ao nivel
nacional. Estas entrevistas tiveram um caracter exploratério, permitindo aprofundar as
informagdes obtidas na contextualizagdo tedrica e na recolha de dados estatisticos e,
por outro lado, apoiar o processo de delineamento das etapas seguintes (mapeamento,
entrevistas com as pessoas em situa¢do de mendicidade e sondagem a opinido publica).
Nesta primeira etapa foram entrevistadas as seguintes instituicdes: a Comissdo para
a lgualdade de Género, mais especificamente o Relator Nacional do trafico de seres
humanos; o Observatdrio do Trafico de Seres Humanos; a Associagdo para o Planeamento
da Familia (APF), primeira ONG com intervengdo ao nivel do trafico de seres humanos e
que possui um Centro de Acolhimento e Protegdo (CAP) na Regidao Norte; a Associacdo
de Apoio as Vitimas (APAV), que possui um Centro de Acolhimento e Protecdo na Regido
Sul; o Instituto de Apoio a Crianga, que possui uma hotline nacional (SOS Crianga) e
uma intervencgdo direta junto de criangas em risco; e a PSP, nomeadamente a Direc¢do
Nacional da PSP — Departamento de Operac¢des. Numa segunda fase de entrevistas a
atores-chave, fez-se uma aproximagao a realidade do Concelho do Porto, entrevistando
atores com intervengdo no Concelho, nomeadamente: a Comissdo de Proteccdo
de Criangas e Jovens — Porto Oriental, que possui uma intervengdo numa das zonas
geograficas apontadas como existindo uma maior concentragdao de imigrantes Romenos,
nomeadamente de etnia cigana; o Nucleo de Operag¢des do Comando Metropolitano do
Porto da PSP; o Servico de Estrangeiros e Fronteira, mais especificamente o Coordenador
Unidade Regional Investigacdo; a Policia Judicidria, Sec¢dao Regional de Combate ao
Terrorismo e Banditismo, nomeadamente pelo Inspetor-Chefe responsdvel pela equipa
que investiga os crimes de trafico de seres humanos.

Todas as entrevistas se basearam no mesmo guido que foi adaptado a cada situagdo. O
objetivo foi obter informacgdes sobre o fendmeno (trafico para a mendicidade forgada,
a mendicidade for¢ada ou a mendicidade infantil, consoante as dreas de intervengdo
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de cada organizac¢do), e sobre a intervencdo junto do fendmeno (intervengao existente
e dificuldades especificas na intervencdo junto deste fenémeno).

3.1. TRAFICO DE SERES HUMANOS E MENDICIDADE:
O CONHECIMENTO DOS FENOMENOS

Focalizando especificamente no fenémeno do trafico para a mendicidade, verifica-se que
por parte das organizagGes que possuem uma maior relagdo com o fenédmeno de trafico
de seres humanos, ha, regra geral, um desconhecimento concreto do fendmeno. Este
desconhecimento ndo parece ser causado por uma falta de interesse ou sensibilidade para
ofendmenodamendicidade forcada, mas, sobretudo, porumnimeroinsuficiente de casos
gue sdo investigados criminalmente e acompanhados socialmente pelas organizacGes
gue ddo apoio a estas vitimas. De facto, apesar de alguns destes entrevistados terem
participado ativamente na elaboragdo da brochura Mendicidade Forgada: A face invisivel
do Trdfico de Seres Humanos para Exploragdo Laboral, o contacto com casos especificos
de trafico para a exploragdo da mendicidade forgada é limitado. Assim, os entrevistados
remetem uma melhor caracterizagdo do fendémeno para os dados oficiais do Observatério
do Trafico de Seres Humanos ou falam especificamente de um nimero muito diminuto
de casos que, de alguma forma, acompanharam ou ainda dao uma perspetiva global com
base no conhecimento do fendémeno ao nivel europeu e no conhecimento e experiéncia
gue possuem do fendmeno do trafico de seres humanos em geral.

Relembre-se que em Portugal o enquadramento legal do crime de trafico de seres
humanos s6 comecou a abranger a exploracdo da mendicidade forcada a partir de
Agosto de 2013. No entanto, antes da altera¢do da lei, os relatérios do Observatério
de Trafico de Seres Humanos ja sinalizavam a existéncia de casos que reportavam
como situacdes de mendicidade forcada e onde existiam suspeitas de se tratar de
trafico de seres humanos, demonstrando assim que os érgdos de policia criminal e as
organizagdes sociais ja estavam atentas a estes fenémenos.

Entre 2008 e 2013, foram sinalizadas 16 potenciais situagdes de trafico para a
mendicidade for¢cada, sendo que 9 sinalizagdes se referem apenas ao ano de 2013. Estas
sinalizagGes correspondem apenas a 2% do total de sinalizagdes de potenciais vitimas
identificadas em territério nacional. No entanto, e tal como ocorre no crime de trafico
de seres humanos em geral, é provavel que exista um elevado nivel de “cifras negras”,
ou seja, situagdes de trafico para a mendicidade que ndo sdo conhecidas oficialmente.
Segundo um inspetor do SEF entrevistado, as vitimas do trafico para a mendicidade
sinalizadas por esta organiza¢do podera corresponder apenas a 10% das situa¢des que
levantam duvidas a estes profissionais.



Agora, entre a vitima identificada, e hd pressupostos para nds identificarmos
uma pessoa como vitima de trdfico, e aquilo que nds achamos que pode ter sido,
poderemos estar a falar de uma diferenga de quase 10 vezes mais. Nés quando
falamos de vitimas de trdfico de pessoas e de menores para a mendicidade,
normalmente estamos a falar de pessoas da etnia cigana. Logo as familias sdo
bastante alargadas. E se eu conseguir identificar 6 menores como possiveis
vitimas de trdfico no acampamento, provavelmente temos 20. E que ao primeiro
sinal eles levantam acampamento e vdo para outro lado. NOs poderemos
estar a falar de uma diferengca de 10 valores. No ano passado, nds tivemos...
E extremamente dificil quantificar, porque sdo itinerantes, e é muito dificil. As
tantas eu posso identificar aqui uma pessoa, uma vitima de trdfico de pessoas
para a mendicidade, um menor qualquer, e Lisboa também identificou. E é a
mesma pessoa. (Inspetor do SEF)

Por outro lado, as investigacOes criminais estdo dependentes das sinalizagdes e das
denuncias provenientes das organizacGes que se encontram no terreno, da sociedade
em geral e das proprias vitimas. Ao receio das vitimas de denunciarem as situagdes de
trafico, que muitas vezes ocorre neste tipo de crime, acresce o facto de uma parte das
vitimas serem criangas e identificarem os adultos que as exploram como progenitores
ou como familiares. Por outro lado, a situacdo de mendicidade desempenhada
por elementos da comunidade cigana de paises de Leste parece ser muitas vezes
“naturalizada” sendo interpretada como fazendo parte de um estilo de vida ou de uma
cultura propria. Estes fatores dificultam a existéncia de denuncias provenientes das
proprias vitimas. Desta forma, duas organiza¢gdes com intervencdo na area do Trafico
de Seres Humanos e que tiveram contacto com potenciais vitimas de trafico para a
mendicidade relatam a ndo colaboragdo destas vitimas. Por parte da APAV foi relatada
a rececdo de uma denuncia telefénica relativamente a existéncia uma potencial
vitima adulta, do sexo masculino, que demonstrava sinais de maus tratos fisicos e de
ser transportada em grupo, diariamente, de e para o local de mendicidade. Quando
essa potencial vitima foi levada a uma esquadra da policia para averiguar a situacgdo,
afirmou que praticava a mendicidade de livre vontade e que ndo estava a ser explorada
por terceiros. A APF, por outro lado, deu acolhimento temporario, em duas situagdes
distintas, a trés potenciais vitimas de trafico para a mendicidade, todas elas do sexo
feminino e menores de idade. As potenciais vitimas rejeitavam a permanéncia no CAP
e desejavam retornar a situagdo em que se encontravam anteriormente.

A sinalizacdo das situacdes pelos 6rgdos de policia criminal, nomeadamente pela Policia de
Seguranga Publica através do seu policiamento de proximidade, é também reduzida. Apesar
dos elementos desse comando terem formacdo na drea do trafico de seres humanos, o
numero de dendncias, de identificacdo de indicios e de recolha de provas é classificado como
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“muito insuficientes”. Desta forma, o Comando Metropolitano do Porto teve, entre 2011 e
2013, apenas nove situagdes comunicadas ao Ministério Publico — trés em 2011, quatro em
2012 e duas em 2013. Por outro lado, na Direccao Nacional da PSP, Divisdao de Prevenc¢do
Publica e Proximidade, é sublinhado que os casos assinalados sdo feitos sobretudo com
base em dendincias ou constatacdo por parte dos proprios agentes de situagdes de criangas
em risco. E pelas situacdes de mendicidade infantil e de criancas em risco que os processos
evoluem para a identificagdo de redes de trafico de seres humanos.

(...) 0 que acontece de forma mais frequente para nds, é que chegamos a esses
grupos porque recebemos dentncias ou constatam os nossos agentes de que hd
criangas que estdo em risco. E nés chegamos entdo a essas redes de exploragéo
de mendicidade néGo propriamente pelos adultos que operam e coordenam essas
redes, mas pelas criangas que nds identificamos como estando em risco. E é a
partir dai que sdo identificadas as redes e sdo desmanteladas. (Dire¢do Nacional
da PSP, Divisdo de Prevengdo Publica e Proximidade)

Na Regidao Norte, o SEF é o drgdo de policia criminal que mais frequentemente tem
investigado situagGes de trafico para a mendicidade forgada, sendo, como tal, a
organizagdo que apresenta uma maior seguran¢a na caracterizacdo deste fenémeno.
Segundo esta organizagao, as situagdes de mendicidade forgada remontam pelo menos
até 2003. No entanto, é a partir de 2007, quando o trafico de pessoas foi considerado
criminalidade altamente organizada, que estes 6rgdos de policia criminal foram
munidos de outros instrumentos para caracterizar e investigar este tipo de crime.

Amendicidade forcada é caracterizada por este ator-chave como abrangendo sobretudo
vitimas menores de idade (sendo que é sublinhado que também existem vitimas
adultas) e muitas vezes com lagos familiares com os exploradores, o que dificulta a
obtencdo de provas. No entanto, nem sempre existe uma relagdo consanguinea direta
e com alguma frequéncia é necessario fazer o exame do DNA para verificar a existéncia
de consanguinidade. O entrevistado dd como exemplo um caso onde, entre seis
criangas, duas criangas pertenciam a familia alargada, mas os seus progenitores ndo
se encontravam com as crian¢as em Portugal. Por outro lado, ndo parece existir uma
diferenca significativa de género entre as vitimas sinalizadas por esta entidade. Estas
vitimas encontram-se vigiadas ou controladas por um dos elementos da organizagdo e,
quando estdao acompanhadas, sdo acompanhadas sobretudo por mulheres.

Ao nivel das nacionalidades destacam-se os paises do antigo bloco de Leste e uma alteragdo
das nacionalidades mais representadas ao longo do tempo. Segundo este entrevistado, na
década de 90, as situagdes iniciais estavam associado a populagdo proveniente do Kosovo
que fugia da guerra. Posteriormente, no seculo XXI, surgiram as situacdes de mendicidade



associadas aos cidaddos romenos, sendo seguidos pelos cidaddos da Crodacia. Atualmente
verificam-se situagGes provenientes também da Bdsnia. A este nivel, relembre-se que os dados
do Observatorio do Trafico de Seres Humanos reportam a sinalizagdo de 6 vitimas nacionais da
Bdsnia /Montenegro, entre as 9 vitimas sinalizadas, no ano de 2013, de trafico para exploragdo
da mendicidade forcada. Uma vez que se tem verificado uma relagdo familiar entre vitimas e
exploradores, estes dois grupos apresentam gquase sempre a mesma nacionalidade.

A evolucdo deste fendmeno ndo se verifica apenas ao nivel das nacionalidades, mas
também na sua expansao geografica. Segundo o SEF, este fendmeno ndo sé aumentou
numericamente como também se alastrou para outras cidades do Norte de Portugal.
O fendmeno parece ter aumentado ndo sé na cidade do Porto, mas também em outras
grandes cidades, tais como Braga e Viana do Castelo.

Porfim, ao nivel dos trajetos, Portugal parece estar no final de um percurso que normalmente
se inicia em Italia. Apenas quando comegam a ter problemas com a policia nesse pais é que
comecam a deslocar-se para paises da Europa Central e para Franga. Quando se sentem
pressionados nesses paises deslocam-se para Espanha e finalmente chegam a Portugal.

Ao nivel da PJ é relatado apenas um caso investigado que remonta ao ano de 2007/2008,
envolvendo um cidad3o invisual que era explorado, sendo for¢cado a cantar em via publica
por individuos nacionais. Este homem foi revitimizado, sendo explorado em dois momentos
e em dois locais distintos pelo mesmo grupo de exploradores. Os exploradores foram
condenados a seis anos de prisdo. Atualmente existe um novo processo em investigacao,
mas que se encontra em segredo de justica.

Os restantes entrevistados, com menor aproximacao as investigacdes criminais sobre trafico
para mendicidade, relatam casos concretos que acompanharam, ou sinalizagdes efetuadas
(ndo necessariamente confirmadas), ou baseiam-se num conhecimento geral do fenémeno
do trafico ou do conhecimento que possuem da realidade europeia. Estas perce¢des ndo
devem ser desvalorizadas sobretudo quando se tem em conta a probabilidade de existirem
elevadas cifras negras associadas a esta criminalidade. Assim, de uma forma geral, este
fenédmeno é caracterizado como:

(...) normalmente as questes da mendicidade poderdo estar associadas ds criangas,
Jjovens, adultos, a pessoas mais idosas, as pessoas incapacitadas ou com algum nivel de
incapacidade. Porque a mendicidade tem um fendmeno que é apelar ao coragdo do cidadéo
e da cidadd, ndo €? (...). Portanto, a procura de obter um rendimento em fungéo de uma
situagdio de especial, ou néo, vulnerabilidade que aquela pessoa vive e que tem por detrds
tudo isso e que pode apelar para o cidadéo comum, normal... (Entrevista CIG)
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De uma forma mais especifica, a caracterizacdo do fendmeno por parte destes atores
remete-nos igualmente para os paises do antigo bloco de Leste, sendo, no entanto,
mais referida a nacionalidade Romena e uma prevaléncia de situagdes associadas a
mendicidade infantil. No caso das vitimas adultas, sdo salientadas as mulheres. Sdo
também sublinhadas as relagdes familiares e culturais, sendo que é referida, por varios
entrevistados, a possibilidade destas vitimas ndao terem relagdes de parentesco ou
mesmo de ndo pertencerem a mesma nacionalidade dos exploradores:

Ndo forcosamente até porque muitas destas criangas tém idade de um ano, dois
anos, trés anos. E, portanto, algumas delas ainda nem sequer conseguem falar
convenientemente. Jd assisti a casos de criangas que foram identificadas por nds
em que percebemos que tinham sido adotadas, outras vezes vendidas e outras
vezes alugadas para a exploracéio da mendicidade. E, portanto, ndo existe um lago
familiar e ndo existe obrigatoriamente um lago linguistico. O que acontece é que
estas criangas muitas vezes ficam em determinados locais a serem cuidadas por
uma ou duas mulheres adultas e como que... guardadas durante o periodo em que
ndo estdo a ser utilizadas para a prdtica da mendicidade e quando, entdo, chega
o periodo do dia em que elas vdo ser necessdrias, véo buscd-las e utilizam-nas.
(Direg¢do Nacional da PSP, Divisdo de Prevengdo Publica e Proximidade)

Aquilo que ndés temos conhecimento é pelos nossos parceiros europeus. Pela
nossa experiéncia, ao nivel internacional e sobretudo europeia, permite-nos
dizer que é muito comum as criangas serem alocadas a outros casais que o
fazem de uma forma mais profissional e que os levam como se dos seus filhos se
tratassem, obrigando-os a exercer essa atividade. Ndo tém necessariamente de
ser os progenitores os operacionais que operacionalizam esta forma de trdfico,
mas com a anuéncia e com o lucro também obtido dividido ou partilhado com os
proprios progenitores que de alguma forma recebem uma renda, um aluguer...
enfim, chame-lhe o que quiser. Conforme combinam traficantes e progenitores,
as criangas sdo de alguma forma alocadas... Alids, desculpe-me a linguagem,
mas quando falamos de trdfico de seres humanos, os seres humanos sdo objeto
do crime sdo tratados como mercadoria. Por isso é que eu falo em venda, em
empréstimo e em alocagdo. (Policia Judicidria)

Assim, de uma forma geral, os exploradores sdo caracterizados como pessoas sem
escrupulos que unicamente visam o seu lucro.

Repare, podem ser os proprios pais. Nada impede que sejam os proprios
progenitores. Pode ser o explorador normal nestas situagdes, se é que existe um
padrdo de normalidade, ou seja, alguém que comprou aquela crianga por x porque
sabe que vai render dinheiro. Porque sabe que as suas caracteristicas e forma



peculiares lhe véo dar dinheiro: um bebé, uma crianga com alguma incapacidade
ou outra coisa qualquer. Eu diria que sdo pessoas sem escrupulos e que utilizam
todos os meios para ganharem dinheiro. Esse é o padrdo do explorador ou da
exploradora que existe numa situacdo desta. NGo hd... E alguém que se aproveita
de uma determinada fragilidade, seja ela porque passou uma fronteira sem
autorizagdo - no caso de um adulto - seja ela uma crianga que estd especialmente
vulnerdvel e necessita de afetos (...)... seja uma pessoa incapacitada e com
alguma debilidade fisica ou mental e que também se aproveitam disso. Portanto,
sdo pessoas que ndo tém qualquer escrupulo em utilizar outra pessoa para os
seus fins e para ganhar dinheiro. (CIG)

Relativamente aos trajetos efetuados por estes grupos antes de chegar a Portugal,
o Observatério do Trafico de Seres Humanos chama a atengdo para a dificuldade
em identificar os paises uma vez que as vitimas, sendo criangas, tém dificuldade em
identificar os sitios por onde passaram. No entanto, é referida por varios entrevistados
a grande mobilidade destes grupos, o que simultaneamente é um elemento que
aumenta a dificuldade de investigacdo e intervengao junto deste tipo de fenémeno.
Sendo sinalizados, estes grupos rapidamente se deslocam para outras cidades ou
paises, sendo dificil seguir o seu rasto e garantir a recolha de provas necessarias para
uma investigac¢do criminal frutifera.

Tendo como base o conhecimento da situagdo do trafico para a mendicidade na Europa,
alguns entrevistados referem que provavelmente havera um crescimento do fendémeno
em Portugal. Assim, consoante existir uma menor tolerdncia face a presenca de cidadaos
estrangeiros a praticarem mendicidade nos restantes paises europeus, a tendéncia sera
deslocarem-se para outros paises onde haja uma maior tolerancia face a este fendmeno.

Uma vez que este é um fendmeno que tem vindo a permanecer oculto, com poucas
sinalizagGes, torna-se importante caracterizar também fendmenos que, de uma forma ou
outra, se encontram associados, nomeadamente a mendicidade infantil e a mendicidade
em geral. Ao nivel da mendicidade infantil, destacam-se as entrevistas efetuadas com o
IAC e com a CPCJ Porto Oriental.

Para além dos dados estatisticos de ambito nacional do IAC, referentes a linha SOS
Crianga, esta organizagdo possui igualmente um trabalho de proximidade através
do Projeto Rua, em Lisboa, junto de criancas em risco que utilizam a rua de forma
desacompanhada. Esta intervengdo permite a recolha de dados mais qualitativos
sobre o fendmeno da mendicidade infantil, sendo que centrada no Concelho de
Lisboa. Nesta avaliagdo mais qualitativa sdo identificados trés tipos de mendicidade
infantil. O fendmeno mais classico da mendicidade infantil em Portugal refere-se a
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uma mendicidade feita maioritariamente por criangas nacionais e que se encontram
em familias com niveis elevados de pobreza e exclusdo social, associadas também a
familias desestruturadas e com consumos problematicos, que acabam por encarar
estas criancas como uma fonte de rendimento. A utilizagdo de uma violéncia fisica
qguando a crianga recusa exercer a mendicidade ou quando ndo realiza o rendimento
desejado podera existir, sendo que nem sempre se verifica essa dimensao da utilizagdo
da forga. Sobretudo sobressaem situagGes de negligéncia associadas ao facto destas
criancgas ndo frequentarem a escola ou de estarem expostas a todos os riscos e vicios
relacionado com a rua.

Familias desestruturadas, familias violentas, algumas com caréncias, vitimas,
também. Familias também, em termos da vitimizag@Go que passa de geragdo em
geragdo. Com problemas de alcoolismo, com problemas com a lei, que leva a prisdo
de um dos progenitores. Muita fragilidade e alguma negligéncia na orientagdo e
no processo de socializagdo da crianga. Problemas com a integragdo na escola
e acompanhamento da escolaridade destes menores. Todo este contexto leva
a que as criangas sejam encaradas por estes pais como um suplemento ou um
complemento do seu rendimento familiar que jé é frdgil e fraco. Este é o fendmeno
cldssico, mais usual, com mais percentagem daquilo que nds, ao longo do Projeto
Rua, transversal aos vdrios anos, fomos encontrando ligado a mendicidade. (IAC)

Um segundo tipo de mendicidade infantil identificado prende-se com a atividade
feita por comunidades estrangeiras, nomeadamente do antigo bloco de Leste, onde
as criangas se encontram acompanhadas ou vigiadas por adultos com quem, muitas
vezes, parece nao haver um vinculo familiar. Este fendmeno teve o seu boom préximo
de 2005 e tem vindo a diminuir. Aparentemente ja ndo tem uma grande expressao
numérica no Concelho de Lisboa.

Encontramos outra realidade também ao longo dos anos em termos de
caracterizagdo que s@o as criangas que estdo acompanhadas por adultos,
normalmente de uma faixa etdria mais baixa e jé sem nenhum vinculo com um
bairro especifico. Normalmente séo estrangeiras de proveniéncia da Roménia...
do Leste. E nitidamente percebe-se que aquelas crian¢as, muito pequenas, estdo
com adultos com que ndo tém lago familiar. NGo ha um lago familiar vinculado.
Até sdo vdrias... Existem alguns sinais exteriores que nos levam a diagnosticar
que aquela crianga estd em perigo e que é utilizada para aqueles fins e que estd
a ser forcada a estar naquela situagdo. E uma realidade um pouco diferente que
nos dificulta muito a abordagem e o contacto direto porque tem a presenga de
um adulto. (IAC)



Por fim, um terceiro tipo de mendicidade, menos usual, relaciona-se com a atividade
efetuada por jovens que sdo criancas de rua, ou seja, jovens nacionais ou estrangeiros
ndo acompanhados, que ndo se encontram enquadrados num ambiente familiar e
que dormem na rua, em pensdes, em carros ou casas abandonadas. Nestes casos a
mendicidade é uma das praticas efetuadas para a sua sobrevivéncia. No entanto, essa
realidade era mais visivel no inicio do Projeto Rua, tendo vindo a diminuir.

Ndo é muito usual, mas temos alguns jovens que jd estdo na rua hd algum tempo
e sdo menores ndo acompanhados, alguns estrangeiros, outros nacionais. Na sua
maioria até sdo nacionais. E que entre as principais prdticas de sobrevivéncia que
tém na rua, também praticam a mendicidade, algumas vezes até mascarada,
como seja vendendo alguns... (...). E acabam por mendigar. Portanto, também
estdio nessa situagGo, mas para o seu autossustento. Sdo for¢adas a isto porque
ndo tém o tal apoio e a estrutura parental estd a falhar, ndo é? (IAC)

Regra geral, as situagdes de mendicidade infantil parecem ter diminuido
significativamente. Segundo esta entrevistada, uma intervencdo imediata das CPCJ,
com mecanismos judiciais onde muitas vezes é retirada a crianca, podera ter levado
a que o fendmeno tenha diminuido ou que esteja mais mascarado. Essa mesma
perspetiva sobre a diminuicdo da mendicidade infantil é dada, no concelho do Porto,
através da CPCJ Porto Oriental. E igualmente relatada a eliminacdo por completo
de alguns tipos de mendicidade infantil, nomeadamente a efetuada por criangas
nacionais de etnia cigana.

Eu acho que as Comissdes na cidade do Porto existem hd 10 anos. E quando
as ComissGes abriram a mendicidade era um problema que tinha uma grande
expressdo em termos numéricos. Tinhamos muitas criangas, nomeadamente de
nacionalidade romena, a praticar mendicidade nos semdforos. Tinhamos mais
com bebés. Tinhamos também mendicidade associada a furtos, de menores.
Era uma realidade bastante expressiva. Chegava quase todos os dias uma
sinalizagdo através da policia. Eu acho que com o passar dos anos e também com
a intervengdo da prépria PSP e com uma articulagdo com os vdrios servigos, este
fenémeno foi-se esbatendo um bocadinho. E acho que também foi visivel para
esta comunidade que havia aqui uma entidade e uma parceria entre as entidades
que trabalhava e que fiscalizava de alguma forma estas questdes. Por isso, nos
sentimos uma diminuigdo. Mas sentimos que também ha fluxos que tem a ver
com a chegada da Roménia de um conjunto de pessoas, que vém com criangas,
quase sempre. E sentimos de X em X tempo, ndo posso neste momento classificar
em termos temporais, mas de facto isto acontece com alguma regularidade. E por
regra, do que me recordo, eles vém sempre da mesma regi@o, temos a referéncia
da regido da Tulcea. Mas temos vindo a registar menos situagdes. {(...).
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Estava sé a lembrar que hd 9 ou 10 anos havia a situagdo de ciganos portugueses,
que as criangas também mendigavam, nomeadamente na proximidade de feiras
ou daquelas festas populares onde os pais vendiam baldes, algoddo doce e as
criangas mendigavam. Mas também essa situagdo cessou por completo. Houve a
interveng¢do da comiss@o. E nunca mais tivemos registo dessa situagdo. E temos
a certeza que essas criangas estéo integradas na pré-escola ou na escola, porque
isso foi um trabalho que também foi feito. (CPCJ Porto Oriental)

As situacOes existentes atualmente sdo reduzidas (meia duzia de situagdes) e referem-se
sobretudo a criancas estrangeiras, nomeadamente de nacionalidade romena, que se
encontram na pré-adolescéncia ou adolescéncia, nomeadamente a partir dos 10 anos.
Estas criangas apresentam-se como tendo uma relagdo familiar com os adultos (pais,
tios ou padrastos), sendo que se torna dificil para estas comissdes avaliarem a real
relagdo de parentesco. Muitas destas criangas referem que estiveram anteriormente
em Espanha e conseguem expressar-se em espanhol. De facto, hd a percec¢do por parte
desta CPCJ que podera existir uma correlacdo de alguns destes casos com o trafico de
seres humanos para a exploragdo da mendicidade.

NG6s achamos que sim, que hd uma correlagcdo. Porque percebemos, como disse
hd pouco, que ha aqui figuras que coordenam e que dominam esses grupos. E
que, de alguma forma, estas criangas e estes jovens, e mesmo mulheres, estdo...
tém uma atitude de subjugagdo perante estas figuras. E percebemos que had
uma estrutura organizada, que hd um objetivo, que tém que levar determinado
dinheiro. Ja conseguimos perceber. Se bem que eles fecham-se muito sobre eles
proprios alegando a questdo da lingua. (...). Nos ja vamos percebendo alguma
coisa e conseguimos também, de facto, ir tendo alguma informagdo. As vezes
também recorremos a linha de tradugdo para néo haver essa desculpa. (...). Mas
a nossa percegdo é que de facto... que hd aqui uma coisa muito maior, acima de
nds. Que ndo sdo simplesmente um grupo de pessoas que se lembrou de vir por ai
fora, pela Europa, e parar em Portugal, e mendigar aqui. Ndo. Eles vém em grupos
organizados. E isto que nés percebemos, néo é? Porque, quando uma crianga, por
exemplo, é acolhida numa institui¢do ou porque foi apanhada sozinha e ninguém
a reclamou, e depois vem cd alguém. Percebemos que estd sempre alguém, as
vezes nem entram, mas estd Id fora, para perceber onde essa crianga estd, porque
de alguma forma perdeu-se uma fonte de rendimento. Por isso nés achamos que
hd aqui uma associagdo direta entre estas duas coisas, nos romenos. Porque sdo
de facto, em termos de mendicidade, é a realidade que nds temos. Ndo temos a
realidade portuguesa a mendigar. (...) (CPCJ Porto Oriental).



Esta entrevistada refere igualmente uma ultima tendéncia ao nivel da mendicidade
infantil relacionada com os falsos peditérios. Foram identificados alguns jovens na
cidade do Porto que, fingindo que possuem uma deficiéncia auditiva e apresentando um
documento falso de uma organizagdo da area da deficiéncia, procuram angariar dinheiro
para criangas surdas.

Por fim, é igualmente importante perceber a perspetiva do Comando da Area Metropolitana
do Porto da PSP face ao fendmeno da mendicidade em geral. Também este entrevistado
relata uma diminuicdo significativa da mendicidade efetuada por cidaddos romenos.

Houve um periodo, por exemplo, em que os cidaddos de nacionalidade romena
se... E ainda estdo em Portugal... Mas houve um periodo em que houve um acesso
e uma permanéncia exponencial, diria eu, ao nosso pais. (...). Tivemos uma
percegdo de que o fendomeno estava em alta, diria assim.

(...)

Porque naquele periodo especifico, nds tinhamos grupos aqui no Porto de 50 a 100
pessoas que, por exemplo, chegavam a uma carruagem de metro ou de comboio
e provocavam o pdnico. Normalmente com os bens pessoais embrulhados num
lengol. Tivemos situagbes de muito alarmismo em termos sociais e muito receio
em termos de sentimento de inseguranca. (Nucleo de Operagbées do Comando
Metropolitano do Porto)

As situagGes de mendicidade efetuadas por cidaddos romenos continuam a verificar-
se na cidade do Porto, mas numa menor dimensdo numérica e com uma maior
capacidade de adaptagdo as normas legais, assim como ao ambiente social e cultural,
levando a um menor controlo e vigilancia face a estes grupos.

Eles (romenos) estdo muito bem adaptados, nomeadamente estdo adaptados a
intervengdo policial. Raramente temos uma situagdo de um romeno que reage
ou seja violento com a policia, a ndo ser que esteja alcoolizado que, como com
qualquer outro cidaddo, tem um fator de risco acrescido. Mas regra geral,
connosco, na nossa intervengdo, eles sGo bem capazes de se adaptarem e ja se
adaptaram. Estdo bem adaptados... sabem em que circunstdncias podem ser
transportados para a esquadra e quando é que ndo serdo transportados. Tem
vindo a haver aqui uma acomodagdo e uma adaptacdo ao nosso ambiente social,
normativo e cultural, parece-me que bastante considerdvel. (Ntcleo de Operagées
do Comando Metropolitano do Porto)

Assim, enquanto inicialmente permaneciam em acampamentos, sendo muitas vezes
alvos de acdes de fiscalizagdo, neste momento tém vindo a preferir outros tipos de
espacos, nomeadamente edificios abandonados ou semiabandonados ou lojas.
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Ja tivemos situagbes de acampamento, no passado. Vdrias situagbes de
acampamento. Neste momento, eu diria que o acampamento, embora possa
continuar a existir, de forma residual e tempordrio, mas aquilo que é a nossa
perce¢@o e o nosso levantamento... Nés estamos a terminar um processo de
levantamento dos edificios e casas devolutas na drea do comando, e dentro
dessas casas devolutas, abandonadas, encerradas, em muitas delas residem
ou populagdo sem-abrigo ou populagéo toxicodependente ou, como é o caso,
bastantes cidaddos de nacionalidade romena. (Ntcleo de Operagées do Comando
Metropolitano do Porto)

NG6s comegamos por ter os romenos em acampamentos, ao ar livre e com uma
auséncia total de condigbes a todos os niveis possiveis e imagindrios. Depois
tivemos uma evolugdo. Temos as lojas e... ou casas que eles acabam por ocupar,
mas usar um espago comum, nomeadamente a sala. Jd tivemos situagdes em
que deitaram, inclusive, paredes abaixo para ficarem todos acampados, como se
estivessem num acampamento. E agora, de facto, a ultima questéo é ocupar...
ou arrendar ou ocupar, ndo sabemos muito bem, lojas... antigas lojas que foram
fechadas, que cessaram atividade e que estdo Id... nGo sabemos... dezenas de
pessoas, ndo é? E que dormem Id, que estdo Id. E hd mulheres, criangas. Ha
sempre um ou dois homens que nds percebemos que lidera o grupo. Muitas
mulheres e criangas. (CPCJ Porto Oriental)

3.2. CONDICOES DE VIDA DAS VITIMAS

Tal como referido parece ter existido uma evoluc¢do no tipo de alojamento utilizado pela
comunidade romena que exerce a mendicidade, passando de uma concentragdo em
acampamentos para a utilizacdo de edificios abandonados, lojas e apartamentos. No
entanto, continuam a ser relatadas questdes de insalubridade de alguns espacos, sem
acesso a agua canalizada e esgotos e de falta de higiene generalizada. Ao nivel da higiene
pessoal estas situacOes sdo associadas, pelos entrevistados, a questGes culturais, onde
o banho inteiro parece ser pouco usual. Alguns entrevistados relatam a existéncia de
situagGes de ma nutricdo, de uma fragilidade em termos de saude e possibilidade de
situacGes de maus tratos fisicos.

Das que nds vimos, mds. Das que nos reportaram por telefone... muito fracas.
E o viver um dia de cada vez, ndo é? O que come hoje, o que consegue comer
amanhd. O receio pela retaliagéio por ndo conseguir aquilo que estéo a espera que
ela consiga. Ou seja, algum medo, assustadas. SGo criangas que vém... A depressdo
também tem isso. Muito agressivas para com as pessoas. SGo ariscas, sdo de fuga...



Com muita pouca capacidade para a confianga. SGo quase sempre criangas que
vém com alguma doenca, constipagdes. NOs ja tivemos até tuberculose. Criangas
que pela ma nutri¢do, ou pelos cuidados, ou por onde dormem, ou pelo frio, ou
pelas horas ali. E depois em termos do ensino, da escolaridade. Tudo isto, que sGo
as rotinas de uma criang¢a, ndo fazem. Estdo em falha, ndo é? (APF)

Um dos mitdos que esteve cd tinha marcas fisicas que nds ndo sabemos se poderia
ser decorrente de maus tratos ou ndo. Negligéncia, sim. A todos os niveis. E
mesmo ao nivel de lacunas de alimentagdo. Alguns tinham fome mesmo. Higiene,
nem é preciso fazer qualquer tipo de comentdrio, porque ultrapassa tudo o que
é aceitdvel ao nivel minimo para os cuidados de uma crianga. Ndo haver uma
habitagdo com as minimas condigbes. Ja ndo falando no acampamento. Falando
nas outras estruturas que referimos, néo é, ndo tém dgua, ndo tém luz, ndo tém
espago para confecionarem alimentos. Estas criangas ndo vdo a escola, ndo estdo
integradas. (CPCJ Porto Oriental)

No entanto, outros entrevistados sublinham sobretudo a desidratacdo e um nimero
pouco significativo de situagdes de agressdes e maus-tratos fisicos. No entanto, a
negligéncia passa por outros aspetos tais como higiene, acesso a saude, educacao, etc.

Ndo temos verificado necessariamente mds condig¢ées. As crian¢as ndo sdo
for¢cosamente maltratadas. Existem casos em que acontecem néio o maltrato fisico,
mas eventualmente alguma falta de cuidado. Mas ndo é comum observarmos a
prdtica de maus-tratos. O que jd identificdmos, também em casos pontuais, isso
sim, é uma tentativa de uma certa forma de adormecer a crianga durante o dia
para que ela ndo incomode o adulto. E ai a administracdo de medicamentos para
as manter adormecidas ou de outro tipo de substdncias que facilitam a prdtica da
mendicidade por parte do adulto que apenas quer ter uma crianga de colo para
poder mostrar. E nesses casos, ai sim, claramente entra na faixa dos maus-tratos
até porque algumas das criangas acabam por ser mandatadas para que ndo se
mexam muito e possam estar sossegadas durante o dia. (...) Portanto, sdo criangas
que estdo normalmente em locais partilhados com muitas outras criangas, sem
uma tutoria dos seus pais, mas antes entregues aos cuidados de outras pessoas,
terceiros. Repito, ndo forcosamente vitimas de maus tratos fisicos, mas, muitas
vezes, de negligéncia. E comum, isso sim, encontrarmos casos de desidratacéo.
Ndo tanto de subnutricdo, mas de desidratacdo. E, claro, ndo cumprem os
requisitos obrigatdrios de prevengdo de saude, como por exemplo, a vacinagéo,
ndo estdo a ir a escola. Enfim, é nesse aspeto que nds identificamos que hd um
padrdo comum nessas criangas. (Direcdo Nacional da PSP, DivisdGo de Prevengdo
Publica e Proximidade)
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Pela perceg¢éo que eu tenho, ndo hd violéncia. Ndo tem havido casos de violéncia.
Porque eles vivem... é a forma deles atuarem dentro da propria familia. Eles estdo...
digamos que a fronteira que eles tém é a familia. Portanto, eles séo ensinados
a fazer a mendicidade ou a fazer um furto, dentro da comunidade. Para eles é
perfeitamente normal. E, obviamente, se por ventura... e ha situagdes ja relatadas,
também, de que se porventura ndio querem fazer determinado tipo de prdticas, eles
normalmente sdo batidos. (SEF)

3.3. INTERVENCAO JUNTO DOS FENOMENOS DE MENDICIDADE
FORCADA E DE TRAFICO DE SERES HUMANOS PARA FINS
DE EXPLORACAO DA MENDICIDADE FORGCADA

Ao nivel do trafico de seres humanos em geral, e tal como explicado no Capitulo |, ja
existe um modelo de intervengdo estruturado que implica um trabalho de sensibilizagdo
e formacgdo de diferentes atores e sectores da sociedade para que sejam capazes de
prevenir, sinalizar e intervir em situacdes de trafico de seres humanos; existem equipas
multidisciplinares, de ambito nacional, capacitadas para apoiar as vitimas no que diz
respeito ao processo de agdo judicial, saide, acompanhamento social e para receberem
sinalizagGes de novos casos; existem também centros de acolhimento e protecdo (CAP)
nas regides Norte, Centro e Sul; e hd um trabalho em rede que permite a mobilizagdo mais
célere de diferentes atores na intervenc¢do junto das vitimas. A intervenc¢do que inicialmente
estava centrada num numero limitado de organiza¢es publicas e privadas, comeca a
alargar-se e incluir novos atores capacitados que apoiam no processo de sensibilizagdo,
formagado, sinalizagdo e intervengdo social. Refira-se ainda que o trabalho em rede nao se
limita a articulagdo entre organizagGes vocacionadas para a intervencdo social. Hd também
um trabalho de forte articulagdo destas organizagdes com as forgas de seguranga publica
e com os 6rgdos de policia criminal. Reforce-se também o esforgo das forgas de seguranca
publica na formacgdo dos seus agentes sobre o trafico de seres humanos.

Primeiro nés ndo temos muitas situagdes, ainda, relativamente a trdfico de pessoas
para efeito de mendicidade. De qualquer forma, e reportando a outros tipos de
trdfico, nomeadamente de trdfico para exploragéo sexual e também laboral, nds
temos tido excelentes frutos quando estamos a trabalhar com... nomeadamente
com ONGs. Porque, quando uma vitima olha para um policia, vé opressdo, ndo?
E nds sabemos que nds temos de cativar a vitima. E se porventura o trabalho
for feito por alguém que tenha uma componente social ou de apoio social nas
suas competéncias fundamentais, nés sabemos que ela... a vitima vai passar por
uma fase de aproximagdo e de confianga para depois remeter informagdes para
o Ministério Publico, através da policia. (SEF)



E temos o nosso pessoal de policiamento de proximidade, do nosso modelo
integrado de policiamento de proximidade, tem formagdo nesta drea. Alguns
ainda tiveram recentemente uma reciclagem em conjunto com a APF no dmbito
do trdfico de seres humanos. Temos tido formagdo. O nosso (pessoal) estd
sensibilizado. (Nucleo de Operagées do Comando Metropolitano do Porto)

Ao nivel da mendicidade infantil, o processo de intervengao estd também devidamente
definido nas CPCJ. E feita a analise do enquadramento familiar destas criancas para
perceber se existem as condi¢cdes necessarias para permanecerem em contexto
familiar. Caso existam condig¢Ges, a crianga ndo é retirada a familia e é feito um
trabalho de monitorizagdo e integracdo social destas criangas. Tal como é referido pela
CPCJ Porto Oriental, ao nivel da comunidade cigana nacional, este trabalho deu frutos
e o fendmeno da mendicidade infantil junto deste grupo quase desapareceu. Ao nivel
da comunidade cigana romena, ja come¢am também a existir criancas integradas no
sistema nacional de educagdo e verifica-se uma diminuicdo significativa dos casos de
mendicidade infantil. Segundo esta entrevistada, esta comunidade j& percebeu que
existe uma intervencdo quando se verifica a existéncia de criancas em situagdo de
mendicidade ou em situagdo de risco. Como tal, surgem mdes que se dirigem a CPCJ a
solicitar que os seus bebés sejam acolhidos num Lar de Infancia e Juventude até que a
familia angarie o dinheiro necessario para enviar o bebé para a Roménia, onde estara
a cargo de familiares. Quando conseguem esse dinheiro voltam a entrar em contacto
com a CPCJ para ter novamente a guarda dos seus filhos e envia-los para a Roménia. A
institucionalizagdo de criangas em situagdo de mendicidade ocorre sobretudo quando a
crianga é encontrada desacompanhada e ndo é possivel obter o contacto da familia para
avaliar o enquadramento familiar ou quando essa avaliagdo é negativa.

Pode acontecer de vdrias formas, mas por regra quem sinaliza é a PSP que aborda
0s menores, porque passa nos locais ou porque alguém sinaliza. E a PSP contacta-
nos. Ou trazem as criangas para cd, e nds falamos com as criangas cd e tentamos
perceber o enquadramento. Muitas vezes, de facto, elas estdo sozinhas e néio sabem
indicar um contacto, ndo sabem indicar uma morada, néo é? E as vezes temos que
proceder a algum acolhimento institucional deles. Ndo podem ficar desprotegidos.
Quando eles indicam uma morada, nds vamos com eles G morada para perceber
se estd Id a familia, qual é a situagdo, qual é o enquadramento. Noutras situagdes,
(...) vamos nds ao local em que a crianga estd a mendigar para avaliar Id. Pode
ser feito destas duas formas. Tentamos sempre perceber... Se houver as condigbes
minimas e houver familia que consiga perceber que é familia, para enquadrar estas
criangas, elas podem permanecer ld e nés vamos monitorizando o que se passa.
Também temos romenos que, neste momento, os meninos estdo indo a escola, que
estdio enquadrados. Também temos essas situagoes.

(..)
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Tivemos algumas situagdes de acolhimento porque de facto ndo havia ninguém.
Apareceu no dia seguinte ou depois dois dias para reclamar a crianga. Ai, como ndo
foi possivel obter o consentimento, que é um dos pressupostos para a intervengdo
da Comiss@o, o processo transitou para tribunal. E, nesse caso, a familia ou estas
pessoas terdo de contactar o tribunal e a crianga fica acautelada, entregue ao
Estado, até haver uma decisdo e até a familia aparecer. A nossa abordagem é
sempre direta. Falar com a crianga, falar com a familia, ir ao local, dependendo.
(...). Trabalhamos em articulagdo estreita com a PSP, sempre. Também articulamos
com o SEF, porque muitas vezes essas familias ja estéo registadas. A crianga ndo
sabe indicar a morada. Falamos com o SEF, e o SEF sabe-nos dizer se hd um registo
e qual é a morada para percebermos. (...). E se a crianga tem, por exemplo, alguma
ferida ou se queixa de alguma coisa, é levada ao hospital para percebermos se se
passa alguma coisa com ela. (CPCJ Porto Oriental)

O modelo de intervencdo junto do fendmeno de tréfico de seres humanos teve como base
sobretudo as caracteristicas do trafico para a exploragdao sexual. No entanto, o trafico de
criancgas implica especificidades que devem ser tidas em considera¢do. Como tal, segundo o
Observatério do Trafico de Seres Humanos o primeiro plano de atividades da Rede de Apoio
e Proteccgdo as Vitimas de Trafico (RAPVT) tem como objetivo a redefinicdo do modelo de
sinalizagdo-identificagdo-integragdo das vitimas, com especial atencdo para a questdo do
tréfico de criancas e que abordara igualmente o fendmeno da mendicidade forcada.

De facto, o fendmeno da mendicidade, quer esteja associada ao trafico, a mendicidade
infantil ou a mendicidade forcada, parece trazer uma maior complexidade a intervencdo
social e criminal. Por um lado, o facto de envolver menores complexifica o processo
de identificagdo das situacGes de trafico. Por vezes os proprios exploradores sdo os
pais ou familiares e existe uma naturalizacdo da atividade da mendicidade por parte
dessa comunidade, dos familiares e das préprias criangas. Outras vezes, mesmo
quando a relagdo de consanguinidade ndo é clara para a investigacdo criminal, as
criancas acreditam que aqueles adultos sdo seus progenitores ou pais sociais, ou seja,
as pessoas que os educaram e com quem possuem uma vinculagdo emocional. Como
tal, a colaboragdo destas vitimas com a investigagdo criminal parece ser mais dificil
comparativamente a outros crimes de trafico de seres humanos, nomeadamente para
fins da exploragdo sexual ou laboral.

Muitas vezes elas proprias néo se identificam porque eram téo novas quando
foram traficadas que para elas, quem as obriga a mendicidade muitas vezes
sdo quem elas identificam como os seus progenitores ou outro tipo de situagdo.
Portanto, também hda essa relagdo e essa dificuldade, muitas vezes, do ponto de
vista da sua denuncia e da sua identificagdo. (CIG)



As criangas, com a certeza que com receio de represdlias e instrumentalizadas
pelo avé, pelo tio ou homem que os trouxe, nGo vdo contar. Vdo dizer pouco. Muito
menos que os adultos. E vdo dizer aquilo que lhes disseram, quando conseguem
dizer na nossa lingua. E relativamente aos adultos, o que nos dizem é que sdo os
filhos ou os sobrinhos ou... e de facto, aquele nome, que sdo dois ou trés nomes
que parece que dd para toda a gente que é... (...). (APF)

E que, uma coisa é o facto de ser o pai biolégico ou o pai natural, mas
essencialmente aquelas criangas vém aqueles adultos como pais sociais, nGo é?
Portanto, sGo pais familiares para eles. SGo os pais deles. E nunca o irdo negar que
ndo sdo. Vivem com eles. Eles néo tém passado. (SEF)

Por outro lado, a falta de colaboragdo nao se verifica unicamente ao nivel das criangas,
mas também ao nivel dos familiares e da prépria comunidade. E assim caracterizado
por um dos entrevistados como um crime fechado sobre si proprio.

Também é verdade que boa parte da dificuldade que nds temos decorre da falta
de colaboragdo que as proprias vitimas acabam por ter, neste caso, com as forgas
policiais. O que é perfeitamente compreensivel. Mas por ser um tipo de crime muito
fechado sobre si, é dificil para as policias conseguirem contar com a colaboragdo
de terceiros para conseguirmos debelar este tipo de fendmeno. Dai que s6 uma
boa componente de investigagdo, quer criminal, quer académica, ajudando a
conhecer melhor o fendmeno, e sobretudo caracterizando em solo nacional, é que
nos poderd ajudar a médio prazo termos mais bem definida a forma de atuarmos
preventivamente para identificarmos e encaminharmos para as respostas sociais.
(Dire¢do Nacional da PSP, Divisdo de Prevengdo Publica e Proximidade)

A verificagdo da filiagdo através da andlise dos documentos de identificagdo, da
cooperacdo internacional com os organismos responsaveis no pais de origem ou do
teste do ADN também ndo sdo processos céleres, o que acaba por comprometer o
sucesso da investigagdo. Os tempos da “justica” acabam também por ser uma barreira
as investigacGes criminais.

E se sdo menores que sdo retirados da familia natural ou bioldgica, raptados, para
eles os pais serGo sempre aqueles individuos. E esse é o nosso maior problema.
Sendo certo que depois, para verificarmos a real parentalidade temos alguns
obstdculos pela prdpria organizagdo... por causa da lei portuguesa de protegdo
de dados. Normalmente precisamos de fazer testes de DNA e isso pressupbe
pedirmos ao Ministério Publico. O Ministério Publico pede ao Juiz. E depois temos
de recolher prova e a prova, muitas vezes, ndo é fdcil de recolher. As criancas
é relativamente fdcil se estiverem institucionalizadas, mas depois para apanhar
a dos progenitores é muito complicado. E quando nds temos a possibilidade de
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fazer as colheitas, entre a colheita e os resultados, demora quase sempre dois
meses ou dois meses e meio. (...). Portanto, a especificidade tem a ver com os
lagos de sangue. (SEF)

A morosidade desses processos contrapde-se uma forte mobilidade destes grupos.
Esta mobilidade é destacada por varios entrevistados, sendo considerada como uma
barreira ndo sé para a investigagdo criminal, mas também para a intervengao social
junto das vitimas de trafico para a mendicidade ou da mendicidade infantil.

Bem, eles tém uma facilidade de movimento muito grande, ndo sé em Portugal,
como no resto da Europa. Portanto, eles sabem perfeitamente que quando tém
problemas no Porto, podem ir para Lisboa. E se eles nGo tém documentos, para
nos é extremamente dificil identificarmos cabalmente as pessoas. Naturalmente
que tiramos as impressdes digitais e a fotografia, s6 que sem documentos torna-
se mais dificil para nés confirmarmos tudo. (SEF)

Mas, a maior parte deles, depois de haver uma intervengéo e se ficam com as
criangas, desaparecem. Porque, de facto hd aquela questdo da mobilidade. |(...).
Desaparecem bastante. Ha uma ou outra familia que fica. Mas ai sdo os que
querem colaborar, que querem de alguma forma integrar-se. (CPCJ Porto Oriental)

O facto de ndo terem uma morada propria, ndo tém um local para dar aquele
trabalho de continuidade. Ndo dad para fazer, para ir a escola, para acompanhar,
para termos resultados palpdveis. (IAC)

A barreira linguistica é outro elemento frequentemente apontado pelos entrevistados.
Esta barreira de comunicagdo dificulta a criacdo de empatia com estas vitimas, a
recolha de informacgdes e indicios para proceder a sinalizacdo e cria limites a propria
investigagdo criminal.

A questdo do desconhecimento, a questdo da mobilidade, a questdo da lingua.
NGs inclusive ja solicitamos que queriamos fazer um curso de romeno para néGo
haver essa desculpa e para percebermos, ndo é? As vezes nés percebemos o tom,
percebemos a ironia, percebemos a ameaga, percebemos uma ou outra palavra,
mas acho que era importante. (CPCJ Porto Oriental)

E extremamente dificil muitas vezes compreender a lingua. Ainda que tenhamos,
por exemplo, uma escuta telefénica, e normalmente quando pedimos uma
escuta telefonica é para podermos atuar no terreno quase na hora em que as
situagles se verificam, e muitas vezes nds ndo temos intérpretes que consigam
compreender a lingua. Porque eles tém dialetos prdoprios. (...). Portanto, nds
temos dificuldades com a lingua, portanto perceber o que eles falam. Porque



obviamente, sendo trdfico de pessoas nds temos de perceber a relagdo entre
elas. E a relagdo entre elas faz-se por via da comunicagdo. E também no proprio
terreno. Enquanto nds temos um crime de trdfico de pessoas para explora¢Go
sexual ou para exploragdo laboral, e podemos eventualmente utilizar a figura
de uma testemunha infiltrada ou um agente infiltrado, aqui é quase impossivel,
ndo é? Ndo dominamos a lingua e também somos extremamente diferentes
relativamente ao modus operandi deles. (SEF)

Por fim, a barreira cultural que, tal como referido anteriormente, permite uma
conivéncia por parte da comunidade e produz uma forte coesdo social. Por outro lado,
é igualmente ressaltada a capacidade de adaptagdo ao contexto social e normativo
portugués, procurando estratégias que diminuam a visibilidade destes grupos face a
sociedade geral e face as forgas policiais.

Hd aqui questdes que sdo culturais, ndo é? E eles adaptam-se bem e, por vezes...
e sdo muito coesos na intervengdo nos peditérios, na prdtica de furtos. Ha alguns
que se dedicam ao crime, sGo muito coesos e sGo muito articulados. (...). Mas ndo
é de excluir que em alguns casos eles tenham montado uma verdadeira rede, que
pode ndo ser propriamente uma rede ilegal, mas uma rede de trabalho, uma rede
de atuacdo e intervengdo. (...). Eles estdo tdo bem adaptados a nossa cultura que
eles sabem que se forem vistos no mesmo grupo, as mesmas pessoas, a fazerem
as mesmas atividades, dias seguidos, que isso comega a causar alarido e pdnico
nas pessoas. E que as pessoas vdo recorrer a policia, véo reclamar e a policia vai
chatear mais. Entdo, eles tém aqui um modo de viver, e por isso é que se calhar,
circulam nas casas devolutas, etc. (...). E, posso estar enganado, mas parece-me
que é com esse objetivo de ndo causar alarido. Porque eles nGo querem chatice
com as autoridades, nGo querem ser levados para a esquadra, néio reagem, ndo
respondem. Sdo passivos. Pelo menos na abordagem da policia. E adaptam-se.
Como perceberam que quando estavam em acampamento, entdo quase todos
dias havia a ida da policia, do delegado de satde, das CPCJ a ir verificar as criangas
e os menores, e comegaram a adaptar-se. Uns foram embora e, entretanto, outros
foram-se adaptando para néo causar esse pdnico e ndo estarem constantemente
a serem chateados e abordados pela policia e pelas autoridades formais do nosso
pais. (Nucleo de Operagdes do Comando Metropolitano do Porto)

Com uma dificuldade na sinalizagdo e identificagcGes de situagGes de trafico para a
mendicidade e de mendicidade forgada, a intervencdo social junto destas vitimas fica
igualmente comprometida. Sendo fendmenos que formalmente sdo numericamente
pouco expressivos, prevalece ainda um desconhecimento quer ao nivel da intervengao
de investigacdo criminal, quer ao nivel da intervencgdo social. Alguns entrevistados
sublinham igualmente a auséncia de respostas adaptadas a estes fendmenos.
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Eventualmente, uma ou outra dificuldade que nds possamos ter, tem a ver com
alguma falta de conhecimento em relagdo ao que é o padrdo do trdfico de seres
humanos associados a utilizagdo de pessoas para a mendicidade forcada. E
isto é algo que nds vamos ter que aprender com o tempo, interligando-nos com
instituicbes que procedam a investigagdo académica para aprimorarmos os
nossos conhecimentos e percebermos, repito, na dtica preventiva, como, com
maior facilidade, podemos identificar vitimas, o fendomeno em si, e como podemos
prevenir. (Direcdo Nacional da PSP, Divisdo de Prevencdo Publica e Proximidade)

O meu problema é que, ndo havendo isto, tenho receio que ndo se chegue depois
ao social. Ou que o social... Sabe o que muitas vezes dizem as colegas? Porque as
colegas nos ligam? Podiam néo nos ligar, na mendicidade forcada. As vezes had
colegas que nos dizem “porque até se fosse trdfico,(...), para nds era mais fdcil,
porque vocés davam ai uma resposta. Porque nds ndo sabemos que resposta.
Porque se fosse trdfico, era penalizado de uma forma em que nds jd sabemos
quais sdo os apoios a seguir e a casa de acolhimento tomava conta. (APF)

Ao nivel do acolhimento e protecdo de menores vitimas de trafico de seres humanos, existe
uma auséncia de estruturas que tenham uma resposta adaptada as necessidades e as
caracteristicas destas vitimas. Os CAP existentes em Portugal ndo estdo orientados para as
vitimas de trafico de menores. Os que acolhem menores, fazem-no apenas no contexto de
acolhimento das vitimas adultas que se fazem acompanhar por seus filhos. O acolhimento
destes menores ndo acompanhados nos atuais CAP, nomeadamente menores que ndo
guerem permanecer no CAP e que preferem voltar para a familia de onde foram retirados,
levanta constrangimentos ao nivel da segurancga das restantes vitimas que se encontram
no CAP, assim como ao nivel da estabilidade emocional destas vitimas adultas.

E depois, essas criangas querem estar com a familia. Por exemplo, ao contrdrio de
outros tipos de acolhimentos que fazemos de outro tipo de exploragdo... exploragdo
sexual, exploragdo... Essas pessoas a ultima coisa que querem é confrontarem-se
novamente com quem estavam, néio é? Sendo, ndo estariam acolhidas. A porta é
aberta. E um medo terrivel de voltar a olhar, ou ir ao email e ter coisas de morte, ou
de voltar a estar com quem lhes fez mal. Aqui, estas criangas, tém uma identificagdo
com a vida que é a vida que sempre tiveram desde pequeninas. A vinculagéo, que é
muito diferente da do adulto. A vinculagdo que nem que seja a quem lhes da maus
tratos, que muitas vezes nem é vista como ser dar maus tratos. Mas como rotina e
a vida como sempre foi. Por isso nés ndo somos salvadores de ninguém. (...). E por
isso que muitas vezes ndo had entrada na casa. Porque sé pode haver entrada na
casa, no sentido que a casa é confidencial, com vontade. E na mendicidade for¢ada
de criangas ndo hd vontade para entrarem na casa de acolhimento de vitimas de



trdfico, por parte dessas criangas. E ndo havendo vontade para estar Id, o estrago
que se pode fazer... As vezes temos na casa de acolhimento, entre aspas, sete
diferentes redes organizadas de trdfico. Ndo estdo Id. Mas estéo Id na figura das
vitimas. E as pessoas estdo tensas, super ansiosas, com medo, a espera de quando
voltam os bens, de quando vdo fazer o reconhecimento do territdrio, se podem ou
ndo ligar para o Brasil... E entrarem duas criangas romenas, que nGo querem estar
na casa, que choram, que fazem... Quer dizer, é uma disparidade tdo grande com o
resto que se vive. (...).As criangas ndo querem estar na casa de acolhimento. (APF)

No entanto, a alternativa que existe atualmente também ndo esta adaptada a esta
realidade. Enquanto num CAP existe um acompanhamento personalizado e permanente
a um grupo limitado de pessoas (6 ou 7 vitimas), com uma grande sensibilidade para
a dimensdo da multiculturalidade e para as especificidades associadas ao crime de
trafico de seres humanos, nos Lares de Infancia e Juventude prevalece um menor
conhecimento do fenédmeno do tréfico, da necessidade de um forte acompanhamento
destas vitimas e parece existir igualmente uma menor sensibilidade para a dimensao
multicultural. Como consequéncia, as criangas que sdo colocadas nestes estruturas
rapidamente fogem e regressam ao contexto de mendicidade infantil.

Eu imaginar uma crianga que venha a percorrer vdrios paises, que toda a vida
foi, entre aspas, nomada; que o portugués e os portugueses ndo lhe dizem nada
como familia nem como lago de vinculagdo. Para quem as regras desta casa vdo
ser, este armdrio com roupas com todos, uma confusdo. Sei das caracteristicas de
algumas destas casas e dos prdoprios miudos. (...). Ndo tem nada a ver com um
servigo sensibilizadissimo para o multicultural, sensibilizado para a adaptagéo.
Por exemplo, para uma crian¢a que entra... Hd que focar naquela crianga, e
naquela crianga no primeiro e no segundo dia e a meio da noite. Porque no Centro
de Acolhimento é a grande diferen¢a. SGo poucas pessoas e é uma atengéo a mil
porcento a todo tipo de oscilagdes, de fuga, do olhar, de expresséo, a pessoa que
entrou agora. E a adaptagdo imensa ao cultural e ao que ela jd traz, para que
se adapte ao ponto em que ela consiga viver ali... Nos estamos sempre a gerir
o tempo com ela. Nés estamos sempre a... E como gerir cigarros, é como gerir
dependéncias. Nos nunca dizemos “ndo podes fugir!”. Mas, “Ja pensaste se...”.
Isto é um trabalho de partir pedra, muito presente. Uma crianga que entra num
centro de menores, vai comer qualquer coisa e a seguir vai para o quarto dormir,
estd sozinha com os seus pensamentos. (...). E sozinha com os seus pensamentos,
no meio de miudos portugueses que ndo tém a sua cultura, nem andaram a
fazer... Em que ela ndo se revé. Eles nGo andaram de pais em pais na mendicidade
forcada. Foram outras coisas. Sem esse sentimento de identificagdo, ndo é? Sem
sentimento de pertenca. Entdo vai para a rua. Na rua sente-se melhor. (APF)
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Néo, ndo estdo adaptadas. SGo instituicbes que acolhem qualquer tipo de
crianga numa situa¢do de desprotegdo, mas que ndo estdo preparadas para
receber criangas e jovens romenos, muito menos quando muitas vezes tém
comportamentos violentos, que ndo percebem o que estd a ser dito. SGo
estruturas que ndo sdGo contentoras, ou seja, eles rapidamente fogem, ndo é?
E voltam e as vezes estdo desaparecidos e temos situagées em que passados
um ou dois anos eles aparecem novamente no sistema, na policia. N6s vamos
ver e ja passaram por cd, jd foram acolhidos, ja foram cd ouvidos, mas depois
desapareceram. Por isso nGo hd... Era necessdrio haver de facto, se calhar,
equipas (...) que saibam também trabalhar esta realidade. (...). E geralmente
tomam banho, comem e depois fogem. (CPCJ Porto Oriental)

A intervencdo junto dos fendmenos do trafico para a mendicidade, da mendicidade
forcada e da mendicidade infantil parece ser particularmente dificil. No entanto, alguns
entrevistados sublinham que a dificuldade de intervengdo junto destes fendmenos
prende-se, em primeiro lugar, com a sua associacdo ao fendmeno da pobreza e
exclusdo social.

Se nds tivermos no pais uma situagdo em que as pessoas estdo bem, estdveis... que
hd apoio devido para prote¢éo destas criangas... Que hd um enfoque e uma atengéo
nas criangas que tém uma especial vulnerabilidade... Que hd politicas de integragdo
destas criangas. Se hd politicas de apoio, diminuem certamente todos os fatores
de risco que podem levar a que uma crianga ou um adulto possa vir a cair numa
situagdo deste género. Porque hd uma estabilidade. A crian¢a vive num ambiente
mais sauddvel que lhes permite ter um conjunto de outros mecanismos de suporte
e de apoio que ndo as levam a correr esse risco, ou estar nesse risco. (CIG)

N3o existindo um combate eficaz a pobreza e a exclusdo social, assim como
estratégias e medidas politicas orientadas que tenham em conta as caracteristicas
deste fendmeno, haverd igualmente uma maior dificuldade de intervencdo e uma
maior reincidéncia das situagoes.

Retirar até se retira, numa perspetiva de represséo, através da Comisséo e das forgas
de seguranga. Vdo Id retirar. Mas ha maior reincidéncia porque no dia seguinte
estdo Id. Mas tem um porqué. (...). Tem a ver com a desestruturacdo em massa de
vdrias familias. Tem a ver com este fendmeno estar ligado a pobreza econdmica,
muitas vezes. E porque é muito dificil estancar. E fdcil... A crianca até pode cumprir
um acordo de promogdo e protegéo e ir de manhd a escola e a tarde estar na
mendicidade. As familias até estdo a cumprir. E porque estd muito espalhada pela
cidade, ndo ha um local circunscrito para fazer, hoje estéo aqui, mas quando eles
veem que nds jd estamos Id muito, fogem para outra zona. Hd uma flutuabilidade



muito grande do fenémeno. Porque também, na minha opinido hd uma “conivéncia”,
uma “solidariedade” da sociedade para com este tipo de fenémeno.

(...)

Por um lado, ndo se pode compreender o fendmeno s6 como a mendicidade.
Porque hd um conjunto de outros fendmenos por detrds. A mendicidade é apenas
a ponta do iceberg. E se nés encararmos assim e formos a raiz do problema, ela
acaba por ineréncia por desaparecer ou por ser tratada.

(...)

Também tenho a lhe dizer, s6 para terminar esta parte, que dentro das vdrias
problemdticas, a mendicidade é daquelas que nos sentimos mais impotentes,
com menos resultados eficazes, com maiores reincidéncias, e com menos... A nivel
nacional consideramos que existem poucas estratégias especificas especializadas
para esta intervengdo. Estd sempre mascarada nas outras e ndo hd politicas muito
especificas direcionadas para esta drea. (IAC)

Paralelamente as medidas politicas de combate a pobreza, os entrevistados referem
a necessidade de aumentar a visibilidade e o conhecimento sobre o fendmeno da
mendicidade forcada e do trafico de seres humanos para este tipo de exploragao.

E assim, ndo hd outra forma de o fazer. E desocultar o fenémeno. Transformd-lo numa
realidade social. Ela ja é, mas ndo é conhecida. E ela sé passa a ser conhecida
quando eu, vocé, a sua irmd, o seu irmdo, o seu avé, a sua amiga falar sobre o
fendémeno. E quando falar sobre o fendmeno, saber minimamente sobre o que
se estd a falar. Nem que seja numa base emocional, mas sabe do que estdo a
falar. Portanto, a desocultagdo do fendmeno gera isto. Gera curiosidade. Gera
curiosidade cientifica sobre os mesmos para perceber os fendmenos. E isto é
essencial. A construgdo das politicas ou das mudanc¢as também é feita a partir
de uma realidade que é conhecida.

(...)

Acho que a atengdo do fenémeno tem que ser dada, percebe? Tem que se estar atento
ao fendmeno em si. Agora, o conhecimento é essencial. Ou seja, do ponto de vista das
politicas, elas estdo la. Nos temos. Estd regulado. Existem as Comissdes de Protegdo de
Criangas e Jovens em Risco que tém uma obrigagdo. E nés todos, enquanto cidaddos,
se suspeitamos... achamos que aquela crianga estd em perigo por qualquer motivo,
devemos denunciar as entidades, para que as entidades possam averiguar, investigar
e tomar medidas de protecdo dessas criangas. Agora, nos é que temos que perceber
como é que isto se joga tudo neste tabuleiro. Serd que nds, perante situagdes de crise,
percebemos que uma crianga estd a fazé-lo por necessidade e ndo denunciamos
porque achamos que ... (...) Esta crianca estd em risco, objetivamente. Quais sGo os
contornos que levam a que esta crianga esteja em risco? Portanto, o conhecimento do



fenémeno. Volto a insistir. E a importdncia que estes estudos ndo sejam meramente
tedricos e de teoriza¢do. Que sejam estudos de prdtica e de descoberta in loco com
as pessoas que praticam esses fendmenos ou que nds visualizamos que possam
estar associados, para que consigamos perceber o que eles significam. (CIG)

Eu acho que nds estamos numa fase muito inicial, agora, que é da sensibilizagcdo.
E preciso que as pessoas sejam capacitadas para identificar as situagdes e as
denunciarem. Depois, o sistema, apds a dentncia, tem de ser efetivo também. Hd
pessoas, por exemplo, que nos ligam para dizer que ligaram a policia e a policia
disse que ndo podia fazer nada. Entdo, é claro que é muito dificil que todas as
esquadras da PSP, por exemplo, estejam sensibilizadas para essa questdo. Falta
isso. Mas é um caminho que todo o crime percorre, na verdade. (APAV)

Por outro lado, é necessario capacitar as organizacGes, formar e sensibilizar os diferentes
agentes com intervengao nesta drea e promover uma maior concertagdao dos recursos.

Temos que capacitar as organizagdes. E por isso lhe falei na medida do plano que
existe precisamente para capacitar as organizagdes para a intervengdo. Uma coisa
é capacitarmos e dotarmos os técnicos com competéncias técnicas para saberem
abordar estas questées de uma forma global, outra coisa é estarmos a criar instituigoes
ou ghettos. (CIG)

Eu acho que era importante dar formagdo. Eu acho que a formagdo deve ser sempre
continua. E muitas vezes as técnicas de apoio social ndo tém a percecdo do que é
ser vitima de trdfico de pessoa, neste caso, ainda por cima, para a mendicidade e
tratando-se de criangas. (...). Portanto, eu acho que a formagdo é sempre importante.
Ndo so ao nivel do acompanhamento, mas também a nivel de percegdo juridica.
Muitas vezes, eu quando falo com a vitima ou, neste caso, com uma crian¢a, um sinal
ou alguma coisa que ela diz pode ser muito importante para quem estd a investigar
ou pode ser util para podermos finalizar uma investigagdo. (SEF)

Eu acho que o facto das equipas da CPCJ também ndo estarem muito preparadas
para esta realidade. E nds, fruto das situagbes que vieram parar as nossas
freguesias também procuramos estreitar relagées com entidades que percebem
mais disto do que nds. Por isso, pedimos a APF para dar formagdo em trdfico,
porque achamos que é importante saber o que é isto, do que estamos a falar.
Com a PSP também falamos. Com o SEF temos feito um esforco para aumentar os
nossos conhecimentos. Mas achamos que era necessdrio formagdo especializada
para os técnicos da CPCJ intervirem nesta drea, porque ds vezes podemos estar de
facto a cometer um erro crasso.

(...)



E haver conhecimento dos recursos também. Os recursos que existem. NOs
conseguimos compreender que had casas para trdfico, mas se ndo tivéssemos feito
esta formagdo, ndo sabiamos. Este estudo, por exemplo, é muito importante. Eu
acho que falta divulgagdo. Ndo estou a falar das campanhas da televisdo. Que isso
é muito importante para chegar a toda a gente, mas informagdo especificamente
para as entidades. Informagdo, formagdo. (CPCJ Porto Oriental)

Temos todos que aprender... Formagdo também para os técnicos, para aprendermos
a lidar com este fendmeno. A¢bes, por exemplo, em que nds perante a situagdo
podemos perceber a nivel das parcerias... Uma concertagdo. Porque jé hd muita
gente a fazer muitas coisas. O que ndo hd é uma concertagdo de meios que facilita...
Porque eu preciso saber, quando encontro uma situagdo de mendicidade a quem
vou recorrer e como é que se vai resolver esta situagdo. Até mesmo o cidaddo
comum precisa de saber a que portas bater. E desde que haja uma educag¢éo, uma
sensibilizagéio em massa, uma maior concertagdo a este nivel, eu acho que as coisas
poderdo melhorar. Se calhar é mais simples do que possamos pensar. (IAC)

3.4. ARELACAO COM O FENOMENO DA POBREZA E EXCLUSAO SOCIAL

A pobreza e exclusdo social sdo dos principais fatores de risco para o trafico de
seres humanos em geral. A existéncia de um Estado Social fraco ou inexistente, os
contextos de crises econdmicas e sociais, a auséncia de redes de solidariedade e
a desestruturacdo familiar, aumentam a vulnerabilidade de pessoas e levam a que
sejam impelidas a procurar novas estratégias de sobrevivéncia.

A pobreza e a exclusdo social sGo fatores de risco para qualquer... (...). O que
acontece com o TSH é muito isso. E utilizar a fragilidade das pessoas para as
enganar, essencialmente. NGo é que néo haja pessoas que néo sejam raptadas
a forca, e sGo maltratadas e depois caem nesse ciclo. Mas uma grande maioria
das pessoas traficadas sdo enganadas numa fase inicial, com promessas de
trabalho, com promessas de sucesso. Depois veem-se enredadas numa teia da
qual dificilmente conseguem sair. E que fatores levaram a que isso acontecesse?
Podem ser vdrios, ndo é? Podem ser mil e um fatores. Mas a pobreza e exclusdo
social nGo tenho nenhuma duvida que seja um dos fatores. (...) Uma crianga em
que os pais tém que emigrar e eles ficam ao cuidado de um tio, de um avo, de
ndo sei quem. Por muita responsabilidade que tenha, isto é um fator de risco
associado. Isto tem um fator de risco muito associado. E quando essa rede familiar
possa ndo existir, isto pode ter outros significados. Pode ser muito perigoso. {(...).
Se ndo hd um sistema escolar que procura garantir, procura estar atento a este

61



62

fendmeno e perceber estes fendmenos, se ndo hd um sistema de protegdo das
criangas instalado, o que é que isto significa? Se ndo hd uma agdo imediata sobre
esta crianga em risco, ao que é que isto pode levar? Portanto todos os sistemas
tém que estar atentos para que isto ndo acontega. E isto é fundamental. E num
contexto de crise, tudo isto pode ruir. (CIG)

E, portanto, obviamente, qualquer tipo de exploracdo, seja a mendicidade, seja
outra qualquer, decorre de situacées de uma maior vulnerabilidade que decorre
da crise que nds estamos a passar, do aumento do desemprego, de situagdes por
vezes de disfuncionalidade ao nivel familiar, de quebra de lagos institucionais,
de quebra de lagos comunitdrios. Isso empurra franjas de... ou grupos que estdo
mais vulnerdveis, grupos de risco, para determinadas situagdes, algumas de
mendicidade e outras de exploracdo para a mendicidade. (Observatorio Trafico
de Seres Humanos)

De facto, um dos entrevistados refor¢a a maior vulnerabilidade de grupos sociais que
vivenciam situagGes de pobreza e exclusdo social extrema as situagbes de trafico,
dando como exemplo a situagdo dos sem-abrigo.

Quando vocé encontra um sem-abrigo na rua e ele é abordado por traficantes
e é recrutado, o facto de ele ser jd sem-abrigo... Anteriormente o que levou a
condigdo de sem-abrigo jd é uma condigdo de vulnerabilidade que ele ja possuia.
(...).Sdo facilmente enganados por algo que qualquer um de nds ndo aceitava
aquela proposta e de repente ia, e arrancava num ato, sem roupa, sem bagagem,
sem avisar os familiares e véo na hora. Porqué? Porque eles prdprios ja estdo...A
proprias vitimas ja tém um modus vivendi que estGo desgarrados da familia. A
familia ja estd destruturada e ja ndo tém lagos familiares. Ndo tém emprego, ndo
tém opgdo de vida. E estes traficantes assimilam essa... Olham para a pessoa e
sabem que aquele arrumador ali ndo tem lagos familiares. E a pessoa, é a vitima
ideal para eles. Serd a presa ideal para eles. (...). Eu posso lhe dizer que, das nossas
investigagdes de trdfico de seres humanos para exploragdo laboral, inclusive hd um
local em concreto... (...) os predadores/traficantes deslocam-se ou deslocavam-se,
pois ndo tenho tido noticias se o tém feito recentemente, mas deslocavam-se
propositadamente a Lisboa para os albergues noturnos de Lisboa, que é um dos
locais onde este tipo de vitimas vai pernoitar e sdo facilmente localizaveis. lam de
propdsito a Lisboa para esse efeito. Digamos que era um viveiro de vitimas. (PJ)

Esta forte relagdo com contextos de pobreza e exclusdo social levanta também a
discussdo sobre dois conceitos distintos: a mendicidade for¢ada (forced begging) e a
mendicidade que é impelida por situa¢des de pobreza e de exclusdo social extremas
(pushed begging). Tal como um dos entrevistados sublinha, quando falamos de



mendicidade infantil, ambas as situagdes implicam situa¢Ges de negligéncia e de
risco. No entanto, a intervencdo e a responsabilizacdo sdo diferenciadas.

Os proprios elevados niveis de pobreza que existem, muitas vezes ocultam
realidades que poderdo estar por detrds de trdfico. Ou seja, aquela crianca que
se dirige a nés enquanto cidaddos, como € que nds interpretamos? Interpretamos
como alguém que vive uma situagdo de fragilidade ou interpretamos como alguém
que estd a fazer aquilo porque é for¢ado, porque estd a ser obrigado a faze-lo, e tem
alguém a controla-lo? (...). Se € uma exploragdo por necessidade ou uma exploragdo
exclusivamente que visa o lucro. E que é diferente. E que uma responsabiliza o
Estado. A outra responsabiliza o criminoso.

(...)

Uma crianga ndo é suposto estar a fazer aquilo. Seja o que for. Agora, os dados
de andlise tém que ser diferenciados. Se uma crianga ndo tem o que comer; se
a familia estd toda desempregada; se a prdpria familia estd também a pedir; se
a crianga faz parte desse mundo e precisa para sobreviver, é uma exploragéo,
objetivamente, mas hd uma responsabilidade que é diferenciada. (...). Sim,
porque nds ndo estamos a falar de alguém que foi comprado e vendido para
executar aquela tarefa, que tem um controlo. Néo, nds estamos a falar de alguém
que estd com alguma necessidade objetiva que é de sobrevivéncia. Ndo é que
0s outros também ndo estejam na mendicidade para sobreviver, porque se ndo
tiverem X também serdo penalizados. Mas had aqui diferengas objetivas. Portanto,
a identificagdo do que isto significa, parece-me essencial. Porque, como lhe digo,
responsabilizara de forma diferente os diversos agentes que tém que intervir
nesta matéria. (CIG)

3.5. A INVISIBILIDADE DO TRAFICO PARA EXPLORACAO
DA MENDICIDADE FORCADA

Tendo em conta os baixos nUmeros de sinaliza¢cdes de vitimas e a existéncia de um
conhecimento mais limitado sobre este tipo de trafico por parte da maior parte
das organizagbes entrevistadas, serd que estamos perante um fendmeno que é
efetivamente pouco expressivo ou sera mais invisivel que outros fendmenos de trafico?
Alguns entrevistados chamam a atencdo para a evolug¢do dos numeros do trafico para
exploragdo laboral que, apdés um esforgo na formagdo de agentes especificos (PSP,
GNR, Autoridade para as Condi¢des do Trabalho), obteve recentemente uma expressao
numeérica superior a do trafico para a exploragdo sexual.
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Serd que ainda ndo estamos a levar isto com a gravidade que isto tem? Ou
achamos que nds ndo poderemos nunca fazer a diferenca de parar com isto e um
dia isto jd saiu e ja passou? Serd que é como estd acontecendo no Alentejo, ou ld
em cima, em Trds-os-Montes que é, anos e anos que isto estava a acontecer, mas
de repente alguém olhou ou achou-se que... e achou que aquilo era suficiente
para ser mau e grave, ndo é? (APF)

Uma diminuicdo efetiva da mendicidade, juntamente com o facto de existirem
fendmenos com maior impacto social, € uma das possibilidades levantada por alguns
entrevistados para explicar a fraca expressividade formal do fenémeno em Portugal e
a ndo priorizagdo de uma intervengdo a este nivel.

Por outro lado, porque também em Portugal, ndo tem grande impacto
comparativamente... Existem outros fendmenos com maior impacto, com maior
gravidade, como os maus tratos, a violéncia sexual, os abusos sexuais. E se
calhar a mendicidade... foi alvo de um fendmeno de diminuig¢do visivel, pelo
menos aos olhos... (IAC)

Porque nas grandes cidades ele é visivel. Sobretudo na cidade de Lisboa, ele vai
sendo visivel. Ndo é algo que incomode, como acontece em outros paises. De
facto existem paises em que este fendmeno é francamente... estd francamente
mais presente. Em Portugal ndo serd assim tanto. E por isso ndo existe esse... por
ventura, essa mobilizagdo social. E ndo existindo pressdo sobre este fendmeno, e
existindo pressdo, em simultdneo, sobre outros fendmenos, os outros fendmenos
acabam por ser definidos como prioritdrios. Ainda assim, apesar do fenémeno de
facto existir, ndo me parece que ele seja tdo expressivo quanto isso. O que nGo
implica que nés ndo tenhamos que estar atentos e atuantes. (Dire¢do Nacional da
PSP, Divisdo de Prevencdo Publica e Proximidade)

Por outro lado, um dos entrevistados sublinha a recente altera¢do da Lei que permitiu

integrar a mendicidade forgada no conceito de trafico de seres humanos, mas também

as dificuldades associadas a recolha de provas e a consequente obtencdo de resultados.
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Como é que eu posso dizer, o trdfico de pessoas para a mendicidade é uma alteragdo
muito recente. Portanto, nds podiamos eventualmente estar perante situagées em
que nds podemos dizer “de facto isto é aparentemente trdfico de pessoas”, mas
depois tinhamos um obstdculo legal. Esse é um problema. O outro é que quando
estamos no terreno, nds sabemos que vamos ter muita dificuldade em levar uma
prova substancial ao ministério publico. Obviamente que nds, apesar de termos
essa percegdo, quando vemos a situagdo, atuamos de imediato. Quer tenhamos
sucesso ou insucesso nos tentamos suster. Mas o que acontece muitas vezes é que a



situagdo estd ali, e nGo reportam. (...) e depois é uma bola de neve. Quando alguém
faz uma informagdo, ja hd uma situagdo de explorag¢do relativamente grande.
Parece-me de facto que a falta de informagdo e a falta de atuagdo é porque ndo
tém a percegdo de que a agdo feita pelo agente tem resultados a nivel juridico. (SEF)

No entanto, varios entrevistados realgam a existéncia de alguma invisibilidade do
fenémeno. Esta invisibilidade é explicada tanto pelas situagGes de pobreza e exclusdo
social as quais estdo associadas...

Eu acho que é porque a pobreza em si é invisivel. As pessoas ndo prestam atengdo
nos outros que estdo numa situacdo de sem abrigo, ou que pedem esmolas na
rua. Ndo costumam prestar aten¢do a isso. Por isso as situagdes de crime também
passam despercebidas, ndo é? Isso... Acho que tem a ver com a identifica¢do
da populagdo em geral com o crime que estd em causa. Quando comegaram a
perceber, como é o caso da violéncia doméstica, que acontecia com qualquer
pessoa independentemente da classe social ou do bairro onde vive, houve uma
sensibilizagéo maior. A mendicidade é uma coisa que acontece com o outro, com
o qual a populagdo ndo se identifica, e dai a dificuldade de intervengéo. (APAV)

Com a mendicidade for¢ada, eu acho que é tudo junto. A gente vé alguém a pedir
e sente receio, porque é uma coisa & margem, de exclusdo. E como os sem-abrigo
e os toxicodependentes e etc. A gente se puder, ndo se mete. (...).Mas se nos
formos meter para ajudar, e se ndo der para ser completamente andnimo, a coisa
vai correr mal para nos e, se calhar, os tipos até tém culpa, ndo deveriam estar
aqui. (...).Mas continuo a achar que, entre nés, ser estrangeiro jd é o primeiro
obstdculo. Entre nds, quem estd a chatear e a pedir, é um segundo. E entre nds,
quem é diferente e quem estd a margem... hd muito medo. (APF)

E principalmente, porque este tipo de fendmeno encontra-se, em alguns casos
a nivel real, mas também no imagindrio das pessoas, associado a determinados
grupos de imigrantes, associado a romenos, associado a pessoas de etnia cigana.
E portanto ndo hd, para falar da invisibilidade, nGo hd uma proximidade. Néo
hd uma empatia com este tipo de situagbes, ndo é? E, portanto, a questdo de
tornar as vitimas mais visiveis, e agora num plano mais tedrico, também passa
por processos de empatia. Empatia social com a situagdo. De identificagéo.
(Observatorio do Trafico de Seres Humanos)
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... como também pela tolerdncia social face ao fendmeno da mendicidade.

Eu acho que, por um lado, numa primeira fase, porque havia a tal conivéncia
quase cultural e uma familiarizagdo em que ndo se valorizava muito. Um mal
no meio de tantos males, coitadinho estd a mendigar porque precisa. E hd esta
relagéo de proximidade com o fendmeno. Dai ndo terem importdncia. Ndo se
dava a verdadeira importdncia que o fendmeno tinha. NéGo se conseguia perceber
qudo expostas e qudo em risco estavam aquelas criang¢as. Era mais tolerante o
fenémeno. Com maior tolerdncia social. (IAC)

Mas, associado sobretudo a esta falta de censura social, julgo que isso acaba por
ser o promotor para um certo abrandamento em algumas condutas que se pode
ter. (Diregao Nacional da PSP, Divisdo de Prevencao Publica e Proximidade)



O MAPEAMENTO E AS ENTREVISTAS
COM AS PESSOAS EM SITUACAO
DE MENDICIDADE NA CIDADE DO PORTO

4.1. 0 MAPEAMENTO DAS SITUAGCOES DE MENDICIDADE

Sendo os fendmenos de trafico de seres humanos e de mendicidade forgada fendmenos
ocultos e de dificil identificagdo e abordagem, optou-se por fazer uma primeira
aproximacdo através da mendicidade em geral. Desta forma, o primeiro passo foi
procurar mapear as situagdes de mendicidade para melhor compreender a sua dimensao
e principais caracteristicas.

Tal como descrito no capitulo Notas Metodoldgicas, tendo em conta as limitagdes de
recursos associados a esta investigacdo, o mapeamento foi efetuado ao longo de oito dias
(sete manhas, seis tardes e uma noite) por 3 socidlogas que se revezaram em equipas de 2
pessoas. Para evitar que a mesma pessoa fosse sinalizada mais do que uma vez, procurou-
se, sempre que possivel, registar o primeiro nome da pessoa. Por outro lado, refira-se
que um elemento dessa equipa esteve pessoalmente presente em todo o processo de
mapeamento, tendo assim estabelecido contacto com todas as pessoas sinalizadas.

No total, durante o mapeamento foram sinalizadas 197 pessoas em situagdo de
mendicidade na cidade do Porto. Temos a nogdo que este nimero ndo cobre a totalidade
deste fendmeno. Apesar de termos procurando elaborar um lista extensa de lugares que
deveriam ser observados na fase do mapeamento®, considerou-se impossivel cobrir todas
as ruas da cidade do Porto. Em dreas mais distantes dos grandes centros de comércio, de
negocio ou de turismo da cidade, e ao longo do percurso entre pontos de observagdo que
foram previamente identificados (ex: lojas de cadeias de supermercados), foram feitas
algumas sinalizagdes de situagdes de mendicidade junto de semaforos, a frente de cafés ou
a estacionar carros em locais ndo previstos. No entanto, estas foram situagdes residuais.

“1yer a lista dos locais identificados no Capitulo Notas Metodoldgicas

42FEANTSA, Portugal — FEANTSA Coutry Fiche, Primavera 2014, in__http://www.google.pt/url?sa
=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB8QFjAA&uUrl=http%3A%2F%2Fwww.
feantsa.org%2Fspip.php%3Faction%3Dacceder_document%26arg%3D1524%26¢cle%
3D6650c022b48554fe61c40268a6c5d780609d0ebd%26file%3Dpdf%252Fportugal.pdf&ei=E58RVK-
hH4X17Ab_wICYDg&usg=AFQjCNE5Y9fUgZh3yKPfyHDinRFQDiwijQ
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Por outro lado, é igualmente pertinente comparar estes dados com os dados das
pessoas em situacdo de sem-abrigo no Porto. Segundo os dados do NPISA Porto®,
em 2013, dormiam nas ruas do Porto cerca de 300 pessoas por noite. Se é verdade que
o fendmeno do sem-abrigo e da mendicidade estdo relacionados, também é verdade
gue nem todas as pessoas em situacdo de sem-abrigo recorrem a mendicidade ou o
fazem de forma regular e constante. De facto, as situagdes de mendicidade que sdo
desenvolvidas de forma regular, muitas vezes com uma rotina muito bem definida,
foram mais facilmente sinalizadas no mapeamento do que as situa¢des de mendicidade
que sdo desenvolvidas de forma esporddica e/ou irregular. Assim, ao longo do processo
de mapeamento foram observadas varias pessoas em situagdo de sem abrigo que,
durante o periodo de observacdo, ndo estavam a praticar a mendicidade. Apesar de ndo
terem sido sinalizadas, nem abordadas, tal ndo significa que algumas dessas pessoas,
em determinados momentos, ndo exer¢cam a mendicidade. Por fim, refira-se que, na
fase das entrevistas as pessoas em situacdo de mendicidade, foram observadas novas
situacOes quer de nacionais como de estrangeiros, mas que, tendo ja terminada a fase
de mapeamento, nao foram contabilizadas.

Outra limitagdo relativamente as informagdes recolhidas durante a fase de mapeamento
e de entrevistas com o publico-alvo, relaciona-se com a veracidade de algumas
informacdes disponibilizadas, nomeadamente por parte de grupos mais vulnerdveis. Na
fase do mapeamento, duas questdes que pareceram mais sensiveis foram a idade e a
nacionalidade®. No caso da idade, referimo-nos sobretudo a jovens menores de idade
gue se apresentam como tendo 18 ou 19 anos. Verificou-se a existéncia de pelo menos
uma jovem que durante o mapeamento afirmou ter mais de 18 anos e que durante a
entrevista apresentou-se como tendo 17 anos. Este desejo de apresentar-se como maior
de idade podera ser explicado pelo receio de uma intervencdo por parte de instituicoes
com responsabilidade na area da protegdo de criangas e jovens em risco. Ao nivel da
nacionalidade, verificou-se a existéncia de pessoas que se apresentavam como sendo
bulgaras ou ucranianas, constatando-se posteriormente que eram romenas®. Este
desejo de ndo ser identificado como romenos podera ser um indicio de um sentimento
de discriminacdo por parte dessa populacgao.

430 primeiro nome foi obviamente outra quest3o sensivel. No entanto, o objetivo desta questdo prendeu-se
essencialmente com a necessidade de evitar a duplicagdo de casos assinalados. Para tal, esta informagdo foi
complementada por outra estratégia: a presenga constante de um elemento da equipa de mapeamento em
todos os contactos estabelecidos. Por outro lado, esta questdo era colocada apenas no fim do contacto. Nesse
sentido, o impacto real da veracidade desta informagdo para a analise destes dados é pouco significativa

44 Num caso, a pessoa mostrou o bilhete de identidade uma vez que n3o conseguia explicar em portugués a
sua idade. Outras situagdes foram verificadas posteriormente, durante as entrevistas, quando acabavam por
confessar ao tradutor (também ele romeno) a sua nacionalidade.



Apesar das limitagdes acima identificadas, o mapeamento foi um instrumento
importante para proporcionar uma maior proximidade e conhecimento do fenémeno
da mendicidade. Assim, verificou-se que 85% das pessoas em situacao de mendicidade
sinalizadas na fase do mapeamento eram do sexo masculino. Se analisarmos a dimensao
do género, tendo em conta a nacionalidade das pessoas sinalizadas, verifica-se que junto
dos portugueses em situacdo de mendicidade a proporgao da populagdo masculina é
mais elevada do que junto da populagdo estrangeira, 89% e 71% respetivamente.
Apenas junto da populacdo que refere ser de nacionalidade ucraniana é que existe uma
proporgdo mais elevada de mulheres (67%) do que de homens.

GRAFICO 11
SituagGes de mendicidade sinalizadas por género e nacionalidade
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Por outro lado, o nimero de criangas identificadas foi pouco significativo (5 menores),
sendo que podem ter existido situagdes de jovens menores de 18 anos que optaram
por apresentar-se como pessoas mais velhas. A esse nivel, chama-se a atengdo para
o facto de terem sido identificadas 4 jovens de 18 anos e 1 jovem de 19 anos, todos
eles de nacionalidade estrangeira. Num caso trata-se de um australiano que estava de
passagem pela cidade do Porto (estava ha quatro dias e tinha como objetivo continuar
a suaviagem) e que se dedicava a atividades artisticas (tocar um instrumento musical).
Os restantes jovens apresentavam-se como nacionais da Ucrania ou da Bulgaria e
afirmaram que exerciam a atividade da mendicidade de forma regular.
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GRAFICO 12
SituacGes de de mendicidade sinalizadas por faixa etdria
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A maior parte das pessoas sinalizadas encontra-se nas faixas etarias dos 30 aos 49 anos
(42% dos casos) e dos 50 aos 64 anos (33%). Assim, 82% das pessoas em situagdo de
mendicidade identificadas no mapeamento eram maiores de 30 anos.

A maior parte das pessoas sinalizadas eram portuguesas (75%; 148 casos), sendo que
existiram 8 casos (4%) em que ndo foi possivel identificar a nacionalidade. Ao nivel
dos estrangeiros, 42% dos estrangeiros em situacdo de mendicidade afirmam ser de
nacionalidade romena, correspondendo, no entanto, apenas a cerca de 9% do total
das pessoas sinalizadas. A segunda nacionalidade mais referida foi a ucraniana (cerca
de 15%) seguida da bulgara (12%). Tal como referido anteriormente, é importante
sublinhar que, no processo das entrevistas com pessoas em situagdes de mendicidade,
verificou-se que algumas das pessoas que se apresentavam como ucranianas e
bulgaras, eram, na realidade de nacionalidade romena.

GRAFICO 13
SituacGes de mendicidade sinalizadas de estrangeiros por nacionalidade




Considerando apenas a populagdo estrangeira que foi identificada no mapeamento,
verifica-se que, na sua maior parte, é constituida por cidaddos de paises da Unido
Europeia (66%). Para além da nacionalidade romena e bdlgara, identificaram-se
igualmente cidaddos de nacionalidade alem3, belga, espanhola e lituana. Entre as
outras nacionalidades encontram-se nacionais da Russia, Turquia, india, Cabo Verde e
Australia. Por fim, sublinhe-se que ao nivel dos menores em situag¢do de mendicidade,
todos sdo estrangeiros e apresentam-se como tendo nacionalidade romena (2 casos),
ucraniana (2 casos) ou bulgara (1 caso).

Mais de metade das situagOes sinalizadas referiu-se a atividades auxiliares, e apenas
37% das situagOes se enquadram na mendicidade cldssica. Ajudar a estacionar carros
foi a atividade mais sinalizada, correspondendo a metade das situagdes identificadas. A
prestagdo de servigos associadas as artes, como tocar musica, ser homem estatua e fazer
malabarismo, corresponde a cerca de 11% das situagdes de mendicidades mapeadas, sendo
gue sobressai sobretudo a existéncia de pessoas a tocarem mdusica na rua (9%). No total,
foram identificadas apenas 4 situa¢Ges de pessoas que se encontravam a “vender” objetos.

GRAFICO 14
SituagGes de mendicidade sinalizadas por tipologia de mendicidade
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Cruzando a tipologia de mendicidade com a nacionalidade, verifica-se uma diferenca
nas atividades praticadas pelos nacionais e pelos estrangeiros. Assim, os portugueses
encontravam-se em maior proporc¢do a ajudar a estacionar carros (60% dos portugueses
sinalizados), seguido da mendicidade classica (31%). Apenas 5% dos portugueses
sinalizados em situagdao de mendicidade se encontravam a tocar musica. Ao nivel dos
estrangeiros mapeados, estes estavam maioritariamente numa situacdo de mendicidade
cldssica (61%), e 22% dos estrangeiros mapeados encontravam-se a tocar um instrumento
musical. A atividade de ajudar a estacionar carros em troca de um apoio financeiro foi
identificado apenas junto de 15% dos estrangeiros sinalizados no estudo.
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GRAFICO 15

SituagGes de mendicidade sinalizadas por tipologia de mendicidade e nacionalidade
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Procuramos também perceber as diferencas de género nos diferentes tipos de
mendicidade identificadas. Assim, enquanto os homens se concentram mais na
atividade de estacionar carros (55%) e, posteriormente, na mendicidade classica (30%),
as mulheres, pelo contrario, preferem a mendicidade classica (76%), concentrando-se,

em segundo lugar, na atividade de estacionar carros (15%).

GRAFICO 16
SituacGes de mendicidade sinalizadas por tipologia de mendicidade e género
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Outro elemento a ser analisado refere-se as caracteristicas fisicas relevantes,
nomeadamente a existéncia de algum tipo de deficiéncia, identificacdo de situa¢des
de gravidez ou outras caracteristicas de interesse. Sublinhe-se que segundo a brochura
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Mendicidade For¢ada: A Face Invisivel do Trdfico de Seres Humanos para a Exploragdo
Laboral, “aparentar / apresentar ter doenca grave, deficiéncia, amputacdo ou gravidez”
é um dos indicadores que pode ajudar a identificar uma vitima de mendicidade forgada.
A existéncia destas caracteristicas por si s6 ndo significa que exista uma situagdo de
mendicidade for¢ada, no entanto, este é um fator de vulnerabilidade.

No total, foram identificadas 24 pessoas com alguma caracteristica fisica relevante. Entre as
situacGes verificadas destacam-se a existéncia de pessoas com mobilidade condicionada de
forma ligeira, nomeadamente idosos com bengalas, pessoas com canadianas® e pessoas que,
apesar de ndo precisarem de apoio, tém alguma dificuldade de locomogdo (ex: mancar, arrastar
a perna, etc). No total, estas situages correspondem a cerca de 42% das situages observadas.
Por outro lado, 38% das situagGes implicam deficiéncias fisicas tais como cegueira (4 situagdes),
ndo ter pelo menos um membro (4 situagdes) e utilizagdo de cadeira de rodas (1 caso)®.
Observaram-se também casos de pessoas com alguma deficiéncia mental (17%; 4 casos)
e uma mulher gravida. A maior parte das pessoas sinalizadas por terem uma caracteristica
fisica relevante eram de nacionalidade portuguesa (79%), existindo apenas 5 situaces de
estrangeiros (3 romenos, 1 ucraniana e 1 turco). Maioritariamente estas pessoas encontravam-
se numa situagdo de mendicidade classica (83%), existindo apenas 2 casos em que estavam a
tocar um instrumento musical e 2 pessoas que estavam a ajudar a estacionar carros.

As pessoas identificadas na fase do mapeamento aparentavam estar, na sua maioria

GRAFICO 17

SituagGes de mendicidade sinalizadas por caracteristicas fisicas relevantes
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45 N3o incluimos neste ponto as pessoas com membros amputados

46 Foram aqui considerados apenas os casos de utilizacio de cadeiras de roda sem que existisse a
amputag¢do de uma ou das duas pernas, uma vez que se optou por destacar as pessoas com membros
amputados num item independente.
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(84%), sozinhas no espago em que praticavam a mendicidade. Existiram 2 situagdes,
envolvendo um total de 4 cidaddos romenos, que levantaram duvidas devido a
presenca de elementos da mesma nacionalidade nas proximidades (dentro do espago
visual) também a praticar a mendicidade.

Das 28 pessoas que se encontravam em grupo (2 ou mais pessoas), a maior parte
encontrava-se a tocar musica na rua (12) ou a pedir dinheiro aos transeuntes (9). Neste
caso a proporcdo de portugueses identificados que se encontravam acompanhados por
outras pessoas é muito inferior a dos estrangeiros. Assim, apenas 9% dos portugueses
se encontravam em grupo, porém esta percentagem sobe para 37% quando nos
referimos aos cidaddos estrangeiros em situacdo de mendicidade.

4.2. AS ENTREVISTAS COM PESSOAS EM SITUACAO DE MENDICIDADE

As entrevistas com as pessoas em situagdo de mendicidade, tal como explicado
nas Notas Metodoldgicas, foram efetuadas com pessoas que demonstraram
disponibilidade para ser entrevistadas e que estavam a praticar a mendicidade classica
ou atividades auxiliares. Pretendeu-se auscultar cidaddos nacionais e estrangeiros e,
no contacto com os cidaddos estrangeiros verificou-se a necessidade de apoio de um
tradutor. Nesse sentido, os dois Ultimos dias de trabalho de campo foram mediados
por uma pessoa de nacionalidade romena que ajudou na comunicagao. No total foram
desenvolvidas 34 entrevistas com portugueses, 14 com romenos (todos eles de etnia
cigana), 1 holandés e 1 espanhol, perfazendo 50 entrevistas. As entrevistas foram
realizadas com base num guido estruturado, com perguntas abertas.

O trabalho de campo foi desenvolvido ao longo de cinco dias (manhas e tardes)
ndo consecutivos. Nos primeiros trés dias foram solicitadas entrevistas as pessoas
encontradas em situagdo de mendicidade, com as seguintes excegbes: pessoas que na
fase do mapeamento foram perentérios na sua recusa em conversar; homens-estatuas
ou outros artistas que estavam a efetuar as suas performances, ndo sendo possivel
a sua interrupgdo; pessoas, muitas vezes jovens, que tocavam musica ou alguma
atividade artistica de forma esporadica como forma de divulga¢do (nacionais) ou para
arranjar dinheiro para continuar a sua viagem (estrangeiros). Neste ultimo caso, refira-
se que foi efetuada uma entrevista com um holandés, a residir na Galiza, e que se
deslocava para o Algarve pedindo ao longo da viagem, dinheiro aos transeuntes. Estava
ha poucos dias na cidade, como tal, a entrevista foi pouco interessante do ponto de
vista da recolha de informag&es que ajudasse a desocultar fendémenos de mendicidade
forcada existentes na cidade. Nesse sentido, optou-se por ndo desenvolver novas
entrevistas a atores com perfil semelhante.



4.2.1. CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

A maior parte dos entrevistados s3ao do sexo masculino, indo ao encontro da informagao
recolhida no mapeamento. No entanto, nas entrevistas, a diferenga entre a percentagem
de homens que se disponibilizaram para efetuar a entrevista e o nimero de mulheres é
ligeiramente inferior aos dados recolhidos no mapeamento: 74% dos entrevistados eram do
sexo masculino, enquanto entre a populacdo em situagdo de mendicidade mapeada 85%
era do sexo masculino. Relativamente aos entrevistados nacionais, a maior parte era do
sexo masculino (82%). Apenas metade dos entrevistados de nacionalidade romena era do
sexo masculino. Relembre-se que, apesar da populagdo romena sinalizada como estando
em situacdo de mendicidade também ter uma proporc¢éo superior de homens do que de
mulheres, a diferenca é inferior a existente na populagdo nacional.

O entrevistado mais novo apresentou-se como tendo 18 anos e o mais velho afirmou ter 79
anos. Tal como na fase do mapeamento, a maior parte dos entrevistados (82%) tinham mais
de 30 anos, sendo que 38% tinha entre 30 a 49 anos e 34% entre 50 a 64 anos. Nesta fase ndo
foram efetuadas entrevistas com menores de idade. Relembre-se que as situacdes de menores
de idade na mendicidade correspondiam apenas a cidaddos estrangeiros. Na fase inicial das
entrevistas tentou-se efetuar uma entrevista com uma estrangeira, de nacionalidade romena,
menor de idade. Contudo, a dificuldade de comunicacéo verificada levou a que a entrevista fosse
interrompida. Posteriormente, durante os dois dias de trabalho de campo com o apoio de um
tradutor, ndo foi possivel encontrar situagdes de menores em mendicidade. Por ouro lado, tendo
em conta o receio verificado no mapeamento de alguns jovens se apresentarem como menores
de idade, é possivel que alguns jovens entrevistados tenham preferido apresentarem-se como
sendo maiores de idade. A este nivel, sublinhe-se a existéncia de duas entrevistas efetuadas a
jovens de nacionalidade romena que se identificaram como tendo 18 ou 19 anos.

GRAFICO 18
Distribuicdo dos entrevistados por faixa etaria
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Ao nivel da nacionalidade, destacam-se os entrevistados portugueses (68%), seguido
pelos nacionais da Roménia (28%). Existiram apenas dois entrevistados de outras
nacionalidades, sendo um Espanhol e outro Holandés. Na fase de mapeamento,
verificou-se a existéncia de uma maior propor¢do de nacionais (75%), assim como
uma maior diversidade de nacionalidades, sendo que as nacionalidades mais
referenciadas eram a romena, a ucraniana e a bulgara. Em relagdo a estas trés
nacionalidades, refira-se que durante as entrevistas efetuadas com o apoio de
um romeno, as pessoas que se identificavam como sendo bulgaras ou ucranianas
assumiam posteriormente que eram romenas.

Ter experiéncia de trabalho é uma realidade para a maior parte dos entrevistados. 62%
dos entrevistados ja trabalharam e essa percentagem sobe para 74% se considerarmos
apenas os entrevistados portugueses. Relativamente aos romenos entrevistados em
situacdo de mendicidade, 43% afirmam que tinham experiéncia de trabalho na Roménia
e 43% referem que nunca trabalharam. Nao houve nenhum entrevistado romeno com
experiéncia de trabalho (formal) em Portugal, sendo que alguns afirmam que fazem
biscates nas feiras ou na area da pesca. Do total de entrevistados que afirmam que ja
trabalharam, 45% estavam ligados a area da construgao civil. Relativamente aos que
nunca trabalharam, 36% possuem algum tipo de deficiéncia.

GRAFICO 19
Distribuigdo dos entrevistados por experiéncia de trabalho e nacionalidade
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4.2.2. OS ENTREVISTADOS ESTRANGEIROS:
VIAGEM E PERMANENCIA EM PORTUGAL

Com exceg¢do de um entrevistado holandés que residia na Galiza e veio para o Porto
a pé com o objetivo de deslocar-se até ao Algarve, todos os restantes entrevistados
afirmam que vieram para Portugal de autocarro. Destes entrevistados, apenas dois, de
nacionalidade romena, afirmaram que antes de chegar ao territdrio nacional, tinham
estado em Espanha a praticar a mendicidade. Um dos entrevistados afirmou que
permaneceu em Espanha apenas 1 semana, enquanto o outro referiu que a estadia
durou 5 meses. Em ambos os casos, considerou-se que a atividade da mendicidade era
pouco lucrativa em Espanha e optaram por seguir para Portugal.

No caso do entrevistado que esteve em Espanha apenas durante 1 semana, este
referiu que se encontra em Portugal ha cerca de um ano. Este entrevistado encontra-
se com a familia, mas ndo referiu o nimero de elementos do agregado familiar. Na
altura encontrava-se préximo de uma mulher que afirmou ser sua esposa e que estava
a pedir dinheiro a porta de uma igreja. Segundo este entrevistado, o dinheiro para a
viagem foi pago através de um empréstimo contraido na Roménia.

Relativamente ao segundo entrevistado, a entrevista decorreu em dois momentos
distintos. Na primeira entrevista, este entrevistado encontrava-se em conjunto com mais
dois romenos, a estacionar carros. Sendo o elemento do grupo que estava em Portugal ha
menos tempo (ha cerca de 3 meses) e uma vez que a entrevista foi feita toda em portugués,
ele foi pouco comunicativo e, na maior parte das perguntas, limitou-se a concordar com os
seus colegas. Pelo contrario, a segunda entrevista teve o apoio de um tradutor e foi dirigida
especificamente a este entrevistado. Apesar da entrevista ter sido iniciada quando este
elemento se encontrava sozinho, pouco depois os seus colegas aproximaram-se.

Estes trés colegas romenos afirmam que vivem juntos com mais dois colegas, sendo que
na entrevista individual este entrevistado afirmou que vivia sozinho com a mae. Nao
existe relagdo de parentesco entre eles” e vieram para Portugal em alturas diferentes.
A entrevistada mais velha, do sexo feminino, tem 39 anos, estd em Portugal ha 8 meses,
e, apesar de ter afirmado que veio diretamente para Portugal, referiu igualmente que
ja tinha estado em situagdo de mendicidade em Italia. O mais novo afirma ter 18 anos,
sendo que a sua aparéncia fisica levanta duvidas sobre a possibilidade de ser de facto

47 Segundo o tradutor, que tal como referido anteriormente também é romeno, estes trés elementos
pertencem ao mesmo “sub-grupo étnico” que denomina, numa tradugdo livre para portugués de “dangando
com os ursos”. As caracteristicas fisicas da mulher entrevistada neste grupo, distinguem-se claramente das
outras romenas entrevistadas, quer pela roupa vestida (calgas), quer pelo cabelo curto, e aparéncia mais
masculina. Pelo contrario, segundo este tradutor a maior parte das romenas entrevistadas pertencem a
regido de Tulcea e sdo o que ele denomina de “ciganas turcas”.
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maior de idade. Este entrevistado afirma estar em Portugal hd dois anos e ndo estd
acompanhado por familiares. O arrumador romeno que esteve em Espanha durante 5
meses afirma que tem 19 anos.

Na primeira entrevista, estes trés entrevistados afirmaram que o bilhete do comboio
foi pago pelo “angariador”, ou seja, um romeno que os convidou a emigrar para
Portugal para praticar a mendicidade. Na entrevista individual, o entrevistado de 19
anos afirmou que tinha dinheiro para pagar o seu bilhete. Quando questionados sobre
a gestdo do dinheiro que adquirem arrumando carros, os trés afirmam que o dinheiro
é gerido por eles e que ndo tém que dar parte do dinheiro a terceiros.

Tendo em conta todos os entrevistados estrangeiros (14 romenos, 1 espanhol e 1
holandés), 31% afirmaram que tinham dinheiro para pagar o autocarro, 25% referiram
a necessidade de contrair divida na Roménia para comprar os bilhetes, e outros
25% afirmaram que foi um elemento da familia que pagou a viagem®*. Apenas nas
situagOes acima relatadas ha referéncia ao facto do custo da viagem ter sido suportado
pela pessoa que os convidou a emigrar. Relativamente aos quatro entrevistados que
afirmaram que a viagem foi paga por um elemento da familia, dois casos referem-se a
jovens, romenos, com idades compreendidas entre 18 e os 29 anos, que afirmam que
foram os pais que pagaram o transporte; um caso refere-se a uma mulher, romena,
mais velha (entre 30 e 49 anos) que veio para Portugal com o marido, os filhos e um
cunhado; por fim, a outra situagdo identificada refere-se a um jovem de 24 anos,
romeno, que foi convidado a vir para Portugal por um cunhado, com quem reside.
Neste ultimo caso foi o cunhado que pagou a viagem. Sublinhe-se igualmente que este
€ um dos casos que levanta duvidas sobre a possibilidade de estar a ser vigiado.

Em relagdo aos quatro entrevistados que afirmam ter contraido dividas na Roménia para
pagar a viagem para Portugal, dois entrevistados afirmam que ja saldaram esta divida,
sendo que uma das entrevistadas afirma que estd em Portugal ha cerca de 2 anos e a
outra afirma que estd apenas ha 2 meses. Ambas as entrevistadas referem que vivem
em agregados familiares de pequena dimensdo. Uma das entrevistadas afirma que
ainda esta a pagar o empréstimo. Esta romena vive numa familia numerosa, ndo tendo
sido capaz de contabilizar o nimero de elementos da familia. Segundo ela, o dinheiro é
gerido em conjunto, juntando o dinheiro que todos os membros angariam para pagar a
alimentacdo e para enviar o dinheiro para Roménia (para pagar a divida contraida). Ndo
ha referéncia sobre o pagamento da divida no quarto caso identificado, havendo apenas
mengcao do envio periddico de dinheiro para um filho que vive na Roménia.

48 Uma viagem Bucareste/Porto, via Paris através da companhia Eurolines tem um custo aproximado de 200 euros.



GRAFICO 20
Distribuicdo dos entrevistados estrangeiros pela forma
de pagamento da viagem para Portugal
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Segundo os dadosrecolhidos, aemigracdo dos entrevistados aparenta ser um fenémeno
recente, com 44% dos entrevistados a afirmar que se encontram em Portugal hd menos
de 1 ano e 31% entre 1 a 2 anos. Ou seja, 75% dos entrevistados chegaram a Portugal
ha menos de 3 anos. Por outro lado, apenas 13% se encontram em territério nacional
ha 5 anos ou mais. Apenas num caso nao foi possivel recolher informagao sobre esta
questdo. Refira-se ainda que uma das situa¢Ges onde a permanéncia em Portugal é
mais longa (8 anos), o entrevistado se encontra num agregado familiar composto por
24 pessoas e afirma que todos exercem a mendicidade, incluindo as criangas.

GRAFICO 21
Tempo de permanéncia em Portugal dos
entrevistados estrangeiros
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4.2.3. CONDICOES DE VIDA

Procurou-se conhecer as condi¢des de vida dos entrevistados, nomeadamente sobre
o tipo de alojamento onde residem, assim como as pessoas com quem vivem. A maior
parte das pessoas entrevistadas (54%) reside em alojamentos familiares classicos, seja
em casas/apartamentos (42%) ou em habitagdo social (12%). O alojamento familiar
ndo classico*, nomeadamente casas abandonadas, carros ou camido, barracas ou
acampamento, foi o segundo tipo de alojamento mais referido pelos entrevistados
(16%), logo seguido pelo aluguer de um quarto (14%), seja numa pensdo ou houtro tipo
de alojamento. A rua é o espago onde 12% dos entrevistados dormem habitualmente.
No total, cerca de 42% dos entrevistados vivem em situagdes de maior precaridade
face ao tipo de alojamento.

GRAFICO 22
Distribuicdo dos entrevistados por tipo de habitacdo

Se cruzarmos esta informagdo com o tipo de agregado familiar, verifica-se que a
maior parte dos entrevistados que vivem com familiares (47%) ou com amigos (71%),
se encontram a viver em casas ou apartamentos arrendados. O estar acompanhado
por outras pessoas, seja familiares ou amigos parece ser um fator de maior protecao
face a situagdes mais precdrias de alojamento. Assim, cerca de 65% dos entrevistados
que residem com outras pessoas vivem em apartamentos/casas ou em habitacdo
social, enquanto que 13,5% residem em alojamentos ndo cldssicos, 8% vivem em
pensbes ou quartos arrendados e 8% dormem na rua. Pelo contrdrio, para os que
estdo sozinhos, as condi¢des de alojamento mais precarias sdo mais usuais. A maior
parte destes entrevistados encontra-se a dormir em pensdes ou quartos arrendados
(31%), logo seguido pelo alojamento ndo classico (23%) e a rua (23%). Poder viver
numa casa ou num apartamento é a realidade apenas para 15% dos entrevistados que

49 Optou-se por retirar desta categoria as pessoas que vivem na rua, identificando este grupo de forma isolada.



vivem sozinhos, e somente 8% conseguiram aceder a habitacdo social. Refira-se que a
maior parte das pessoas em situacdo de mendicidade que foram entrevistas (60%; 30
pessoas) vivem com outros familiares, podendo ser conjuges, filhos, pais ou irmaos.
No entanto, existe um nuimero significativo de entrevistados (26%; 13 pessoas) que
vive sozinho.

GRAFICO 23

Distribuigdo dos entrevistados por tipo de alojamento e agregado familiar
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E igualmente interessante verificar o tipo de alojamento dos entrevistados tendo
em conta a nacionalidade. Assim, relativamente aos portugueses em situacdo de
mendicidade que foram entrevistados, 56% vivem em casa/apartamento ou em
habitacdo social, sendo que sobressai o nimero de portugueses que residem numa
casa ou apartamento (38%). Ao nivel das situagdes de maior precaridade, existe
uma distribuicdo semelhante (cerca de 18%) entre a proporgdo de entrevistados
portugueses que residem numa pensdo ou quarto arrendado e os que estdo em
barracas, acampamentos, ou alojamentos médveis, ou seja, em alojamentos ndo
classicos. Cerca de 9% dos portugueses em situacdao de mendicidade que foram
entrevistados sdo moradores da rua. Ao nivel dos romenos, metade dos entrevistados
afirmam que residem em apartamentos ou casas arrendadas. No entanto, ao contrario
dos portugueses, apenas um entrevistado romeno se encontra a viver numa pensdo ou
quarto alugado e ndo existem entrevistados romenos com acesso a habitac¢do social.
Desta forma, 28% dos romenos residem ou na rua ou em alojamentos nao classicos,
nomeadamente acampamentos ou barracas ou casas abandonadas.
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GRAFICO 24
Distribuicdo dos entrevistados por tipo de alojamento e nacionalidade
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4.2.4. CARACTERIZACAO DAS SITUACOES DE MENDICIDADE

Ao contrdrio das situacdes de mendicidade identificadas na fase do mapeamento,
onde se verificou a existéncia de um maior nimero de pessoas a estacionar carros do
que a pedir dinheiro aos transeuntes, durante as entrevistas encontraram-se um maior
numero de pessoas em situacdao de mendicidade classica disponiveis para conversar
com os entrevistadores. No entanto, também ao nivel das entrevistas verificou-se uma
distribuicdo diferente consoante a nacionalidade. Enquanto ao nivel dos entrevistados
portugueses 44% estava em situacdo de mendicidade cldssica e outros 44% se
encontravam a estacionar carros, relativamente aos entrevistados romenos, 71%
estavam a pedir dinheiro aos transeuntes e apenas 29% estavam a arrumar carros.
Refira-se ainda a existéncia de 8 situagdes em que a mendicidade era complementada
por “biscates”, nomeadamente ao nivel da construcdo civil ou pequenos servigos
prestados aos comerciantes e moradores na zona, como por exemplo, servicos de
limpeza ou arrumacoes. Verificou-se também a existéncia de uma pessoa que estava
enquadrada numa agdo de formacdo através do qual recebia uma bolsa de formacao.



GRAFICO 25
Distribuicdo dos entrevistados por tipo de mendicidade e nacionalidade
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A maior parte dos entrevistados parecem ter uma rotina muito bem definida quer
ao nivel do local onde pratica a mendicidade quer ao nivel do horario em que o faz.
Apenas 30% dos entrevistados afirmam que ndo tém local fixo para a pratica da
mendicidade, sendo que é ao nivel dos entrevistados de nacionalidade romena que
parece ser mais usual ndo ter um lugar fixo para mendigar: 71% dos romenos afirmam
que ndo tem um lugar fixo (10 casos), enquanto apenas 12% dos entrevistados
portugueses afirmam ndo ter lugar fixo para a pratica da mendicidade (4 situagGes).
Esta diferenga podera ser uma estratégia de defesa por parte da populagdo romena
que pratica a mendicidade, procurando diversificar os locais de mendicidade para ndo
chamar a atengdo para o fendmeno, mas poderd igualmente ter outras explicages
tais como ser uma estratégia para nao saturar ou para diversificar os seus potenciais
“clientes”, ou podera estar igualmente relacionado com uma dificuldade em fixar o seu
espaco devido a conflitos com outras pessoas que praticam a mendicidade no mesmo
territério. Uma entrevistada, de nacionalidade romena, afirmou que foi agredida por
um grupo de mulheres da mesma nacionalidade por estar a praticar a mendicidade
no territério delas. Outros entrevistados, nomeadamente portugueses que arrumam
carros, referiram a necessidade de respeitar o espago dos que praticam a mendicidade
ha mais tempo, permanecendo naqueles locais apenas no horario em que estes
arrumadores ndo se encontram.

De facto, as situagGes de mendicidade dos entrevistados romenos sdo, regra geral, mais
recentes do que a dos nacionais. Na sua maioria os entrevistados de nacionalidade romena
afirma estar nessa situagdo ha menos de 3 ano (64%), sendo que 43% afirma estar ha menos
de um ano. Apenas 14% afirma estar nessa situacdo ha mais de 6 anos. Relativamente aos
portugueses entrevistados, a situacdo é a oposta: 44% afirma que estd em situagdo de
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mendicidade hd mais de 6 anos, sendo que 27% estd ha mais de 10 anos. No entanto, é
importante referir que existe igualmente um nimero significativo de situacdes recentes de
mendicidade por parte dos entrevistados portugueses: 32% estdao ha menos de 3 anos. A
situagdo mais recente identificada nas entrevistas referia-se a um portugués, arrumador de
carros, que tinha iniciado esta situagdo ha apenas dois dias. Por outro lado, a situacdo de
mendicidade mais longa referiu-se igualmente a um portugués, com deficiéncia visual, que
se encontra a pedir dinheiro tocando um instrumento musical ha 41 anos.

GRAFICO 26
Distribuigdo dos entrevistados por tempo na mendicidade e nacionalidade
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Verifica-seigualmente aexisténcia de umarotinaclaraaoniveldoshorariosem que é praticada
a mendicidade. Apenas 12% dos entrevistados afirmam nao ter uma rotina fixa ao nivel do
horario ou do periodo do dia em que praticam a mendicidade e n&o foi possivel recolher
dados sobre esta questdo em 10% das entrevistas. Como tal, 78% dos entrevistados referem
a existéncia de uma rotina ao nivel do periodo do dia em que praticam a mendicidade e 52%
apresentam um horario fixo. A maior parte dos entrevistados (44%) afirmam que praticam
a mendicidade de manha e de tarde, no entanto, isso ndo significa que estes 44% estejam
mais horas por dia na mendicidade. De facto, identificamos arrumadores que afirmam que
comecam o seu dia na mendicidade entre as 6h30 e as 7h30 da manha e apenas saem ao
inicio da tarde. Tendo em conta apenas os entrevistados que referiram o horario durante o
qual praticam a mendicidade (52% dos entrevistados), estes parecem ter uma carga horaria
semelhante aos trabalhadores a tempo inteiro em Portugal®’. Sublinhe-se igualmente que

0 N3o é possivel apresentar a média de horas de pratica da mendicidade, uma vez que os entrevistados
referiram a hora em que chegam e que vdo embora, mas ndo fizeram referéncia ao hordrio de interrupgdo
para almogo ou jantar.



os horarios das pessoas que estdo na mendicidade estdo relacionados com os espagos onde
a praticam, nomeadamente os horarios das missas, horario da abertura e fecho das igrejas,
horarios dos estabelecimentos comerciais, horarios dos servigos, hordrios em que comegam
a chegar os automobilistas para estacionarem os seus veiculos, etc.

Ao analisarmos a rotina, em termos de hordrio, da pratica de mendicidade tendo em conta
a nacionalidade dos entrevistados, verificamos uma maior concentragdo dos romenos em
dois periodos especificos: ou o dia inteiro (manha e tarde) ou apenas na parte da manha até
ao inicio da tarde. A maior parte dos cidadaos romenos afirma que pratica a mendicidade
de manha e de tarde (50%), 14% afirma que so pratica da mendicidade de manha. Nenhum
entrevistado romeno referiu o periodo noturno ou referiu ndo ter uma rotina fixa em
termos do horario para a pratica da mendicidade. No entanto, ndo foi possivel recolher esta
informagdo junto de 36% dos entrevistados romenos°'. Relativamente aos entrevistados
portugueses, os periodos de mendicidade sdo mais diversificados. A maior parte (44%) dos
entrevistados nacionais pratica a mendicidade durante o periodo da manha e da tarde e
21% so durante a tarde. Existe um numero significativo de entrevistados portugueses que
ndo possuem uma rotina em termos de horario para a pratica da mendicidade.

GRAFICO 27
Distribuicdo dos entrevistados por horario da prética
da mendicidade e nacionalidade
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51 A ndo resposta a esta pergunta por parte dos entrevistados n3o significa necessariamente a recusa do
entrevistado a responder a esta questdo especifica. Nas entrevistas aos cidaddos romenos verificou-se uma
maior resisténcia e desconfianga dos entrevistados, criando a necessidade de, em algumas entrevistas, ndo
seguir o guido de entrevistas, deixando cair algumas perguntas e transformando o momento numa conversa
mais informal.
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Apesar da maior parte dos entrevistados terem apresentado uma ou mais dificuldades
associadas a pratica da mendicidade, existiu igualmente um numero significativo de
entrevistados que ndo foram capazes de identificar dificuldades (40%). Sublinhe-se
que é entre os entrevistados de nacionalidade romena que se verifica uma maior
dificuldade em identificar os aspetos negativos da atividade da mendicidade, podendo
ser um sinal de uma maior capacidade de adaptagdo ou de resignagdo as condig¢des
associadas a este tipo de atividade. Cerca de 57% dos romenos entrevistados afirmam
que ndo sentem dificuldade, propor¢do que baixa para 29% quando nos referimos
aos entrevistados nacionais. As dificuldades expressas com maior frequéncia estao
relacionadas com sentimentos de vergonha face a atividade desenvolvida ou de
humilhagdo e discriminagdo, sendo alvo de comentarios inconvenientes ou da ma
educagdo das pessoas com quem estabelecem contacto. No total, 14 entrevistados
(28%) refere este confronto com a critica social face a atividade da mendicidade como
uma dificuldade. A este nivel, ndo se verifica uma diferenca entre a proporcdo da
populagdo nacional e da populagdo romena que identificam essa dificuldade: cerca de
29% para ambos os grupos. No entanto, tendo em conta apenas as pessoas que referem
a questdo da discriminacdo, a percentagem da populagdo de nacionalidade romena que
se sente discriminada (29%) é muito superior a da populacdo nacional (9%).

Por outro lado, as dificuldades associadas ao bem-estar fisico (tal como, estar muitas
horas na mesma posicdo, problemas de saude, exposi¢do as condigdes climatéricas
ou ainda a exposi¢do aos consumos, nomeadamente a maior dificuldade em resistir
ao consumo de drogas) e financeiro (rendimento baixo e incerto) sdo apontadas
exclusivamente pelos entrevistados portugueses. Cerca de 21% dos entrevistados
portugueses referem dificuldades associados ao bem-estar fisico e 18% assinalam
as dificuldades financeiras. Por outro lado, 29% dos entrevistados romenos referem
as dificuldades de comunicagdo com os portugueses devido ao fraco dominio da
lingua portuguesa. Existiram ainda outras dificuldades (6) que foram categorizadas
como “outras” seja porque foram identificadas por apenas uma pessoa ou pela
ambiguidade da dificuldade expressa. Entre estas dificuldades, destacam-se duas
situagOes relacionadas com algum sentimento de inseguranca ou de aproveitamento
por parte de terceiros. Num caso, trata-se de uma romena que afirma ter sido agredida
por outras romenas por estarem no local onde costumam exercer a atividade de
mendicidade. No segundo caso, trata-se de um portugués com deficiéncia visual e que
toca um instrumento musical. Este entrevistado relata situacGes onde outras pessoas
se colocam ao seu lado, estendendo o chapéu/boné, dando a entender que o dinheiro
angariado seria para ele.



GRAFICO 28

Distribuicdodos entrevistados por dificuldades
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Procurou-se perceber o rendimento médio didrio obtido através da pratica da mendicidade.
Sendo uma questdo que potencialmente poderia criar maior resisténcia, optou-se por deixar
essa questdo para o final da entrevista. Por outro lado, nas entrevistas com a populacdo
romena, evitou-se efetuar esta questdo quando, ao longo da entrevista, se percebia uma
atitude de alguma resisténcia ou desconfianga face a entrevista. Desta forma, s existem
respostas validas para 64% dos entrevistados. Apesar desta limitacdo, verifica-se que 42%
dos entrevistados apontam para um rendimento médio diario inferior a 11€, sendo que para
12% o rendimento é inferior a 5€ por dia. Apenas 10% dos entrevistados afirmam obter um
rendimento superior a 20€. Sublinhe-se ainda que sdo sobretudo os entrevistados nacionais
gue simultaneamente referem as médias de rendimento da mendicidade mais baixas (83%
dos que afirma receber menos de 5€ por dia sdo portugueses) e mais elevadas (100% dos
que afirmam receber mais de 20€ sdo portugueses).

GRAFICO 29
Rendimento médio diario obtido através da atividade da mendicidade
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Um dos indicadores de situacdes de explora¢do para a mendicidade estd relacionado
com a gestdo do dinheiro e a necessidade de entregar parte do rendimento auferido pela
mendicidade a terceiros. 84% dos entrevistados afirmam que a gestdo do dinheiro é feita
pelo préprio, ndo tendo de entregar parte ou a totalidade do dinheiro a outras pessoas.
Refira-se no entanto, que essa percentagem é maior junto dos entrevistados portugueses
(91%) do que junto dos entrevistados romenos (64%). No caso dos entrevistados
portugueses que afirma entregar o dinheiro a outra pessoa, referem-se sobretudo a um
membro especifico da familia, seja a mae, a esposa ou uma irma, que esta responsavel pela
gestdo das despesas domésticas. Para 36% dos entrevistados de nacionalidade romena, o
dinheiro é gerido “pela familia” sem a referéncia de um membro especifico. Efetivamente,
uma entrevistada romena pertencente a uma familia numerosa®, afirma que “junta-se o
dinheiro dos membros da familia para comer e para enviar para a Roménia para pagar as
dividas que possuem”. Outro entrevistado pertencente igualmente a uma familia numerosa
(24 elementos) afirma que todos os membros do agregado praticam a mendicidade e que
o dinheiro é “gerido pela familia”.

GRAFICO 30
Gestdo do dinheiro obtido através da atividade da
mendicidade e nacionalidade
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4.2.5. ACESSO AOS SERVICOS E AOS RECURSOS

Conhecer se as pessoas em situagao de mendicidade tém acesso aos servigos publicos
e privados existentes em Portugal, nomeadamente ao nivel do emprego, da saude, da
educdo e da acgdo social, permite perceber o grau de exclusdo social a que estas pessoas
estdo expostas na sociedade. Através das entrevistas verifica-se que a maior parte das

52 A entrevistada n3o foi capaz de contabilizar, na sua lingua materna, todos os membros da familia.



pessoas entrevistadas (64%) encontra-se inscrita ou a ser acompanhada pelo menos
por um servico publico ou por uma Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.
No entanto, o acesso aos servigos parece ser uma realidade muito diferente para a
populagdo nacional em situacdo de mendicidade e para a populagdo estrangeira.
Assim, 91% dos portugueses entrevistados afirmam ter acesso aos servigos enquanto
apenas 7% dos estrangeiros afirmaram ja ter estado em contacto com um destes
servigos, nomeadamente os hospitais.

Em relagdo aos portugueses, o servico mais referenciado pelos entrevistados
portugueses (79%) é o sistema nacional de saude, os centros de saude, hospitais ou
centros de atendimento a toxicodependentes (CAT). O segundo servico identificado por
um maior nimero de portugueses é o Centro de Emprego (47%). O acompanhamento
social é feito pela Seguranca Social junto de 32% dos portugueses em situacdo de
mendicidade e através de uma IPSS junto de 21% dos nacionais. No total, cerca de
metade dos portugueses entrevistados é acompanhado ao nivel social. Note-se que
os entrevistados que identificaram os servigos das IPSS, referiram-se sobretudo ao
acompanhamento feito por uma assistente social.

GRAFICO 31
Acesso aos servigos publicos e privados e nacionalidade

30 27
25
20 16
BT 2 1
10 7
5 3 ]
2 1 1
0 0 0 00 | |oo Loo
I | , I I I 1
Sem acesso Centro de Sevigos Seguranga IPSS Junta de
Emprego publicos de Social Freguesia
saude (cen-
tro saude,
hospital,cat)

[] Portuguesa [] Romena [] Outros

Se apenas 21% dos nacionais possuem acompanhamento de assistentes sociais através das
organizagdes da sociedade civil, um nimero muito superior (62%) afirma conhecer outros
tipos de apoio proporcionados por IPSS, nomeadamente o apoio alimentar (carrinhas de rua
e cantinas sociais), apoio ao nivel do alojamento e da higiene direcionados aos sem-abrigo,
organizagOes de apoio a toxicodependentes e apoio ao nivel da formagdo. Relativamente
aos estrangeiros apenas dois entrevistados referem conhecer e/ou ter estabelecido contacto
com IPSS, nomeadamente a procura de formacdo da lingua portuguesa (um romeno)
e apoio alimentar (um espanhol). Sublinhe-se que, no caso dos entrevistados romenos,
0 Unico que estabeleceu contacto com uma IPSS é aquele que se encontra em territdrio
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nacional ha mais tempo. Os outros entrevistados romenos afirmam que ndo conhecem
as institui¢Ges sociais as quais podem solicitar apoio. Nesse sentido, um dos entrevistados
compara a situacdo encontrada na cidade do Porto com a realidade italiana por onde ja
passou. Afirma que em Itdlia conhecia vdrias organizagdes que ddo apoio as pessoas que se
encontram na rua a praticar a mendicidade. Em relagdo a Portugal, esta entrevistada afirma
apenas que “nunca vieram ter connosco”.

GRAFICO 32
Conhecimento ou contacto estabelecido com IPSS por nacionalidade
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Ao nivel do acesso a protecdo social prestada através de apoios financeiros, como pensao
social, pensao de velhice, pensdo de invalidez ou social de invalidez, Rendimento Social de
Insercdo (RSI), entre outros, refira-se que 71% dos entrevistados portugueses afirmam que
no agregado familiar a que pertence pelo menos uma pessoa acede a algum tipo de subsidio
ou apoio financeiro do Estado. A maior parte dos portugueses em situacdo de mendicidade
(41%) identifica os sistemas de reforma, nomeadamente a pensdo social de invalidez,
a pensao social de velhice ou pensdo de velhice. Por outro lado, 29% dos entrevistados
portugueses afirmam que o agregado familiar recebe o Rendimento Social de Inser¢do. Os
baixos valores associados a estes sistemas de protecdo social acabam por ndo retirar os
entrevistados de situagGes de pobreza e exclusdo social extrema. Assim, os entrevistados
gue vivem sozinhos, em quartos arrendados, e que recebem o RSI afirmam que o apoio
recebido do Estado apenas lhes permitem pagar o quarto, ndo sobrando qualquer tipo
de rendimento para alimentacdo ou outras despesas. Por outro lado, relativamente aos
estrangeiros, nenhum entrevistado refere aceder a sistemas de protecdo social portugués
(a que tém direito por se tratarem de cidaddos da UE).

Procurou-se também conhecer se os entrevistados recebem apoio de grupos de cidaddos
informais. No entanto, nenhum entrevistado foi capaz de identificar apoios provenientes
desses grupos. Tal ndo significa que este tipo de apoio ndo exista na cidade do Porto,
nomeadamente no apoio aos sem-abrigo. Podera, no entanto, existir uma dificuldade em
distinguir o apoio feito pelas organiza¢des da sociedade civil e o apoio de grupos informais.
A existéncia de carrinhas de distribuicdo de alimentos é assim associada unicamente as
organizagOes da sociedade civil.



4.2.6. RELACAO COM AS FORCAS DE SEGURANCA PUBLICA

A maior parte dos entrevistados refere a existéncia de uma relag¢do pacifica com a policia
(66%), considerando que tém uma relagdo boa com os agentes ou que estes agentes ndo os
incomodam ou impedem de exercer a atividade. Deve referir-se que uma parte significativa
dos entrevistados, nomeadamente dos arrumadores de carros, que ja exercem essa
atividade ha varios anos, relatam uma evolucdo positiva na relagdo com a policia referindo
gue atualmente tem uma relagdo pacifica com as forgas de seguranga. Muitos comparam
a atitude das forcas de seguranca publica durante o programa Porto Feliz** com a atual
relagdo com estes agentes.

No entanto, a relagdo com as forgas de seguranca parece ser mais positiva na opinido
dos entrevistados portugueses do que para os entrevistados romenos. Enquanto 88%
dos entrevistados portugueses afirmam que tém uma relagdo pacifica com a policia, esta
percentagem desce para 36% quando nos referimos aos entrevistados de nacionalidade
romena. Segundo a maior parte dos entrevistados romenos, a policia impedem-nos de
permanecerem nos locais em que praticam a mendicidade, obrigando-os a irem embora
ou a afastarem-se das portas dos estabelecimentos. Apenas 6% dos entrevistados
portugueses referem essa atitude por parte das forgas de seguranca e 6% que apenas
existe uma atuacgdo por parte destes agentes quando existem queixas. Referem igualmente
uma maior proporgdo de entrevistados romenos a referirem que a policia pede para ver a
identificacdo (14%), comparativamente aos entrevistados portugueses (9%). Por fim, trés
entrevistados, dois romenos e um portugués afirmam que ja existiram agressoes fisicas.

GRAFICO 33
Relacionamento com as forgas de seguranca por nacionalidade
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33 programa da Camara Municipal do Porto que visava prioritariamente retirar das ruas os toxicodependentes
que se dedicavam a arrumar carros. Este programa funcionou entre 2001 e 2007.
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Uma abordagem mais frequente junto dos entrevistados romenos podera ter varias
explicacBes. Poderd estar relacionada com os locais de mendicidade, nomeadamente
o facto de alguns permanecerem a porta de supermercados ou estabelecimentos
comerciais, e esta intervengao podera ser motivada por queixas por parte dos lojistas.
Sublinhe-se ainda que uma parte significativa dos supermercados observados possui
no seu interior agentes da PSP ou de empresas privadas de seguranga. Por outro
lado, poderd estar relacionada com o facto de se tratar de situagbes mais recentes.
De facto, alguns entrevistados portugueses afirmam que, quando iniciaram as suas
atividades ao nivel da mendicidade, eram abordados pela policia que lhes solicitavam
a identificagdo, no entanto, essa abordagem deixou de existir quando comegaram
a ser conhecidos no local em que praticam a mendicidade. Por fim, refira-se ainda
que a abordagem das forgas de seguranga nao parece ser feita apenas no sentido do
controlo, mas também ao nivel da prevenc¢do. Um dos entrevistados de nacionalidade
romena afirma que a policia ja o abordou no sentido de perguntar se tem alguma
problema e se precisa de ajuda.

4.2.7. NECESSIDADES IDENTIFICADAS PELOS ENTREVISTADOS

Os entrevistados foram questionados sobre o tipo de apoio que gostariam de receber
e que tipo de necessidades tém. Devido a complementaridade entre estas duas
questdes e as dificuldades dos entrevistados em responderem as mesmas, ambas as
dimensdes foram analisadas em conjunto.

A maior parte dos entrevistados referiru a necessidade de trabalho para melhorar as
condi¢des de vida (48%). A segunda necessidade mais referida durante as entrevistas
foi o apoio financeiro (24%), seja através do acesso a um apoio/subsidio, seja a
necessidade de aumentar o valor das prestagdes ja existentes. Relembre-se que 71%
dos entrevistados residem em agregados que recebem apoio financeiro do Estado
(RSI, Pensdes, etc), sendo que 41% recebe uma pensdo (de velhice ou por invalidez) ou
reside num agregado em que existe um elemento que recebe este tipo de prestagado.
A habitacdo, seja o acesso a habitagdo social, seja um apoio para o pagamento do
quarto, é identificado como uma necessidade por 14% dos entrevistados. A este nivel,
é importante assinalar que uma parte significativa dos entrevistados que reside em
pensdes ou quartos arrendados afirma que paga entre 150€ e 200€, constituindo
a sua principal despesa. Quando recebem o RSI, este é direcionado na sua quase
totalidade para o pagamento desta despesa. O apoio alimentar e a aprendizagem da
lingua portuguesa foram ambos identificados por 14% dos entrevistados, sendo que
a aprendizagem da lingua portuguesa foi uma necessidade identificada por 43% dos
entrevistados de nacionalidade romena. A necessidade de um apoio ao nivel da satde,



referido por 6% dos entrevistados, relaciona-se tanto com a necessidade de fazer face
a custos elevados com medicamentos, como com o pagamento de dividas hospitalares
(taxas moderadoras). Por fim, na categoria “outros” encontram-se as necessidades
identificadas apenas por uma ou duas pessoas: existirem mais e melhores apoios aos
deficientes a diversos niveis, incluindo a necessidade de melhores acessibilidades
na cidade®*; desconstrugdo de esteredtipos sobre os arrumadores de carro e os ex-
-toxicodependentes de forma a melhorar a capacidade de retornarem ao mercado
de trabalho; poder ter os filhos consigo; voltar para a Roménia.

GRAFICO 34

Necessidades identificadas pelos entrevistados

4.2.8. AS HISTORIAS DE MENDICIDADE FORCADA

No fim das entrevistas, procurou-se perceber se os entrevistados conheciam histdrias
de pessoas que sdo forgadas a mendigar ou que sdo exploradas por terceiros na
pratica da mendicidade, nomeadamente sendo obrigadas a entregar a totalidade ou
parte do dinheiro angariado. Se é verdade que a maior parte dos entrevistados nunca
ouviram falar dessas situag¢oes, é, no entanto, importante sublinhar a existéncia de 12
entrevistados que conhecem essas historias. Refira-se ainda que nenhum entrevistado
de nacionalidade estrangeira afirma ter ouvido essas histérias em Portugal.

54 Uma das entrevistadas refere a necessidade de depender de terceiros para poder deslocar-se aos locais
onde pratica a mendicidade
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GRAFICO 35
Entrevistados que conhecem histdrias de exploracdo para a mendicidade
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Dos 12 entrevistados que referem ter ouvido falar de histérias de mendicidade for¢ada

ou de exploragédo, 4 entrevistados ndo quis ou nao foi capaz de descrever as situacdes
que conhece ou sobre as quais ouviu falar, sendo que 2 entrevistados mencionaram
que as historias conhecidas referem-se a romenos e 1 dos entrevistados referiu
a existéncia de um “chefe” que obriga os romenos a mendigar. A maior parte dos
entrevistados que conhecem histérias de exploragdo da mendicidade (8) refere que
as histdrias envolvem estrangeiros (7 entrevistados referem a exploragdo de cidaddos
romenos e 1 relata um caso que envolve ucranianos). Apenas 3 referem situa¢des
onde as vitimas sdo portuguesas™.

Ao nivel das vitimas portuguesas, as situacGes relatadas referem-se sobretudo a arrumadores
de carros que sdo obrigados a entregarem o dinheiro a outro arrumador mais forte. Alguns
referem inclusive que ja tinham sido abordados por outros arrumadores nesse sentido,
mas que nao aceitaram a situagdo e que reagiram. Um dos entrevistados refere a situacdo
concreta vivenciada por um arrumador, que se encontra na mesma rua em que ele, que é
obrigado a entregar parte do dinheiro a outro arrumador fisicamente mais forte.

Entre os arrumadores portugueses, por vezes surge um arrumador, mais forte, que
tenta explorar outros arrumadores, ameagando fisicamente se nGo lhe derem dinheiro.
Mas normalmente néo resulta e néo se vé muitos casos desses. (Entrevista #28) °°

Ao nivel dos ucranianos, a situagdo é relatada por um arrumador de carros, e refere-se
a uma situagdo que é observada por ele na rua em que pratica a mendicidade. Trata-
se de um ucraniano, fisicamente mais forte, que vigia outros arrumadores ucranianos
que se encontram proximo do Mercado do Bom Sucesso e que os obrigam a entregar
o dinheiro que angariam.

55 Um dos entrevistados identifica vitimas romenas e portuguesas. Afirma que normalmente as situacées
de exploragdo referem-se a romenos, mas relata igualmente situagdes que envolvem vitimas portuguesas.

560 relato n3o corresponde ipsis verbis ao que foi dito pelo entrevistado uma vez que as entrevistas ndo
foram gravadas. Estes relatos baseiam-se nos apontamentos efetuados durante as entrevistas.



A exploragdo de arrumadores de carro estrangeiros, nomeadamente romenos,
também é relatada em outra area geografica da cidade do Porto: nas Antas. Assim,
um arrumador de carros afirma que nos dias de jogos eles (romenos) vém em grupo.
Sdo grupos de 10 ou 15 pessoas, e hd um chefe que recolhe o dinheiro e cria confusdo
com os outros arrumadores. (Entrevista #33)°’

Esse mesmo arrumador refere igualmente a existéncia de histérias de exploragdo com
ciganos romenos nas feiras, sem, no entanto, apresentar qualquer detalhe sobre essas
situagBes. No entanto, outro arrumador fala sobre as situagdes de exploragdo que se
verificam nas feiras.

Hd alguns anos atrds ia para as feiras para ajudar a montar e desmontar as tendas.
Recebia pelo servico cerca de 10€. Depois apareceram os ciganos romenos que
passaram a oferecer 5€ pelo trabalho. Deixei de ir porque ndo compensava. (...).
Eles vém em grupo, adultos e criangas. Todos ajudam a empacotar e a arrumar.
E tém um chefe a quem entregam o dinheiro. Vi isso acontecer muitas vezes nas
feiras. (Entrevista #37)°®

Apesar de ndo serem situagGes de mendicidade, uma vez que aparentemente é um
servigo cujo prego é negociado, foram incluidas nesta andlise de dados uma vez que
vdrias entrevistadas referiram que os seus maridos, para além de mendigarem na
rua, trabalhavam também nas feiras. Como tal, estes dois fendmenos podem estar
associados.

Ao nivel da mendicidade classica, um entrevistado que usualmente pede dinheiro a porta
de uma igreja na Baixa do Porto afirma a existéncia de romenos que sdo explorados. Da
como exemplo uma rapariga que costuma estar com ele naquela igreja.

Ela é uma rapariga novita. Deve ter os seus 14 anos. Ao fim do dia vem um rapaz
busca-la. Ele estava cd quando vocés chegaram. Junta-se um grupo de romenos
aqui na Baixa, ao fim do dia, e depois vdo todos juntos embora. (...). Fazem-lhe
a cabega para ela ndo aceitar pouco dinheiro. Devem-lhe dizer quanto ela deve
pedir. Depois, quando lhe ddo uma moeda de 0,10€ ela reclama e pede 1€. Ela
insiste para lhe darem mais. {(...) (Entrevista #13)

Por fim, outro entrevistado portugués, em situacao de mendicidade classica, relata a
situacdo que observa, na Lapa, através da janela do quarto onde dorme. Afirma que
préximo dele vive um grupo de ciganos romenos constituido por 20 ou mais pessoas.
Relata que durante a noite, chega um carro com pessoas que vém cobrar o dinheiro
que fizeram ao longo do dia.

57 |dem
%8 Idem
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4.2.9. OUTRAS HISTORIAS DE TRAFICO DE SERES HUMANOS

Durante as entrevistas com os atores-chave, um inspetor da Policia Judiciaria
sublinhou a vulnerabilidade dos sem-abrigo face as situagbes de trafico de
seres humanos, nomeadamente do trafico para exploracdo laboral. Segundo
este inspetor, existiam redes de trafico que atuavam no Porto e que recrutavam
pessoas nas proximidades dos albergues, em Lisboa.

SituagOes semelhantes parecem ocorrer também no concelho do Porto. Segundo
um dos entrevistados, foi abordado, junto das carrinhas que distribuem apoio
alimentar, por um individuo (alentejano), e foi convidado a ir para Espanha
para trabalhar numa exploragdo agricola, na apanha da fruta. Prometeu-lhe
que iria ganhar 20€ por dia, que iria receber no fim da campanha e que teria
o alojamento e a comida por conta da entidade patronal. Apenas as restantes
despesas (tabaco, etc) seriam por conta dele. O individuo disponibilizou-se a
leva-lo pessoalmente até Espanha no seu carro. Ficou na exploragdo agricola
duas semanas sem trabalhar e depois trabalhou cerca de um més e meio. No
final, fizeram as contas e descontaram o valor das despesas com alojamento e
comida. Recebeu 150€, sendo que parte teve que utilizar para comprar roupa.
Ficou com 50€ e teve que pagar a viagem de volta para o Porto que custou 70%€.
Este entrevistado tem a nogao que foi explorado e nao quer voltar a emigrar. No
entanto, em rela¢do ao angariador afirmou: “foi muito meu amigo”.

Existiu igualmente outro entrevistado que referiu ter tido duas experiéncias
migratdrias negativas, nas quais ao chegar ao local onde iria trabalhar se
confrontava com situagdes irregulares e com condi¢des que ndo correspondiam
ao esperado. No entanto, este entrevistado foi vago na descri¢do destas situagdes,
nao sendo possivel compreender os contornos desses processos migratorios.



A OPINIAO PUBLICA SOBRE
A MENDICIDADE EM PORTUGAL

Para complementar os dados sobre a mendicidade em Portugal, realizou-se
uma pequena sondagem de opinido que nos permitiu perceber a sensibilidade
dos portugueses face ao tema da mendicidade e da mendicidade forgada. Para
tal, foi disponibilizado um pequeno questiondario online, através do website
surveymonkey, e, utilizando os contactos institucionais da EAPN Portugal, langou-
se o desafio para que respondessem ao questionario e o divulgassem. A recolha
de respostas ao questionario disponibilizado decorreu entre os meses de Julho
e Agosto e os meios de divulgagdo utilizados foram o email e as redes socias.
Desta forma, e tendo em conta a limitacdo de recursos, o desenvolvimento
desta sondagem ndo teve como objetivo obter uma amostra representativa
da sociedade portuguesa que nos permitisse extrapolar as conclusdes desta
sondagem para a totalidade da populagdo. De facto, por exemplo, ndo se deve
descartar a possibilidade de existir uma sobrerepresentacdo de pessoas que
trabalham na drea social comparativamente a outros sectores de atividade.

No total, foram obtidas 526 respostas, sendo que foram considerados vélidos e
completos 506 questionarios. Os questionarios foram preenchidos maioritariamente
por mulheres (77%). Foi possivel obter respostas em todos os distritos de Portugal
Continental, assim como nas Regides Autonomas da Madeira e dos Acores. A
este nivel é importante sublinhar que a EAPN Portugal possui uma representagao
territorial em todos os distritos de Portugal Continental, mas ndo se encontra
representado nas regides auténomas. Existiram também quatro inquiridos que se
encontram a residir no estrangeiro. Os distritos com maior nimero de respostas
foram Lisboa (28%), Porto (16%), Braga (8%) e Aveiro (7%). Maioritariamente os
inquiridos residem em area urbana (71%) ou na periferia de uma cidade (15%). No
entanto, verifica-se também um numero significativo de inquiridos que residem
habitualmente em zona rural (14%).
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QUADRO 4
Local de residéncia habitual

DISTRITO % Ne
Aveiro 7,1 36
Beja 5,7 29
Braga 7,9 40
Braganga 2,0 10
Castelo Branco 3,0 15
Coimbra 3,6 18
Evora 1,8 9
Faro 2,6 13
Guarda 1,4 7
Leiria 3,0 15
Lisboa 28,1 142
Portalegre 0,6 3
Porto 16,2 82
Santarém 1,8 9
Setdbal 3,8 19
Viana do Castelo 3,0 15
Vila Real 2,0 10
Viseu 2,8 14
Regido Auténoma da Madeira 0,4 2
Regido Auténoma dos Agores 2,8 14
No estrangeiro 0,8 4

As pessoas que responderam ao questionario online encontram-se maioritariamente
na faixa etéria dos 35 aos 44 anos (37%), dos 25 aos 34 anos (28%) e dos 45 aos 54 anos
(19%). No entanto, existem inquiridos nas diferentes faixas etarias, incluindo menores
de 18 anos (2 inquiridos).



GRAFICO 36
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Ao nivel da ocupagao, destaca-se uma concentragao de inquiridos como trabalhadores
por conta de outrem (77%). Os trabalhadores por conta prépria correspondem a 8%
dos inquiridos, logo seguidos dos reformados (6%) e dos desempregados (5%).

GRAFICO 37
Ocupacdo dos inquiridos
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Relativamente ao nivel de rendimentos, a maior parte dos inquiridos (58%) tem um
rendimento mensal superior a 915€, ou seja, um rendimento superior ao salario médio
mensal dos trabalhadores por conta de outrem. No entanto, a verdadeira concentragao
dos inquiridos ocorre nos rendimentos entre 485€ (salario minimo nacional) e 1500€,
onde se encontram 72% dos inquiridos.
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GRAFICO 38
Rendimento mensal dos inquiridos
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Por fim, verifica-se que a maior parte dos inquiridos (64%) ndo participam em
grupos ou organizagGes, formais ou informais, que apoiam pessoas em situagdo de
mendicidade. Por outro lado, 61% dos que afirmam colaborar nestas areas, fazem-no
como funcionarios de uma organizagdo (22% do total dos inquiridos) e 39% como
voluntarios (14% do total dos inquiridos).

A mendicidade parece fazer parte do entorno de grande parte dos inquiridos que
respondeu a esta questdo. De facto, 33% afirmam que se confrontam com situagdo
de mendicidade todos os dias e 28% encontram essas situa¢des algumas vezes por
semana. No total, cerca de 66% dos inquiridos se deparam com essa realidade pelo
menos uma vez por semana. Por outro lado, apenas 15% dos inquiridos afirmam que
raramente>® encontram situacGes de mendicidade. Se cruzarmos estes dados com a
area de residéncia, verifica-se, tal como seria esperado, que aqueles que vivem em
zonas urbanas se confrontam com maior frequéncia com fenédmenos da mendicidade:
38% dos que vivem em dreas urbanas encontram situa¢des de mendicidade todos os
dias e 34% encontram pelo menos uma vez por semana. A maior parte dos inquiridos
que vive na periferia de uma area urbana também encontra com grande frequéncia
estas situagdes (27% encontra todos os dia e 31% encontram pelo menos 1 vez por
semana). No entanto, a proporgdo dos que se deparam com menor frequéncia é
também elevada: 21% destes inquiridos apenas encontram situacdes de mendicidade
uma vez por més e 21% afirmam que raramente se confrontam com essa situagao.
Por fim, os inquiridos que residem em zonas rurais sdo os que se deparam com
menor frequéncia com esta realidade. Apenas 38% afirmam que veem situagdes de

59 Algumas vezes por anos ou muito raramente



mendicidade todos os dias ou pelo menos uma vez por semana, sendo que apenas
11% afirmam encontrar este tipo de situa¢des todos os dias. Por outro lado, 37% dos
inquiridos que residem em zonas rurais afirmam que apenas encontram situagdes de
mendicidade algumas vezes por ano ou muito raramente.

GRAFICO 39
Com que frequéncia encontra pessoas a mendigar?
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Se a maior parte dos inquiridos afirma ver pessoas em situacdo de mendicidade
com muita frequéncia - com 33% a depararem-se todos os dias com essa situagdo e
apenas 19% a referirem uma periodicidade inferior a uma vez por més — a situagdes
é inversa quando questionados sobre a frequéncia com que apoiam estas pessoas.
51% dos inquiridos afirmam que raramente (menos de uma vez por més) oferecem
algum tipo de apoio aos mendigos e 20% afirmam que nunca o fazem. A percentagem
dos inquiridos que afirmam que oferecem ajuda todos os dias (ou pelo menos uma
vez por semana) é apenas de 11%.

Tendo em conta apenas os inqueridos que afirmam ver situagées de mendicidade pelo
menos uma vez por semana (335 inquiridos), a frequéncia com que apoiam os mendigos
é um pouco superior a do total dos inquiridos. Mais da metade dos inquiridos que se
confrontam com a mendicidade com muita frequéncia afirma que raramente apoiam
estas pessoas (46%) ou que nunca o fazem (16%). A proporg¢do dos que afirmam que
0s apoiam todos os dias ou pelo menos uma vez por semana é de 15%.
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GRAFICO 40
Em geral, costuma oferecer algum tipo de apoio aos mendigos?
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Uma maior aproximac¢do ao fendmeno da mendicidade enquanto voluntarios ou
funcionarios parece influenciar a predisposi¢cdo para apoiar, com maior frequéncia,
este publico. Assim, sdo os inquiridos que ndo participam em grupos ou organizagdes
(formais ou informais) os que possuem uma maior concentragdo de respostas
“ndo, nunca” (24%) ou “sim, raramente” (54%), assim como uma menor proporgao
de respostas “sim, pelo menos uma vez por semana” (5%) ou “sim, todos os dias”
(0.3%). Para os inquiridos que tém uma maior aproximagdo ao fenédmeno como
funcionarios ou voluntarios, existe uma maior percentagem dos que afirmam que
raramente apoiam. No entanto, a percentagem dos que afirmam que nunca apoiam é
significativamente inferior (12% para os que trabalham como funcionarios e 10% para
os que trabalham como voluntarios) e os que apoiam com frequéncia (todos os dias ou
pelo menos uma vez por semana) é superior: 21% dos que trabalham com o fenémeno
como funcionarios de uma organiza¢do e 19,4 dos que sao voluntdrios afirmam que
apoiam com frequéncia pessoas em situacdo de mendicidade.



GRAFICO 41

Frequéncia com que apoio os mendigos e inser¢cdo em grupos ou
organizagdes que apoiam pessoas em situacdao de mendicidade
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Os apoios que sdo normalmente oferecidos pelos inquiridos sdo, em primeiro lugar, os
alimentos (52% dos inquiridos ddo este tipo de apoio), dinheiro (45%) e roupas ou sapatos
(32%). A percentagem dos inquiridos que afirmam nao dar nenhum tipo de apoio (17%)
aproxima-se dos que afirmam que nunca ddo apoio (20%). A diferenca de cerca de 3% entre
estas duas respostas podera estar relacionada com o leque de opgGes associadas a esta
questdo, incluindo, por exemplo, os cigarros e outros apoios em espécie.

GRAFICO 42
Que tipo de apoio normalmente oferece? (mdultipla escolha)
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A maior parte dos inquiridos afirma que ajuda as pessoas em situacdo de mendicidade por
serem pessoas com dificuldade financeira e a precisar de apoio (61%). No entanto, o facto
de ser um idoso, uma crianga ou uma pessoa portadora de algum tipo de deficiéncia sdo
também elementos que aparentemente ajudam a sensibilizar e influenciar a decisdo de
apoiar estas pessoas. Cerca de 39% dos inquiridos afirmam que a motivagdo para ajudar
os mendigos relaciona-se com o facto de serem idosos. Essa proporg¢do desce para 36%
quando nos referimos a criangas a mendigar e para 29% relativamente a pessoas com algum
tipo de deficiéncia. A inseguranga ou o medo é a razdo apontada por 6% dos inquiridos.
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GRAFICO 43
Qual a sua motivagdo para ajudar os mendigos? (multipla escolha)
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A existéncia de 16% de inquiridos que se confrontam com situagdes de
mendicidade com frequéncia mas que afirmam que nunca os apoia indica a
existéncia de uma convicgdo forte a este nivel, que pode estar relacionada com a
percecdo que tém sobre as pessoas e as causas de mendicidade ou sobre o tipo
de intervengdo que deve ser feita e a respetiva responsabilidade nessa matéria.
Para conhecer um pouco melhor a perce¢do dos inquiridos sobre as razdes
para a entrada numa situacdo de mendicidade, pediu-se aos inquiridos para
identificarem as cinco principais razées que levam uma pessoa a mendigar e para
classificarem por ordem de importancia. Assim, as razoes mais apontadas como
sendo uma das cinco principais razes para a mendicidade foram:

o Estar em situagdo de desemprego e com dificuldade em reintegrar o
mercado de trabalho (76% das respostas validas)®’;

» N3do possuir condi¢Ges de serem integrados na sociedade (60%);

e Ser a Unica forma de sobrevivéncia para essa pessoa (58%);

o Atual situagdo de crise econdmica de Portugal (51%);

» Impossibilidade de aceder aos apoios sociais existentes (48%).

Nesse sentido, as atuais condigdes do mercado de trabalho, a crise econdmica, a exclusdo
social e a inexisténcia de alternativas ou apoios publicos aos quais estas pessoas possam aceder
sdo, para os inquiridos, aspetos importantes a ter em conta na compreensao do fenémeno da
mendicidade. Os trés itens identificados com maior frequéncia pelos inquiridos sdo igualmente
os que sdo indicados como a principal razdo para a situacdo da mendicidade:

60 Nesta questdo houve um ndmero elevado de respostas que foram anuladas uma vez que os inqueridos
identificaram mais do que um item com o mesmo grau de importancia. Por essa razdo foram considerados
apenas 423 respostas validas.



o Ser a Unica forma de sobrevivéncia para essa pessoa foi considerada a principal
razdo que leva uma pessoa a mendigar por um maior nimero de inquiridos (21%);

o N3o possuir condigdes de serem integradas na sociedade (20%);

o Estar em situacdo de desemprego e com dificuldade em reintegrar o mercado
de trabalho (17%).

Esses mesmos trés itens, ordenados de forma diferente, foram também apontados
como a segunda principal razdo da mendicidade.

Refira-se igualmente, que a mendicidade for¢ada foi identificada como uma das cinco
principais razdes para a mendicidade por um nuimero elevado de inquiridos — 46% - sendo
a sexta opc¢do mais assinalada no total das respostas. A mendicidade forcada parece ser
uma realidade para a qual uma parte importante dos inquiridos esta sensivel. Ser obrigada
a mendigar por membros da familia ou por terceira pessoa foi considerada como a principal
razdo paraa mendicidade por 6% dos inquiridos; como sendo segunda razdo maisimportante
por 10% dos inquiridos; como terceira razdo por 13% dos inquiridos; como quarta razdo
para 8% dos inquiridos; e como a quinta principal razdo para 10% dos inquiridos.

QUADRO 5
Principais razes para a mendicidade por ordem de importancia (%)

Ter baixo nivel de escolaridade 33 95 26 61 6,6
Ndo possuir condigdes de serem
integradas na sociedade

Possuir uma deficiéncia mental

ou fisica

Ser a Unica forma de sobrevivéncia
para essa pessoa

Ndo quer trabalhar 2,6 3,3 3,1 3,8 7,3
Receber mais dinheiro a mendigar
do que estando a trabalhar

Estar em situagdao de desemprego
e com dificuldade em reintegrar o 16,5 194 20,1 11,6 8,0
mercado de trabalho

Atual situacdo de crise econdmica
de Portugal

Ser obrigada a mendigar por membros
da familia ou por terceira pessoa
Impossibilidade de aceder aos apoios
sociais existentes 54 9,2 121 135 8,0
Ser imigrante 2,1 2,6 2,1 5,9 6,1
Ser discriminada com base na sua
pertenga a um grupo minoritario

19,9 12,3 8,0 8,9 10,9

78 87 83 78 71

20,1 11,1 8,5 9,2 9,5

31 5,4 4,0 6,6 8,0

9,2 9,7 121 9,9 9,9

57 104 12,5 7,8 9%

33 3,5 6,4 9,0 7,3
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A responsabilidade pela resolu¢gdo do problema da mendicidade é percebida
pelos inquiridos como sendo da sociedade em geral (89% concorda totalmente ou
parcialmente), dos politicos (87%) e dos servigos da Seguranga Social (85%). Sdo
igualmente essas categorias que obtém maior consenso, tendo uma maior proporgao
de inquiridos que concordam totalmente com a responsabilidade desses atores na
resolugdo dos problemas de mendicidade: 58% concorda totalmente que os politicos
sdo os responsdveis pela resolucdo deste problema; 46% concorda totalmente com
a responsabilidade da sociedade a este nivel; e 34% concorda totalmente que os
servigos da Seguranca Social tém responsabilidade em encontrar uma solugdo para
este fendmeno. Por outro lado, os meios de comunica¢do social e os ricos sdo os
que apresentam proporces mais elevadas de inquiridos que discordam totalmente
da imputacdo de responsabilidade a essas categorias: 25% ndo atribui de todo
responsabilidades aos meios de comunicagdo social, e 21% discorda totalmente
gue os ricos sejam responsabilizados na procura de solugGes para a mendicidade.
Apesar disso, também ao nivel destas categorias, a maior parte dos inquiridos atribui-
Ihes responsabilidades totais ou parciais na resolugdo deste problema. De facto, s6
relativamente as pessoas em situacdo de mendicidade é que amaior partedosinquiridos
discorda total ou parcialmente na imputacdo de responsabilidades. Por fim, refira-se
que 54.5% dos inquiridos consideram que a resolugdo do problema da mendicidade é
da responsabilidade dos organismos policiais (PSP, GNR, PJ, SEF), passando assim para
uma dimens3o mais associada ao controlo, a punigdo e a criminalizagdo. E possivel
que para parte destes inquiridos a imputagdo de responsabilidades podera ocorrer
apenas quando se trata de mendicidade forcada, tal como referido no campo dos
comentarios por pelo menos um inquirido. No entanto, deve assinalar-se que 15%
dos inquiridos ndo tém duvidas quanto a atribuicdo de responsabilidade a este tipo de
organismos e, por outro lado, 51% dos que concordam totalmente com a imputac¢do
de responsabilidade aos proprios mendigos também responderam que concordam
totalmente com a responsabilidade dos organismos policiais nesta matéria.



GRAFICO 44
Atores responsaveis pela resolucdo do problema da mendicidade em Portugal

[ Concordo totalmente [ ] Concordo parcialmente [_] Discordo parcialmente [JJj Discordo totalmente

Através do questionario online, procurou-se igualmente ter uma melhor percecdo
sobre a sensibilidade dos inquiridos relativamente ao fendmeno da mendicidade
forgada. Como tal, foram incluidas uma questdo sobre a liberdade individual das
pessoas em situacdo de mendicidade e outra sobre alguns dos indicadores existentes
de mendicidade forcada.

Ao nivel da liberdade individual, a maior parte dos inquiridos considera que
existem fatores externos que condicionam a tomada de decisdo face ao exercicio
da mendicidade, que podem ser a pobreza e exclusdo social extrema (situagBes
de desespero) ou ser forcado por terceiros (familiares ou outros). Apenas 27% dos
inquiridos consideram que esta é uma escolha livre e que ndo é condicionada por
fatores externos®’. Por outro lado, cerca de 83% concorda, total ou parcialmente que
A mendicidade é uma escolha que se faz em situagdes de desespero, sendo assim uma
escolha condicionada por situagGes de pobreza e exclusdo social extremas, ou seja,
aquilo que Delap denomina de Pushed Begging.

A maioria dos inquiridos (86%) considera que existem situagdes de mendicidade forgada,
especialmente menores que sdo forgados a mendigar pelos seus familiares®’, sendo que
42% concorda totalmente que existe esta realidade e 44% concorda parcialmente. Por

61 Em Portugal, a mendicidade é uma escolha individual e consciente. N3o é limitada por constrangimentos externos.

62 As pessoas (especialmente os menores) s3o forcadas a mendigar pelos seus familiares.
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GRAFICO 45
Liberdade individual de escolha no exercicio
da atividade da mendicidade

%

1
N&o é limitada por Escolha que se faz Mendicidade forcada ~ Pessoas sdo vitimas

constrangimentos em situagbes de por familiares de trafico e/ou
externos desespero exploragdo para a
mendicidade

Jll Concordo totaimente  [Jll Concordo parcialmente

[ Discordo parcialmente [ ] Discordo totalmente

fim, a questdo do trifico de seres humanos e/ou explora¢do para a mendicidade é
aquela que levanta menos duvidas para a maior parte dos inquiridos: 56% concordam
totalmente que existem estas situagdes em Portugal e 31% concordam parcialmente.
Com 36% dos inquiridos a afirmarem que trabalham como funcionarios ou como
voluntarios em organizagdes ou grupos que apoiam pessoas em situacdo de
mendicidade, considerou-se pertinente perceber se existiam diferencas significativas
na sensibilidade destes inquiridos, comparativamente com os que aparentemente
estdo mais afastados desta realidade. No entanto, ndo se verificaram diferencas
substanciais entre os que ndo trabalham com estes fendmenos e os que trabalham.
Perante a afirmacdo da existéncia de pessoas, sobretudo criancas, que sao forcadas
a mendigar pelos familiares, 87% dos inquiridos que ndo possuem uma ligagdo de
trabalho com este fendmeno concordaram total ou parcialmente com a afirmacgao.
Esta percentagem desce para 84% junto dos que trabalham como funcionarios ou
como voluntarios. Relativamente a possibilidade de existir pessoas que sdo vitimas de
trafico e/ou exploracdo para a mendicidade, 91% dos inquiridos que sdo funcionarios
ou voluntarios de organizagGes que trabalham com este fendmeno concordam total
ou parcialmente que esta é uma realidade. A percentagem dos que ndo trabalham
com este fendmeno e que acreditam que o trafico para a mendicidade existe em
Portugal é de 85%.

Procuramos igualmente perceber até que ponto os inquiridos reconhecem a existéncia
de indicios de mendicidade forcada em Portugal. Foram identificados seis indicios
de mendicidade forcada e solicitado que os inquiridos apresentassem o grau de
concordancia com a existéncia destes indicadores, nomeadamente:



o Existem mendigos que sdo obrigados a entregar o dinheiro que recebem a
outras pessoas;

o Existem criangas que andam a mendigar e que estéo a ser vigiadas de longe;

o Existem crian¢as a mendigar que se encontram acompanhadas de adultos ou
de outras criangas/jovens que néo aparentam ser seus familiares;

» Existem mendigos de nacionalidade estrangeira que ndo sabem em que Pais ou
cidade se encontram;

* Existem mendigos que apresentam sinais de agressoes fisicas, maus tratos
ou negligéncia;

o Existem mendigos com letreiros em lingua portuguesa mas que néo sdo capazes
de falar portugués.

Os indicadores que sdo identificados de forma mais clara pela maior parte dos
inquiridos sdo a existéncia de criangas que sdo vigiadas (68% dos inquiridos concordam
totalmente); a existéncia de mendigos que sdo obrigados a entregar o dinheiro a
terceiros (52% concordam totalmente); e a existéncia de criangas que se encontram
acompanhadas por pessoas que ndo sao seus familiares (49%).

Por outro lado, a possibilidade de existirem mendigos de nacionalidade estrangeira
que ndo sabem em que pais ou cidade se encontram foi a que levantou maiores
duvidas aos inquiridos: 29% optou por responder que ndo sabia ou ndo responder a
esta questdo. Como tal, este foi o indicador que teve a menor proporg¢ao de inquiridos
a responder que concordam total ou parcialmente (44%). Note-se que o segundo
indicador com menor proporgao de inquiridos a afirmarem que concordam, total ou
parcialmente, abrangeu 75% de inquiridos®.

83 Existem mendigos com letreiros em lingua portuguesa mas que n3o sdo capazes de falar portugués

54 0 inquérito incluia uma questdo aberta sobre a intervengdo que deve ser feita junto deste fenémeno. No
entanto, devido a grande dispersdo das respostas e um elevado nimero de respostas ambiguas, considerou-se
pouco enriquecedora a analise destes dados.
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QUADRO 6

Grau de concordancia com a existéncia, em Portugal, de indicadores de

trafico de seres humanos para a exploragdo da mendicidade for¢ada

Existem mendigos que sdo
obrigados a entregar o dinheiro
que recebem a outras pessoas

Existem criangas que andam a
mendigar e que estdo a ser vigiadas
de longe

Existem criangas a mendigar que
se encontram acompanhadas de
adultos ou de outras criangas/
jovens que ndo aparentam ser seus
familiares

Existem mendigos de nacionalidade
estrangeira que ndo sabem em que
Pais ou cidade se encontram

Existem mendigos que apresentam
sinais de agressGes fisicas, maus
tratos ou negligéncia

Existem mendigos com letreiros em
lingua portuguesa mas que ndo sdo
capazes de falar portugués.

Concordo

totalmente

52,2%

68,4%

49,3%

19,7%

38,0%

46,6%

Concordo

totalmente

35,5%

24,2%

29,0%

23,8%

37,8%

28,8%

Concordo

totalmente

3,7%

1,6%

5,5%

17,7%

8,4%

5,3%

Concordo

totalmente

1,4%

0,4%

0,4%

9,4%

1,4%

1,9%

Concordo

totalmente

7,0%

5,5%

15,2%

29,2%

13,8%

17,2%




NOTAS CONCLUSIVAS

Ndo sendo necessariamente uma realidade recente, o trafico para a exploragao da
mendicidade forcada sé muito recentemente foi incluido no enquadramento legal do
trafico de seres humanos. Esta evolugdo recente da legislagcdo tem consequéncias na
sinalizagdo, identificagdo e intervengao deste fendmeno. Tal como foi relatado pelos
nossos entrevistados, também a intervengdo na area criminal e mais especificamente
no trafico de seres humanos tem que passar por um processo de desocultagdo, de
sensibilizagao da sociedade e da formagao de sectores especificos para capacita-los
para a identificagdo dos indicios e sinalizagdo de vitimas. Este foi um processo pelo
qual passou, inicialmente, o trafico para exploracdo sexual e, posteriormente, o trafico
para exploragdo laboral.

O conhecimento do fendmeno e a sua caracterizagdo ao nivel nacional é assim o
primeiro passo para capacitar as organizagdes neste processo de identificagcdo e
de intervengdo. No entanto, com um numero reduzido de casos sinalizados, este
conhecimento torna-se extremamente limitado ndo sendo possivel perceber os
padrdes reais associados ao fendmeno. Consequentemente, a propria intervencao
social passa a estar baseada apenas no conhecimento, nos instrumentos e nos recursos
criados para outras formas de trafico, ndo estando necessariamente adaptados a
realidade da mendicidade for¢cada. Como tal, parece existir uma maior dificuldade
no estabelecimento de relagbes empdticas com estas vitimas, em conseguir a
colaboracgdo e a dentncia destas vitimas, e, desta forma, conseguir a recolha de
indicios que permita a investigacao destes casos. Também ao nivel do acolhimento
das potenciais vitimas de trafico de menores parecem existir grandes limitagGes. Se os
Lares de Infancia e Juventude ndo estdo adaptados a uma intervengdo junto de vitimas
de trafico de seres humanos, também os Centros de Acolhimento e Protegdo (CAP)
nao estdo preparados para uma intervengdo com vitimas menores. A criagdo de CAP
orientados para menores ndo acompanhados depende, por seu lado, da existéncia
oficial de uma maior expressao numérica do fenomeno. Voltamos assim novamente
ao inicio: é essencial a desocultagdo do fendmeno, com um melhor conhecimento
e com uma caracterizacdo nacional da mendicidade, da mendicidade infantil e da
mendicidade forgada, permitindo assim aumentar a capacidade de identificagao
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de situagdes de tréfico, e, por outro lado, uma maior sensibilizagdo publica e
formacdo de agentes que trabalham mais diretamente com estes fenémenos (CPCls,
organizagdes que trabalham com sem-abrigo, organizagdes de intervengdo social,
Igrejas e seus centros paroquiais, forgas de seguranca publica, etc).

No inicio do século XXI, parece ter existido um boom de situagdes de mendicidade de
elementos pertencentes a comunidades ciganas de paises de Leste e onde se verificavam
varias situacoes de mendicidade infantil. Este rapido crescimento da mendicidade aliada
a maior visibilidade do fenémeno (por ser exercida por um grupo social e culturalmente
distinto), criou também um boom de sinalizagbes de casos de mendicidade infantil por
parte da sociedade. Sendo a exploracdo da mendicidade infantil punida criminalmente
e sendo considerada uma situagdo de risco para estas criangas, a intervengdo célere
das CPCJ e da policia poderd ter contribuido para uma diminui¢cdo deste fendmeno.
Assim, parece ter existido uma diminuicao gradual das situacées de mendicidade
por parte de comunidades do antigo bloco de Leste, no entanto, ao mesmo tempo,
também existiu uma maior adaptacdo destes grupos ao nosso contexto normativo e
social, com um menor nimero de pessoas alojadas em acampamentos e a utilizagdo
de outras estratégias como casas abandonadas, arrendamento de lojas, armazéns ou
apartamentos; e com uma menor utilizagdo da mendicidade infantil. De facto, durante
a fase de mapeamento foram sinalizadas poucas situagdes de mendicidade infantil,
sobretudo nas idades mas jovens. Mais do que a utilizagdo de criangas de colo na pratica
da mendicidade, verificou-se a utilizacdo de fotos destas criancgas. No entanto, ao nivel
dos jovens a mendicidade infantil podera estar mais mascarada e protegida por detras
da dificuldade em verificar a idade real.

Ao nivel da populagdao nacional o fendmeno da mendicidade infantil parece ser
quase inexistente, sobretudo na cidade do Porto onde se concentrou o estudo de
caso. No entanto, a mendicidade continua a existir. Ndo existindo dados oficiais sobre
a mendicidade em geral, ndo é possivel perceber a evolugdo efetiva do fendmeno
ao longo dos ultimos anos. Contudo, os dados recolhidos demonstram que existe
uma coabitacdo na cidade do Porto de situa¢gdes de mendicidade que se arrastam
durante décadas, com situacoes muito recentes. Assim, 32% dos cidaddos nacionais
entrevistados estdo em situacdo de mendicidade ha menos de 3 anos e 27% esta ha
mais de 10 anos. A situagdao mais recente de mendicidade identificada tinha iniciado
apenas dois dias antes da entrevista. A situacdo mais prolongada, por outro lado, tinha
iniciado hd 41 anos. O primeiro caso refere-se a um cidadao portugués desempregado
ha 4 anos e que, com 40 anos de idade, afirma que é considerado demasiadamente
velho para os empregos aos quais concorre. Na situagdo oposta encontramos um
homem, também portugués, de 59 anos, que sendo invisual nunca foi integrado no
mercado de trabalho.



As deficiéncias, fisicas e mentais, os consumos e as dependéncias, a passagem por
estabelecimentos prisionais, o desemprego, as doengas, a velhice, a imigracdo... Todos
estes fendmenos estdo na rua e fazem parte da vivéncia das pessoas em situagdo de
mendicidade. Sao problemas de pobreza e exclusdo social extrema que andam de
maos dadas com um Estado Social fraco, com incapacidade de fomentar um mercado
de trabalho inclusivo e de apoiar, com dignidade, pessoas que nunca tiveram ou
que ja ndo tém acesso ao mercado de trabalho ou pessoas para quem o processo
de integragdo social ndo passa pela inclusdo no mercado de trabalho (ex: idosos,
reformados por incapacidade, etc). Assim, 71% dos entrevistados portugueses
referem que residem em agregados familiares em que pelo menos uma pessoa recebe
algum tipo de subsidio ou apoio financeiro do Estado, sendo que a maior parte dos
casos (41%) refere-se a apoios associados aos sistemas de reforma (pensdo social de
invalidez, pensao social de velhice ou pensao de velhice). Por outro lado, muitos dos
que recebem o Rendimento Social de Inser¢do tém que fazer a dificil escolha entre
utilizar os 178€ no pagamento do quarto (que, na cidade do Porto, parece variar entre
150€ e 200€) ou utiliza-los nas outras dimensdes da sua sobrevivéncia didria. Apesar
da maior parte dos entrevistados residir em alojamentos familiar classicos, seja em
casas/apartamentos (42%) ou em habitagdo social (12%), o problema do alojamento é
outra questdo que ndo pode ser ignorada na abordagem deste fenémeno.

Se no caso dos portugueses em situagdo de mendicidade parece existir, regra geral,
uma integra¢do nos principais servigos publicos e um conhecimento das organizagdes
que ddo apoio ao nivel do alojamento, da alimentacdo, dos apoios sociais, da
toxicodependéncia, etc, por parte dos estrangeiros a situagdo é totalmente diferente.
Apenas dois entrevistados afirmaram que estabeleceram contacto com instituicdes de
apoio social. O Unico servigo publico utilizado, em situacdo de emergéncia, parece ser
os hospitais. Os restantes contactos com as instituicdes publicas resume-se sobretudo
as forgas de seguranca publica e as CPCJ, ou seja, instituicGes que carregam consigo uma
imagem mais associada ao controlo, vigilancia ou repressdo. Uma das entrevistadas
compara a situagao vivenciada em Portugal com a experiéncia que teve em outros
paises, nomeadamente em Itdlia. Esta entrevistada refere que em Italia conhecia as
organizagOes de apoio porque estas faziam um trabalho de rua e dirigiam-se a ela. No
entanto, relativamente a Portugal, esta entrevistada limita-se a encolher os ombros
e a afirmar: “Nunca vieram ter connosco”. E, no entanto, ndo podemos esquecer-
nos que so existe um grupo de pessoas que lucra com esta total falta de acesso aos
servicos e de integragdo social destes imigrantes: os exploradores. Quanto maior a
vulnerabilidade econémica e social e quanto maior a desintegragao social, maior sera
a vulnerabilidade ao trafico de seres humanos e a exploragao.
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N3o sabemos os niumeros reais do trafico para a exploragao da mendicidade. Segundo
um inspetor do SEF, e tendo como base a investiga¢do criminal deste fendmeno, parece
existir um aumento de situagdes identificadas e uma expansdo territorial para outros
concelhos como Braga e Viana do Castelo. Com este estudo, também nao é possivel
apontar para uma dimensdo numérica sobre as situagées de mendicidade forgada
ou de trafico. Mas existem indicios que estas situagdes existem, que nao se referem
exclusivamente a menores de idade, e que ndo se limitam a uma nacionalidade
ou a uma zona geografica da cidade do Porto ou a uma tipologia de pratica da
mendicidade. No entanto, para identificarmos estas situagdes a intervengdo social tem
gue se aproximar cada vez mais das pessoas em situacdo de mendicidade, nacionais
e estrangeiros. A existéncia de equipas de rua, com intervengao diurna (mas ndo so),
poderd ser um primeiro passo para o estabelecimento de contacto e de criagdo de
empatia com estes grupos, permitindo assim um trabalho de integracdo social e de
identificacdo de indicios de trafico e de mendicidade for¢ada.

Para concluir, consideramos pertinente traduzir as principais conclusGes deste estudo
em algumas notas sobre a intervencdo social junto destes fenémenos:

® Sendoumfendmeno de pobreza e exclusdo social, apenas sera possivel obter
uma intervengdo eficaz junto da mendicidade através da criagdo de estratégias
que tenham como ponto de partida as verdadeiras causas da pobreza e
exclusdo social, nomeadamente as desigualdades sociais, a desigualdade na
distribuicao de riqueza, um Estado Social fraco, um mercado de trabalho pouco
inclusivo, a existéncia de preconceitos e de esteredtipos sobre estes cidadaos.
E igualmente necessaria uma Estratégia Nacional de Combate & Pobreza e a
Exclusdo Social que trabalhe de forma integrada as diferentes dimensdes destes
fendmenos (apoio social, satde, habitagdo, mercado de trabalho, educacéo e
formacdo profissional, etc) e que coresponsabilize os diferentes ministérios e
organismos publicos e privados neste processo.

® A existéncia de uma estratégia global de combate a pobreza e a exclusdo
social deve ter também em conta a necessidade de medidas estratégicas
e politicas especificas que estejam orientadas para a intervengao junto de
fenédmenos de pobreza e de exclusdo social extrema, tendo em atencdo a
questao da mendicidade;

® E essencial que exista uma maior atengdo por parte das organizages
de intervengdo social para grupos minoritarios em situagdo de pobreza e



exclusdo social extrema, nomeadamente grupos sociais que agregam em si
mesmos diferentes dimensées da exclusdo social: pertencer a uma minoria
étnica, serem estrangeiros; praticar a mendicidade; serem sem-abrigo. Por
outro lado, é importante uma adaptagdo da pratica da intervengao social as
caracteristicas destes grupos e ndo esperar que sejam estes a se aproximarem
dos servicos. Como tal, é necessario que existam equipas de rua, com uma
intervengdo diurna, que abordem diretamente estes grupos, que possam
dar respostas a algumas das suas necessidades e que, gradualmente, vao
construindo uma relacdo de confianca com esta populagdo. A interagdo e
comunicagao poderdo ser facilitadas com a utilizagdo da figura de mediadores
ou peritos em experiéncia, ou seja, pessoas pertencentes a essas minorias,
gue ja se encontram integradas em Portugal, e que apoiem nao s6 na traducdo
e na comunicagdao, mas também na criagdo da confianga e da vinculagao
necessdria a intervencgdo social. Por outro lado, é igualmente importante
procurar responder a algumas das necessidades especificas destes grupos,
nomeadamente a aprendizagem da lingua portuguesa. O dominio da lingua é
um passo imprescindivel a integracdo social.

® As pessoas que se encontram em situagdao de mendicidade vivenciam

qguotidianamente a discriminagdo e a critica social face a atividade que
desenvolvem. E necessario desconstruir preconceitos e promover a
compreensdo das verdadeiras causas da mendicidade junto da sociedade
em geral e dos profissionais e voluntarios de intervencdo social. A
estigmatizacgdo social aumenta a vulnerabilidade destes grupos e dificulta
um processo de integragao social e laboral.

® No seguimento da necessidade de trabalhar os esteredtipos sobre as

pessoas em situacdao de mendicidade, é igualmente importante alertar
para os riscos de efeitos perversos na abordagem do combate ao trafico
de seres humanos para exploracdo da mendicidade via campanhas de
sensibilizagdo contra a “esmola”. Se é verdade que o trafico de seres
humanos se alimenta do lucro obtido através da exploragdo, e, no caso
da mendicidade, das esmolas e contribuicdes da populacdo, também é
verdade que sensibilizar a populagdo para ndo dar este tipo de apoio fara
sobretudo com que este fendmeno se desloque para outros concelhos,
outras regiGes ou outros paises. Por outro lado, este tipo de sensibilizacdo
podera ter um efeito perverso ao nivel dos preconceitos sobre as pessoas
em situacdo de mendicidade, para além de poder fragilizar ainda mais as
condi¢Ges econdmicas destas pessoas sem promover alternativas.
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® Tal como referido por vérios entrevistados e igualmente na sondagem

de opinido, o combate ao trafico de seres humanos para a mendicidade
forgcada terd que passar necessariamente pela sua desocultagdo, criando
conhecimento cientifico sobre os fendmenos da mendicidade forgada
e do trafico para exploragdo da mendicidade forcada e caracterizando
a situagdo nacional. Paralelamente, é necessario um trabalho de
sensibilizagdo, informacgdo e formagdo. Neste processo, é crucial abranger
novos atores que possuem uma maior proximidade aos fenémenos da
mendicidade em geral, da mendicidade infantil, do sem-abrigo, entre
outros. E necessario promover uma aproximacdo as organizacdes que
trabalham com sem-abrigo e sensibilizar e informar os proprios sem-abrigo
sobre os indicadores de alerta ao nivel do trafico de seres humanos,
fendmeno ao qual estdo particularmente vulneraveis. Deve-se igualmente
apostar na formacdo das equipas das CPCJ e sensibilizar outros atores que
no seu dia a dia estabelecem contacto com o fendmeno da mendicidade,
tais como, os pdrocos e os voluntarios que apoiam o trabalho nas igrejas,
os gerentes de superficies comerciais, os agentes policiais e de seguranca
privada adstritos as superficies comerciais, etc, capacitando-os para a
identificagdo de indicios de situa¢do de mendicidade forgada ou de trafico
de seres humanos.

° E importante a adaptacdo dos recursos e das respostas do trafico de
seres humanos tendo em conta a realidade do trafico de menores e do
trafico para a mendicidade. Enquanto nao for possivel a construgdo de CAP
orientado para o acolhimento de menores vitimas de trafico, serd essencial
formar as equipas dos LIJ para as especificidades destes grupos. Devem ser
devidamente estudadas as limitagdes e as mais-valias da utilizagdo dos LIJ
ou de estruturas alternativas (ex: Centro de Acolhimento para Menores
ndo Acompanhados nas area dos refugiados) em oposicdo a criagdo de
uma estrutura propria para acolhimento destes menores.

® Existe um esforco de trabalho em rede na area do trafico de seres
humanos que se deve realgar. E no entanto importante reforcar este
trabalho e abranger ouros atores que poderao trazer novos inputs ao nivel
do trafico de menores para a mendicidade, como por exemplo um maior
envolvimento da Comissdao Nacional de Protegao a Criangas e Jovens em
Risco nesta area de intervengao.



® Tendo em consideragdo a transversal falta de conhecimento sobre o

fenédmeno e a sua complexidade e cruzamento com outros (pobreza, trafico
de seres humanos para diferenciados fins), serd importante potenciar
o desenvolvimento de estudos de ambito nacional e transnacional
sobre o mesmo. O exemplo deste projeto, que procura pér em dialogo
e cooperagdo diferentes paises e realidades, é em si mesmo uma boa
pratica de como iniciar a producdo e disseminagdo de conhecimentos
absolutamente cruciais para permitir o desenho e implementacdo de
politicas especificamente dedicadas ao combate ao trafico e exploragdo
de pessoas para a mendicidade.

® Finalmente, e uma vez mais, importa realgar que, antes de mais
nada, estamos perante um fendmeno com uma intima relagdo com a
pobreza e exclusdo social. A exploracdo de pessoas, particularmente
criangas, para fins de mendicidade tem como principal causa, sendo
Unica, o facto de essas mesmas pessoas e seu entorno se encontrarem
expostas a situacdes de enorme fragilidade e precariedade. Assim, esta
€ mais uma das razdes pelas quais se torna ainda mais urgente definir
e implementar estratégias integradas de combate a pobreza. Importa
por isso aproveitar a oportunidade de a Unido Europeia ter decidido,
durante o proximo periodo de programacgdo financeira (2014-2020),
dedicar 20% do Fundo Social Europeu ao combate a pobreza e incluir,
nessa mesma programacdo ao nivel nacional, uma particular atencdo
a este fendmeno, definindo metas especificas, priorizando a produgdo
de conhecimentos mas igualmente a capacitagdo dos diferentes actores
para uma intervencdo integrada, seja no ambito da emergéncia, mas,
e acima de tudo, no ambito da prevengdo. Em todos estes dominios
importard ter presente a necessidade de uma forte e bem articulada
cooperacgdo internacional como eixo estratégico de intervencao.

117






BIBLIOGRAFIA

Convengdo n.2 29 da OIT sobre o Trabalho Forcado ou Obrigatério, in http://www.oit.org.br/
sites/all/forced_labour/oit/convencoes/conv_29.pdf

Decreto-Lei n2 48/95 de 15 de Marco, Aprova o Cédigo Penal in http://home.uevora.
pt/~ueline/DecretolLei48-95del15deMarco.pdf

DELAP, Emily, Begging for Change, Ed. Anti-Slavery International, 2009 in http://www.
antislavery.org/includes/documents/cm_docs/2009/b/beggingforchange09.pdf

Directiva 2011/36/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Abril de 2011, relativa
a prevengdo e luta contra o trafico de seres humanos e a protecgdo das vitimas, e que
substitui a Decisdo-Quadro 2002/629/JAl do Conselho in http://www.dgpj.mj.pt/sections/
noticias/directiva-2011-36-ue-do/downloadFile/attachedFile_fO/DIRECTIVA 2011 36
UE.pdf?nocache=1303228637.48

FEANTSA, Portugal — FEANTSA Coutry Fiche, Primavera 2014, in http://www.google.pt/
url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2F
www.feantsa.org%2Fspip.php%3Faction%3Dacceder_document%26arg%
3D1524%26¢cle%3D6650c022b48554fe61c40268a6c5d780609d0ebd%26file%3
Dpdf%252Fportugal.pdf&ei=E58RVK-hH4X17Ab_wICYDg&usg=AFQjCNE5Y
9fUgZh3yKPfyHDInRFQDiwijQ

Gomes, Conceicdo e Duarte, Madalena (Coord), Estudo de Avaliagdo do | Plano Nacional
contra o Trdfico de Seres Humanos, Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra
in http://www.otsh.mai.gov.pt/?area=004&mid=001

GRETA, Report concerning the implementation of the Council of Europe Convention on
Action against Trafficking in Human Beings by Portugal, Fevereiro 2013 in http://www.cig.
gov.pt/wp-content/uploads/2013/12/gretainges.pdf

Il Plano Nacional de Prevengéio e Combate ao Trdfico de Seres Humanos 2014-2017 in
http://www.otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/Plano%20Nacional%20Trafico%20
Seres%20Humano0s%203.pdf

119



120

Lei de proteccdo de criancas e jovens em perigo in http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei

mostra_articulado.php?nid=545&tabela=leis

Lei n.229/2012 de 9 de agosto, Primeira alteracdo a Lei n.2 23/2007, de 4 de julho in http://
www.sef.pt/portal/v10/PT/aspx/legislacao/legislacao_detalhe.aspx?id_linha=6262

Lei n.2 99/2001, de 25 de Agosto (92 alteragdo ao Cddigo Penal) in http://www.dgpj.
mj.pt/DGPJ/sections/leis-da-justica/pdf-lei/lei-99-2001/downloadFile/file/L_99_2001.
pdf?nocache=1180530576.39

Lein260/2013, de 23 de Agosto (302 alteracdo ao Cédigo Penal) in https://dre.pt/application/
dir/pdf1s/2013/08/16200/0508805090.pdf

OIT, A rapid assessment of bonded labour in domestic work and begging in Pakistan, 2004, pg
23, in http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/
publication/wcms_082030.pdf

OTSH (Coord), Mendicidade Forcada: A face invisivel do Trdfico de Seres Humanos para
Exploragdo Laboral, Ed CIG, 2013

OTSH, “Trafico de Seres Humanos em Portugal — Os casos de exploragdo para a mendicidade
e para pratica de atividades criminosas”, apresentagdo PowerPoint no Seminario Novos
Desafios do Trdfico de Seres Humanos — Exploragéo na Mendicidade e Coagdo para a Pratica
de Delitos: Reconhecer e Intervir, Braga, 5 de Junho de 2014

OTSH, Relatdrio Anual sobre Trdfico de Seres Humanos 2009, Lisboa, 2010 in http://www.
otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/Manual%20portugues(1).pdf

OTSH, Relatdrio Anual sobre Trdfico de Seres Humanos 2010, Lisboa, 2011 in http://www.
otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/OTSH_Relatorio_Anual_Estatistico 2010.pdf

OTSH, Relatério Anual sobre Trdfico de Seres Humanos 2012. Actualizacdo dos Dados
do RASI, Lisboa, 2013 in http://www.otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/OTSH
Relatorio_Anual_TSH_vll.pdf

OTSH, Relatdrio sobre Trdfico de Seres Humanos 2011, Lisboa, 2012 in http://www.otsh.mai.gov.
pt/cms/files/conteudos/OTSH%20Relatorio%20Final%20TSH%202011_11_setembro.pdf

OTSH, Sistema de Monitorizagdo para o Trdfico de Seres Humanos: Andlise Estatistica dos
Casos Registados durante o ano de 2008 (Guia tnico de registo), DGAI, Lisboa, 2009 in http://
www.otsh.mai.gov.pt/cms/files/conteudos/Relatorio GUR_Sinalizacoes_2008(1).pdf




OTSH, Tréafico de Seres Humanos: Relatdrio 2013, Lisboa, 2014 in http://www.otsh.mai.gov.
pt/cms/files/conteudos/OTSH_RELATORIO_ANUAL 2013.pdf

Protocolo Adicional a Convengdo das Nagdes Unidas contra a Criminalidade Organizada
Transnacional relativo a Prevengdo, a Repressdo e a Punigdo do Trafico de Pessoas, em

especial de Mulheres e Criangas, 2000, in http://www.nao-estas-a-venda.sef.pt/docs/

protocolo_palermo.pdf

Protocolo Referente a Criagdo de uma Rede de Apoio e Protecgdo as Vitimas de Trafico in
http://www.iacrianca.pt/images/stories/noticias_claudia/protocolorapvt.pdf

Santos, Boaventura de Sousa et al., Trdfico de mulheres em Portugal para fins de exploragdo
sexual, Coleccdo Estudos de Género, n25, ed. CIG, Lisboa, 2008

Varios, IMPACT - Melhorar e Monitorizar os Sistemas de Protecdo Contra o Trdfico e a
Exploragdo de Criangas, 2014 in http://impact-eu.org/files/relatorio.pdf

Varios, Report for the Study on Typology and Policy Responses to Child Begging in the
EU, 2012, pag 19, in http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/

policies/organized-crime-and-human-trafficking/cybercrime/docs/child_begging
final 11jan2013 en.pdf

121






ﬁﬁ THIRD SECTOR

AGAINST PUSHED BEGGING-...

RAFICO DE
SERES HUMANOS

E MENDICIDADE

T

COORDINAMENTO NAZI
COMUNITA DI ACCOGLIENZA

Jeit-Poserty
Inkormation Center w

EAPN Bulgasin f-‘JJ\L.-.nj'I:r




	Blank Page

