
 

AÇÃO DE FORMAÇÃOAÇÃO DE FORMAÇÃOAÇÃO DE FORMAÇÃOAÇÃO DE FORMAÇÃO    
    A comunicação e a Gerontologia: como comunicar com os idosos A comunicação e a Gerontologia: como comunicar com os idosos A comunicação e a Gerontologia: como comunicar com os idosos A comunicação e a Gerontologia: como comunicar com os idosos 

em situação de vulnerabilidadeem situação de vulnerabilidadeem situação de vulnerabilidadeem situação de vulnerabilidade Uma das maiores fontes da saúde e bem-estar, reside precisamente na nossa capacidade de gerir relações saudáveis com os que nos estão mais próximos (familiares, amigos, colegas e utentes). No desempenho do papel do cuidador de pessoas de maior idade sem situação de perda, pequenos conflitos e resistências, vivenciadas ao longo do tempo, podem conduzir silenciosamente ao Burnot, assim como à perceção do isolamento e solidão.   
 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOSCONTEÚDOS PROGRAMÁTICOSCONTEÚDOS PROGRAMÁTICOSCONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS     
1. A importância da comunicação nas relações interpessoais. 
2. Discussão sobre “mitos” na comunicação com idosos. 
3. Comunicação e Gerontologia. 4. Boas práticas de comunicação aplicadas a diferentes contextos na área da Gerontologia (ex.: integrados em diferentes respostas sociais; com diagnóstico de doença neuropsiquiátrica) 5. Estratégias de comunicação 6. Comunicação de “más notícias”. 7. Comunicação nas equipas de trabalho.  

OBJETIVO GERAL OBJETIVO GERAL OBJETIVO GERAL OBJETIVO GERAL     Capacitar os formandos sobre boas práticas de comunicação e estratégias de comunicação aplicadas à Gerontologia;   
OBJETIVOS ESPECÍFICOSOBJETIVOS ESPECÍFICOSOBJETIVOS ESPECÍFICOSOBJETIVOS ESPECÍFICOS    - Sensibilizar os formandos para a importância da comunicação nas relações interpessoais; - Identificar fatores que facilitam/ maximizam e que diminuem/ limitam a capacidade de comunicar com idosos - Sensibilizar os formandos sobre atitudes/ comportamentos na transmissão de “más notícias”; - Refletir sobre boas práticas de comunicação nas equipas de trabalho   
METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃOMETODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃOMETODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃOMETODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO A metodologia será orientada no enquadramento teórico-prático, de forma ativa e participativa, com exposição de auxiliares audiovisuais, assim como instrumentos operativos, de forma a promover a discussão orientada. 
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