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1. INTRODUCAO

Pretende-se, com o presente relatério, descrever e avaliar o nivel de execucé@o das atividades desenvolvidas durante o
ano de 2013. Este trabalho encontra-se estruturado em sete pontos, a saber:
1. Apresentac@o dos objetivos a que o Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal pretendeu responder durante o

referido periodo;

2. Sintese das acdes realizadas;

3. Descrigdo das atividades realizadas, por eixo de intervencdo;

4. DescrigGo da metodologia utilizada que orientou o desenvolvimento das atividades;

5. Recursos materiais e humanos envolvidos na concretizacéo das atividades;

6. Consideracées finais e,

7. Anexos, onde se poderd encontrar informacdo mais pormenorizada relativamente as diversas atividades
realizadas.

2. OBIJETIVOS PARA 2013

Em termos de prioridades de intervencdo para 2013, e dada a conjuntura econémica e social do pafs, os grupos
priorizados pelo Nucleo constituiram os/as desempregados/as e as familias com criancas e jovens em situacdo de
vulnerabilidade, pelo que foram realizadas acées que contribuem para capacitar, quer os/as préprios/as, quer as
organizagdes e, sobretudo, os/as técnicos/as, no sentido de minorar as situacdes de vulnerabilidade social. Perante isto,
o Nucleo desenvolveu atfividades com as Plataformas Supraconcelhias do Pinhal Litoral e Oeste; com a Escola 2/3 EB,
Dr. Correia Mateus; com as entidades associadas e outras organizacdes; com o Conselho Consultivo Local de Leiria, no

sentido de dar o seu contributo, através dos eixos estratégicos da EAPN Portugal: Informacéo, formacao, investigagéo e

lobby.

Em termos de obijetivos anuais e, numa perspetiva de continuidade relativamente aos anos anteriores, foram definidos os
seguintes:
1. Capacitacdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos, bem como de
pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes informativas e formativas;
2. Potenciacdo do trabalho em rede e em parceria com as entidades pUblicas e privadas sem fins lucrativos, com
vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em prdtica acées, partilha de experiéncias e
projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e de exclusdo social.
3. Sensibilizagdo, informacdo e formacdo da comunidade, em geral e da estudantil, em particular, para as

temdticas da pobreza e da exclus@o social e do papel de cada cidadéo e cidadd no seu combate.

O Ndcleo desenvolveu, assim, um conjunto de atfividades que contribuiram para as prioridades e objetivos acima

descritos e que iremos analisar nas péginas que se seguem.
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No que concerne &s atividades realizadas e & sua correspondéncia com os objetivos definidos para o presente ano,
podemos referir que, para o objetivo 1. Capacitacdo de dirigentes e técnicos/as de entidades pUblicas e privadas sem
fins lucrativos, bem como de pessoas em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de acées informativas e
formativas, concorreram as seguintes atividades:

Atividade 2. Organizacéo e dinamizacdo da Reunido de associados/as;

Atividade 8. Co-organizacdo do Encontro Regional do Centro dos Conselhos Consultivos Locais

Atividade 11. Co-organizacéo das Sessées de Coaching para a Empregabilidade;

Atividade 12. Co-organizacdo do Workshop “Intervir com familias multiproblemdticas pobres: estratégias com
sucesso”, (no d&mbito do plano de atividades da PSC do Oeste).

Atividade 13. Co-organizacdo do Workshop “Metodologias de intervencdo comunitdria em satde mental” (no
dmbito do plano de atividades da PSC do Oeste)

Atividade 15. Acao de formagdo Construgdo e avaliacdo do plano individual infantil, 3.9 edicéo;

Atividade 16. Acao de formagdo Legislacao laboral aplicada as organizagées do terceiro setor;

Atividade 17. Acéo de formagéo Legislacao laboral aplicada as organizagées do terceiro setor, 2. edigéo;

Atividade 18. Acdo de formacdo Gestdo de Processos Individuais Infantis — aprofundamento;

Atividade 19. Acéo de formacdo “Como lidar com clientes “dificeis”: estratégias para envolver clientes vulneraveis
na intervencdo;

Atividade 20. Acdo de formacdo Gerir equipas com sucesso;

Atividade 21. Acdo de formacdo Construcéo e avaliacdo do plano individual adulto;

Atividade 22. Acdo de formacdo Construcéo e avaliacdo do plano individual adulto, 3.% edicéo;

Atividade 23. Acao de formagdo Construgéo e avaliacdo do plano individual infantil, 4.9 edicéo;

Atividade 24. Acdo de formagdo Construgdo e avaliacdo do plano individual infantil, 5.9 edicéo;

Atividade 25. Acao de formagdo Construgéo e avaliacdo do plano individual infantil, 6.9 edicéo;

Atividade 29. Dinamizacao do Conselho Consultivo Distrital de Pessoas em Situagéo de Pobreza;

Relativamente ao objetivo 2. Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades piblicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acGo conjuntos, procurando colocar em prética, acées, partilha de
experiéncias e projefos que contribuam para minorar as situacoes de pobreza e de exclusdo social, foram realizadas as
seguintes atividades:
Atividade 2. Organizacéo e dinamizacdo da Reunido de associados/as;
Atividade 4. Co-organizacdo de ciclo de workshops sobre a temética da Economia Social e Soliddria:
Workshop 1: Desenvolvimento sustentdvel, hortas sociais e comunitérias;
Workshop 2: Horta como terapia;
Workshop 3: Agriculturas sustentdveis.
Atividade 5. Il Jornadas de Economia Social: Responsabilidade social, sustentabilidade e bem-estar nas
organizagoes
Atividade 26. Participacdo nas PSC do pinhal Litoral e Oeste (reunides alargadas e grupos operativos);

Atividades 27. Participag@o na rede social de Leirig;
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Atividade 28. Redacdo e publicacdo do Manual: Desenvolver préticas colaborativas e positivas: o Projeto Para
além da crise: optimismo, criatividade e capacitacéo;

Atividade 30 - Metodologia SPIRAL — Co-dinamizacéo de 3 sessées de sensibilizacdo/informacéo, em parceria
com o Centro Distrital de Leiria do ISS, I.P.

Atividade 31. Reuniées Bimensais do Nucleo Regional do Centro.

E, por Gltimo, para alcangar o objetivo 3. Sensibilizacéo, informacdo e formagdo da comunidade, em geral e da
estudantil, em particular, para as temdticas da pobreza e da exclusGo social e do papel de cada cidadéo e cidadd no seu
combate, foram realizadas as seguintes atividades:

Atividade 1. Dinamizacéo do Centro de Documentacéo e Informagéo;

Atividade 3. Dinamizacao do Projeto Escolas contra a Pobreza;

Atividade 7. Campanha de informagdo/sensibilizacdo Pelo Combate & Pobreza e & Exclusdo Social — Dia

Internacional para a Erradicacdo da Pobreza;

Atividade 9. Co-organizagdo do V Férum Nacional de Cidad@os/as “Direitos e Cidadania”;

Atividade 10. Co-organizacéo do Workshop Regional do Centro [Re]Pensar Préticas e Estratégias de Cidadania

Ativa;

Atividade 14. Participacdo em diversas reunides e eventos (conferéncias, acées de formacdo, coldéquios, terttlias

etc.), enquanto oradora ou participante.

Os referidos objetivos ndo podem ser desligados dos objetivos estratégicos definidos no Plano Estratégico 2012-2015

da EAPN Portugal. Estes objetivos concorrem, sobretudo, para quatro eixos estratégicos, a saber:

Eixo estratégico 1:Reforcar os mecanismos de governacdo ao nivel interno e externo da organizacdo e, dentro deste,
o objetivo 1:Desenvolvimento organizacional

Eixo estratégico 2: Desenvolver o Lobby institucional como forma de cumprir a missdo da organizacdo e, dentro
deste, o objetivo 3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto efetivo da
Organizacdo na definicéo das politicas sociais e no combate & pobreza e excluséo social; o

Eixo estratégico 3 — Promover a inovagdo social no combate & pobreza e excluséo social e, dentro deste, o objetivo
4 — Estruturar agées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogédo da cidadania e o
objetivo 6 — Reforcar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu papel como entidade de
referéncia nas dreas da pobreza e da exclusdo social e o,

Eixo estratégico 4 — Sustentabilidade econémica, com o objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacdo.
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3. SINTESE DAS ACOES REALIZADAS

Quadro n.° 1 — Sintese das Agdes Realizadas versus Néo realizadas

Agdes Realizadas Previstas em Plano de Agdo Nivel de concretizagdo/
para 2013 execugdo

(Legenda: P = Prevista em  (Legenda: R= Realizado; PR=
Plano; NP = Néo prevista  Parcialmente realizado; NR=
em Plano) Néo realizado)

INFORMAGAO

1 — Dinamizacdo do Centro de Documentagéo e Informagéo P R
2 — Organizagao e dinamizagao de reunides de nicleo P R
3 - Dinamizagdo do Projeto Escolas contra a Pobreza P R

3.1. Dinamizacao do projeto GPS do Cidadéo (Escola Dr. Correia Mateus), por P R
estagidria de Educacdo Social, com o apoio de dois membros do CCL

3.2. Dinamizacdo de sessdes informativas sobre a EAPN Portugal e o combate & P R
pobreza e & excluséo social

3.3. Bat da Cidadania: histérias para mudar o meu/nosso mundol! P NR
4 — Co-organizacao de Ciclo de Workshops sobre a temdtica da Economia Social e P R

Solidéria (em parceria com a Academia Cultural e Social da Maceira)

Workshop 1: “Desenvolvimento sustentdvel, hortas comunitérias e sociais” (20 de junho);
Workshop 2: “Horta como Terapia” (12 de setembro);

Workshop 3 “Agriculturas sustentdveis” (7 de novembro)

5 — Il Jornadas de Economia Social “Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Bem- P R

Estar nas Organizacées” (31 de outubro e 1 de novembro), em parceria com 5 entidades
associadas (APEPI; ADSFAN; CCL; Liga Social e Cultural Campos do Lis; Vida Plena)

6 — Concerto Soliddrio — Dia Internacional para a Erradicacdo da Pobreza P NR
7 — Campanha Pelo Combate & Pobreza e & Exclusdo Social - Dia Internacional para a NP R
Erradicacdo da Pobreza (com entidades associadas e ndo associadas) e construcdo de

escultura

8- Co-organizacdo do Encontro Regional dos Conselhos Consultivos Locais do Centro — P R
Experiéncias de empreendedorismo — Castelo Branco (9 e 10 de setembro)

9 —V Férum Nacional de Cidadaos “Direitos e Cidadania” (co-organizacéo) (14 e 15 de P R
outubro)

10 — Workshop Regional do Centro [Re]Pensar Prdticas e Estratégias de Cidadania Ativa NP R
(co-organizagdo) (14 de novembro)

11 — Sessées de Coaching para a empregabilidade (co-organizagdo) (12 de junho e 17 P R
de setembro) — protocolo EAPN Portugal / IEFP

12 — Co-organizacdo do Workshop “Intervir com familias multiproblemdticas pobres: NP R
estratégias com sucesso”, no &mbito da PSC do Oeste (18 de junho)

13 — Co-organizacéo do Workshop “Metodologias de Intervencdo Comunitdria em Sadde NP R
Mental”, no dmbito da PSC do Oeste (19 de novembro)

14- Participacdo em reunides e eventos (conferéncia internacional, acées de formagéo, NP R

encontros de reflexdo, terttlia, etc.), enquanto dinamizadora e/ou participante

20 a 23 de fevereiro, Estrasburgo: participacdo da técnica do nicleo na Conferéncia
promovida pelo Conselho da Europa “Poverty and Inequality in Societies of Human Rights
— the paradox of democracies”, Estrasburgo

4 e 5 de abril, Lisboa: Participagdo da técnica do nicleo no Encontro de Reflexdo do
Projeto “Responding together” e co-dinamizagdo de workshop “Promogéo de respostas
sustentéveis, diferenciadas e de qualidade”, com o Nucleo Distrital de Lisboa.

16 de novembro, Foz do Arelho: Participacdo, da técnica do nicleo como oradora na
sesséo plendria e dinamizadora de Workshop: IV Jornadas Técnicas da SCMCR

Etc.

FORMAGAO

15 — Agdo de formacdo Construgdo e avaliagdo do plano individual infantil (25 de janeiro), P R
3.9 edicéo

16 — Agéo de formagdo Legislacéo laboral aplicada as organizacées do terceiro sector (14 P R
e 15 de fevereiro)

17 - Acéo de formacéo Legislacdo laboral aplicada &s organizagées do terceiro sector, 2.° NP R
edicdo (27 e 28 de fevereiro)

18 — Agéio de formagdo Gestédo de processos individuais infantis — aprofundamento (26 NP R
de marco)

19 — Acéio de formagdo Como lidar com clientes “dificeis”: estratégias para envolver P R
clientes vulnerdveis na intervencdo (21 e 28 de marco)

20 — Acéo de formacdo Gerir equipas com sucesso (11, 12 e 18 de abril) P R
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21 — Acao de formacdo Construcdo e avaliagdo do plano individual adulto, 3.9 edicdo (9 NP R
de maio)

22 - Acao de formacéo Construcéo e avaliagdo do plano individual adulto, 4.9 edi¢do (10 NP R
de maio)

23 - Acao de formacéo Construcéo e avaliagdo do plano individual infantil, 4.% edicao (11 NP R
de maio)

24 - Acao de formacéo Construcéo e avaliaggo do plano individual infantil, 5.% edicgo (25 NP R
de maio)

25 - Acao de formacao Construcéo e avaliaggo do plano individual infantil, 6.% edicdo (6 NP R
julho)

INVESTIGAGAO/ PROJETOS

26 - Participagdo nas PSC do Pinhal Litoral e Oeste (reunides alargadas e grupos P R
operativos)

27 - Participagdo na rede social de Leiria (reunides alargadas e grupo de trabalho P NR
“Familia, criancas e jovens”)

28 - Redacdo e publicacdo dos contetdos e materiais desenvolvidos no dmbito do Projeto P R
“Para além da crise: otimismo, criatividade e capacitacdo”

29 - Dinamizacdo do Conselho Consultivo Distrital de Pessoas em Situacdo de Pobreza P R
30 — Metodologia SPIRAL — Co-dinamizagao de 3 sessdes de sensibilizagdo/informagao, P R
em parceria com o Centro Distrital de Leiria do 1SS, I.P.

OUTRAS ACOES

31 — Participacdo nas reunides bimensais do Nicleo Regional do Centro P R
32 - Participag@o nas reunides nacionais P R
33 — Elaboracéo de relatérios das atividades P R
34 — Elaboracéo de relatérios de monitorizacéo trimestrais P R
35 — Elaborac@o da folha de caixa (periodicidade mensal) P R
36 — Mudanca de instalagdes NP R

Tendo em conta o quadro exposto, e iniciando nos desvios, podemos observar que, relativamente ao eixo da
informacdo, as reunides de nicleo foram parcialmente realizadas (realizaram-se trés ao invés de cinco), no entanto,
foram realizadas outras reunides de planeamento e execucdo de atividades, derivadas das reunides de nicleo, tais
como, a Campanha de Informacdo/Sensibilizacdo Pelo Combate & Pobreza e & Excluso Social, para assinalar o Dia
Internacional para a Erradicacdo da Pobreza, as Il Jornadas de Economia Social e o Ciclo de Workshops sobre
Economia Social e Soliddria. O concerto soliddrio, atividade prevista em plano de actividades, acabou por néo se
realizar dado que néo obtivemos confirmacées por parte dos musicos contactados. Relativamente & iniciativa Bad da
Cidadania, inserida no projeto Escolas contra a Pobreza, foi adiada para 2014, uma vez que nem todas as editoras
cederam livros infantis, tendo o nicleo adquirido os livros no final do ano. Apesar dos desvios, o Nicleo participou em
vdrias atividades, nacionais e internacionais, a convite de vdrias instituicdes, que ndo tinham sido previstas, e que foram
importantes, do ponto de vista da capacitacdo da técnica do nicleo, para o desempenho de um trabalho, apoiado

numa visGo mais europeia, sobre as questdes da pobreza e da exclusdo social.

No que concerne ao eixo da formacdo, o nimero de agdes realizadas ultrapassou largamente o previsto, tendo-

se realizado as quatro acdes previstas em plano e sete néo previstas.

Por ¢ltimo, e relativamente ao eixo da investigacdo, a participacdo na Rede Social de Leiria, quer em contexto
de reunido alargada, quer em contexto do grupo de trabalho ndo se realizou, dado que ndo existiram reunides. A
publicacdo prevista, decorrente do projeto “Para além da crise: optimismo, criatividade e capacitacGo” estd terminada,
sendo publicada no inicio de 2014. Foram, ainda, realizados dois workshops, em parceria com o Nucleo Distrital de
Lisboa e no émbito do Plano de actividades da PSC do Oeste, que ndo estavam previstos.
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Deste modo, tendo em conta as atividades realizadas e os recursos envolvidos para a sua realizagdo, podemos
afirmar que o balanco é muito positivo.
De referir, ainda, que se procurou, & semelhanca dos anos anteriores, envolver as entidades associadas nas

atividades do nicleo, quer ao nivel do planeamento, quer ao nivel da execucao e respetiva avaliacéo.

4. AGOES REALIZADAS
4.1 INFORMACAO

Tal como referido no plano de atividades, a informacdo constitui um dos eixos privilegiados da infervencédo da
EAPN Portugal. A intervencéo deste eixo operacionaliza-se através da: 1) realizagdo de espacos de reflexdo e debate
(féruns, workshops, semindrios, etc.); 2) divulgagdo de informagdo, através do Centro de Documentagéo e Informacao
(CDI), que engloba a abertura de candidaturas a projetos nacionais e comunitérios, pareceres e tomadas de posigdo da
EAPN Portugal; féruns, workshops, congressos, acées de formacdo desenvolvidas pelos/as associados/as e outras
entidades eorganismos publicos; de estudos e publicacées, efc.; 3) realizagdo de reunides de nicleo com os/as
associados/as; 4) desenvolvimento de microprojetos, tais como a iniciativa “Escolas contra a Pobreza”, etc. Passaremos,

de seguida, a detalhar as atividades realizadas neste eixo.

Atividade 4.1.1 " Dinamizacdo do Centro de Documentacéo e Informagéo (CDI)

Obijetivo estratégico do PE | Obj. 3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto efetivo
2012-2015 da Organizacdo na definicdo das politicas sociais € no combate & pobreza e excluséo social.

Obijetivo anual do PT 2012 Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-agdo conjuntos, procurando colocar em prdtica
acdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situagdes de pobreza e de
excluséo social.

Descrigao/contextualizagéo O CDI constitui-se, fundamentalmente, em quatro dreas:

1) Publicagées, revistas e boletins, com o objetivo de disseminar temdticas de relevo para a pratica
profissional dos agentes de intervencdo social, estudantes e sociedade em geral;

2) Respostas a pedidos de informagdo/divulgacdo por parte de entidades associadas e néo
associadas;

3) Base de dados, onde se procura atualizar permanentemente os contactos, com vista a aumentar a
disseminagdo da informacéo e,

4) Divulgacao de informacéo, via e-mail, fax ou correio. Esta divulgacéo assume dois formatos: 1)
Divulgacdo massiva junto das instituigdes de solidariedade social e entidades pUblicas existentes nas
bases de dados do CDI e 2) Divulgacdo restrita, junto das instituicdes de solidariedade social e
entidades individuais associadas e parceiros (redes sociais, universidades, etc.). Esta “discriminacao
positiva” junto dos/as associados/as é realizada pelo facto de estes Gltimos pagarem quotas anuais.
Nestes casos, a informagéo disseminada, tem sobretudo a ver com a abertura de candidaturas a
projetos nacionais e comunitdrios; legislacdo; pedidos de parcerias; etfc.

Obijetivo geral Disseminar informacéo relevante na drea social, aos/as associados/as, entidades privadas e publicas
sem fins lucrativos, profissionais estudantes e meios de comunicacdo social

Obijetivos especfficos 1. Divulgar, com regularidade, via fax, e-mail ou correio, informacdes relacionadas com a temdtica
da pobreza, exclusdo social e politicas sociais junto d@s vari@s ator@s que compdem a sociedade
civil, incluindo os meios de comunicacéo social;

2. Responder as solicitacdes realizadas junto do CDI, aumentando o n.° de solicitagées face ao ano
de 2012;

3. Atualizar trimestralmente as bases de dados existentes;

4. Aumentar o acervo de publicacées, através da aquisicéo e/ou oferta, em 15 publicagées.

Destinatérios Associados da EAPN Portugal — entidades individuais e coletivas
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Dirigentes, técnicos/as e voluntdrios/as das IPSS
Dirigentes e Técnicos/as das entidades publicas
Professores/as e Estudantes do ensino superior

Metodologia e Planeamento

Atividade 4.1.1.1 — CDI - Entrada de novas publicagdes/revistas/boletins/newsletters

As publicacdes/revistas/boletins séo, geralmente, enviadas ao nicleo. Na maior parte dos casos este
i@ infegra a base de dados de grande parte das entidades, que enviam as enviam gratuitamente,
como é o caso da Revista Pretextos, do ISS, I.P. da Revista Escolhas, do Programa Escolhas; da
Revista Cidade Soliddria, editada pela Santa Casa de Misericérdia de Lisboa, etc.

Atividade 4.1.1.2 — CDI - Solicitagéo de informagéo/divulgagéo

As solicitacées feitas ao nicleo séo, na sua maioria, realizadas via e-mail e tratam-se sobretudo de
pedidos de divulgacdo de atividades das instituicdes promotoras ou pedidos de documentacéo.
Atividade 4.1.1.3. — CDI — Construcéo e atualizacdo da base de dados

Com o intuito de chegar cada vez mais a um maior nimero de pessoas, procura-se, sempre que
possivel, atualizar os contactos, grande parte das vezes, electrénicos, com vista a disseminar
informacao relevante para @s agentes de infervencdo social.

Atividade 4.1.1.4. - CDI - Divulgagéo de informagao

A divulgacéo de informacdo assume vérios formatos: correio, fax e e-mail. No entanto, o formato
privilegiado tem sido o formato eletrénico, onde, quase diariamente, sdo enviadas informacées
aos/as associados/as, parceir@s, colaboradores/as e demais instituicdes privadas e publicas com
atuacdo na drea social.

Cronograma
2

janeiro a dezembro

Local de realizagéo

Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal

Indicadores de desempenho

N.° de informacées divulgadas: 162

N.° de solicitagées efetuadas ao CDI: 68

N.° de atualizagées realizadas as bases de dados: 9

N.° de publicacées adquiridas: 18 (Bat da Cidadania)
N.° de publicacées oferecidas: 6+ 12 (Bad da Cidadania)
N.° de publicagdes vendidas: 17

N.° de consultas externas: 8

Resultados

Embora néo exista um instrumento de medicéo que permita avaliar de forma mais rigorosa o impacto
do Centro de Documentacéo e Informacéo, este constitui-se como um contributo para o aumento do
conhecimento e informacdo em rede.

Fontes de verificagéo

Listagem de publicacées; Grelha — Solicitagdo de informacao/divulgacdo; Grelha — Divulgacéo de
informacao; Dossier — Requisicdes e consultas externas

Avaliacdo

Ver em baixo

Atividade 4.1.1.1. CDI — Entrada de novas publicagdes/revistas/boletins/newsletters

O Nucleo continua a aumentar o acervo de publicacées que séo, na sua maioria, oferecidas. Como se pode

observar na tabela 1, existem atualmente 539 publicagdes no CDI, quer em formato digital, quer em formato papel.

No que concerne & entrada de novas publicacées/revistas/boletins e newsletters poder-se-d afirmar que o saldo é

bastante positivo (ver anexo 1 — Listagem de publicagées - janeiro a dezembro de 2013).

Publicacdes 2009 2010 2011 2012 2013
Total de Publicacées existentes no CDI 418 460 495 521 539
Total de Publicagées adquiridas/oferecidas de janeiro a dezembro 15 42 35 26 18
Tabela 1
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Atividade 4.1.1.2 - CDI - Solicitacdo de informacao/divulgacao

As entidades associadas, bem como os/as ndo associados/as contactam o CDI, no sentido de solicitar ou
informagéo, ou divulgacéo das suas atividades, criando-se, assim, um canal de comunicacéo e de partilha em rede. Foi,
desta maneira, que durante o ano de 2013 se realizaram 68 pedidos de entidades. Os pedidos t&m sobretudo a ver
com a divulgacéo de atfividades e pedidos de documentacdo/informacées gerais e séo efectuados, sobretudo, via e-
mail. A resposta as solicitagdes, por parte da técnica do Nucleo, é dada, na sua grande maioria, no préprio dia, salvo

quando é necessdrio realizar pesquisas mais profundas.

Atividade 4.1.1.3 - CDI — Construcéo e atualizacdo da base de dados

A construcdo e manutencdo de uma base de dados eletrénicas ndo é mais do que um instrumento de
disseminacéo da divulgagéo das atividades desenvolvidas pela organizacéo, no sentido de levar a participar e integrar
mais organizacdes e entidades nesta rede. Assim, procedeu-se a 9 atualizagdes da base de dados, quase sempre apés a

realizacdo de eventos, uma vez que participacdo de profissionais nos eventos nos permite aceder a novos contactos.

Atividade 4.1.1.4 — CDI - Divulgagéo de informagdo

A divulgag@o de informagdo assume vdrios formatos, embora se tenha vindo a privilegiar o correio eletrénico,
dado que, atualmente, a grande maioria, sendo a totalidade das organizacées possui este canal de comunicagéo.
Relativamente a este Ultimo canal de comunicacdo, sdo enviados, regularmente, emails, divulgando semindrios,
workshops, acées de formacéo a nivel distrital e nacional, noticias na drea social, publicacées, documentos e tomadas
de posicdo produzidas pela EAPN Portugal, sites de interesse para os/as profissionais da drea, candidaturas a projetos

nacionais e comunitdrios, divulgacéo de empregos, legislacéo, etc. Durante 2013 foram enviados 162 e-mails.

A divulgacédo de informacéo é assumida como uma mais-valia desta estrutura, uma vez que permite aceder a
informacdo produzida na drea social, que de outra forma n&o teriam, nomeadamente no que diz respeito a

candidaturas a projetos nacionais e comunitdrios, a acdes formativas e informativas a atividades desenvolvidas pelos

seus pares, permitindo, assim, um maior conhecimento e capacitacdo das organizagdes.

Atividade 4.1.2 Organizagdo e dinamizagédo de Reunides de nicleo

Obijetivo estratégico | Obj 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto efetivo da

do PE 2012-2015 Organizacdo na definicdo das politicas sociais e no combate & pobreza e excluséo social.
Obj 4 — Estruturar acdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogéo da
cidadania.

Objetivo anual do | Obj. 1: Capacitacdo de dirigentes e técnicos/as de entidades piblicas e privadas sem fins lucrativos, bem

PT 2012 como de cidaddos/as em situacdo de pobreza, afravés do desenvolvimento de acdes informativas e
formativas;

Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins lucrativos,
com vista a criar espacos de reflexdo-aco conjuntos, procurando colocar em prdtica acdes, partilha de
experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e de exclusdo social.

Descrigdo/ As reunides de nicleo pretendem ser espacos de reflexdo, troca de informacées e experiéncias entre os/as
Contextualizacdo associados/as, bem como constituicGo de momentos de planeamento, execucéo e avaliacdo de atividades.
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Obijetivo(s) geral(ais)

1. Promover um espaco de troca de informacdes e de experiéncias entre os/as associados/as e parceiros/as;
2. Constituir um espaco de planeamento, organizacéo, execucdo e avaliacdo das atividades entre os/as
associados/as e parceiros/as

Obijetivos especificos

(Metas)

1. Realizar, até ao final do ano, 5 reunides;

2. Realizar, pelo menos, 2 reunides temdticas;

3. Realizar, pelo menos, 2 reunides descentralizadas

4. Garantir a participacéo de, pelo menos, 10 participantes por reunido

Destinatdarios

Associados/as da EAPN Portugal — entidades individuais e coletivas

Metodologia
Planeamento

e

Durante o ano, foram realizadas reunides com a finalidade de envolver as entidades associadas nas
atividades planeadas no ano anterior. Exemplo disso foi o concerto soliddrio, que, tal como referido
anteriormente, acabou por ndo se realizar, as Il Jornadas de Economia Social, a Campanha de
informacao/Sensibilizagdo no émbito do Dia Internacional para a Erradicacéo da Pobreza e o Ciclo de
Workshops sobre Economia Social e Solidéria. Foi, ainda, realizada uma reuniGo descentralizada, com a
finalidade de conhecer um projeto, na drea da igualdade de género, promovido por uma organizacdo
associada, a APEPI.

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

Foram realizadas trés reunides de nicleo: 12 de margo; 30 de maio e 3 de dezembro. Foram, ainda,
realizadas mais duas reunides envolvendo os associados para preparar as Ill Jornadas de Economia Social (2
de julho) e, mais tarde, a Campanha de Informagao/Sensibilizacdo, no dmbito do 17 de outubro (19 de
setembro)

Local de realizagéo

Nucleo Distrital de Leiria e sede do projeto Nicleo de Sonhos, promovido pela APEPI

Indicadores de | Obj.1: Este objetivo foi parcialmente cumprido (60%)
desempenho Ob;j. 2: Objetivo parcialmente cumprido. Foi realizado uma acéo no 1.° semestre.
Ob;j. 3: Objetivo parcialmente cumprido. Foi realizada uma agéo no 1.° semestre.
Ob;j. 4: Objetivo cumprido: média de 11 participantes por acdo (12+9+11)
Indicadores
N.° de reuniées 5 5 6 5 3
realizadas
N.° médio de 18 15 15 14 11
participantes por
reunid@o
Nivel de Bom Bom Bom Bom Bom
envolvimento dos
participantes nas
reunides
N.° de concelhos em média em média em média em média em média
representados no estiveram estiveram estiveram estiveram estiveram
total dos concelhos representados representados representado representados representados
onde existem 45% dos 38% dos s 30% dos 30% dos 30% dos
associados: concelhos em concelhos em concelhos concelhos em concelhos em
cada reunido cada reuniéo em cada cada reuniéo cada reunidéo
reunidio
Taxa de Néo se aplica 60% 50% 100% 50%
participacdo da
coordenagdo
distrital
N.° de reunides 2 1 2 3 1
temdticas
N.° de reunides 1 2 2 1 1
descentralizadas
Resultados Constituicdo de parcerias para a atividade do 17 de outubro — Dia Internacional para a Erradicacéo da
Pobreza, Ill Jornadas de Economia Social e o Ciclo de Workshops sobre Economia Social e Solidéria.
Fontes de | Resumos das reunides
Verificacdo
Avaliagéo Embora ndo se tivessem realizado as 5 reunides de nicleo previstas, estas originaram outras reunides de

preparacdo de atividades em parceria, tal como ja referido. Neste sentido, o envolvimento dos/as
associados/as foi permanente. Consideramos, no entanto que devemos continuar a desenvolver reunides
temdticas e descentralizadas, de forma a proporcionar momentos inter-institucionais.
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Atividade 4.1.3

Obijetivo Estratégico

Projeto Escolas contra a Pobreza - GPS do Cidadédo

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Obijetivo Anual

Obj 3: Sensibilizagdo, informacéo e formagdo da comunidade, em geral e da estudantil, em
particular, para a pobreza e exclus@o social e o papel de cada cidaddo e cidadd no seu combate.

Descricdo/Contextualizagéo

Desde 2010 e através de um protocolo de colaboracdo com a Escola 2/3 EB Dr. Correia Mateus,
o Nucleo Distrital de Leiria tem desenvolvido o projeto “Escolas contra a Pobreza”, onde todos os
anos se incide sobre uma temdtica relacionada com a pobreza e exclusdo social. Este projeto é
desenvolvido com o apoio de um estdgio curricular do curso de educacdo social da Escola
Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais do IPL.

Este ano, por ser o ano europeu dos cidaddos, o projeto foi desenvolvido em torno desta
tematica, abordando, assim, a cidadania, democracia e igualdade, intitulando o projeto “GPS do
Cidadéo”.

Obijetivo Geral

Sensibilizar e consciencializar a comunidade estudantil da Escola 2/3 EB Dr. Correia Mateus para
as questdes da cidadania.

Obijetivos Especificos
(Metas)

1. Desenvolvimento de atividades pedagégicas sobre a temdtica da cidadania, junto dos/as
alunos/as do 5.° e 6.° ano, durante os meses de abril, maio e junho

Destinatdrios

Professores/as e alunos/as do 5.° e 6.° ano da Escola 2/3 EB. Dr. Correia Mateus, Leiria

Metodologia e Planeamento

Foi realizada uma reuniéo com as professoras das duas turmas, antes de se iniciar o Projeto “GPS
do Cidad&o”, com vista a apresentar o plano das sessées, recolher contributos e agendar os dias
e hordrio das sessées. A restante comunicagdo foi-se estabelecendo, quer via e-mail, quer via
telefone.

Parceiros

Escola 2,3 EB Dr. Correia Mateus e ESECS - IPL

Cronograma

abril, maio e junho

Local de realizagéo

Escola 2/3 EB Dr. Correia Mateus, Leiria

Indicadores de desempenho

N.° de turmas abrangidas: 2 (5.° € 6.° ano)

N.° de alunos/as abrangidos/as: 41

N.° de sessdes realizadas: 8 (11, 16, 18, 23 e 30 de Abril, 2, 7 ¢ 9 de Maio)
Grau de satisfagdo demonstrado pelos/as alunos/as e professores/as: Muito bom

Resultado

Produtos especificos do Projeto GPS do Cidadéo: Video, Fichas com as dindmicas utilizadas em
contexto de sala, Bandas desenhadas temdticas;

Pégina no facebook com todos os materiais disponiveis

Visibilidade do projeto junto da comunidade escolar, através do jornal produzido pela escola
Continuidade da iniciativa para o préximo ano letivo

Fontes de verificagéo

Relatério de execucdo e avaliacdo

Avaliagdo

O projeto foi avaliado de forma positiva, quer pelos/as alunos/as, quer pelos/as professores/as,
podendo ser verificadas as evidéncias através do relatério de execucdo e avaliacdo realizado. Ver
anexo 2 — Relatério de execugdo e avaliagdo do Projeto GPS do Cidadéao.

Atividade 4.1.4 Projeto Escolas contra a Pobreza - Sessées junto das escolas e cursos EFA

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Objetivo Anual

Obj 3: Sensibilizacéo, informacéo e formacdo da comunidade, em geral e da estudantil, em
particular, para a pobreza e excluséo social e o papel de cada cidaddo e cidadéd no seu combate.

Descrigdo/Contextualizagéo

O Nucleo tem desenvolvido, desde hd vdrios anos, sessées de informacdo/sensibilizacdo, a
pedido de professores/as do Ensino Superior ou de formadores/as, quer sobre o papel da EAPN
Portugal, quer sobre a pobreza e a exclusdo social.

Obijetivo Geral

Sensibilizar e consciencializar a comunidade em geral e a estudantil, em particular, para a
pobreza e exclusé@o social e o papel de cada cidaddo e cidadd no seu combate.

Obijetivos Especificos
(Metas)

Néo foram desenhados objetivos especificos, dado que se trata de uma acéo ndo prevista em
plano.

Destinatdrios

Professores/as e alunos/as do ensino superior, formadores/as e formandos/as de cursos EFA

Metodologia e Planeamento

Os/as professores/as e formadores/as entraram em contacto com o nicleo, quer via e-mail, quer
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por telefone, propondo a sessdo, tendo sido agendada e realizada.

Cronograma

8 de marco; 23 e 29 de abril

Local de realizagéo

Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal e ESECS - IPL

Indicadores de desempenho

N.° total de pessoas abrangidas: 72

N.° de formandos/as abrangidos: 42

N.° de alunos/as abrangidos/as: 30

N.° de sessbes realizadas: 3

Nivel de satisfacéo demonstrado: Muito bom

Resultado

Contributo das agdes para os objetivos e missGo da organizacdo
Continuidade da iniciativa para o préximo ano letivo

Fontes de verificagéo

Fotografias e resumo da avaliacdo

Avaliagdo

Estas sessdes sdo de extrema importdncia, dado que constituem um momento, quer de
apresentacdo do trabalho realizado pela EAPN Portugal, quer da reflexdo em torno da temdtica
da pobreza e da exclusédo social.

As sessdes tém sido avaliadas de forma muito positiva, destacando-se sobretudo a informacéo
transmitida. Deixamos aqui alguns comentdrios dos/as participantes:

“O que levo desta sessdo, é muita informacdo, mais conhecimento e mais lucidez quanto ao
assunto. Espero que a vossa luta continue e que se sintam realizados com ela.”;

“A dinGmica e a simpatia da formadora. Gostei também da sua abertura ao ouvir todas as
opinides!”;

“A consciencializacdo de que a pobreza existe e que depende de cada um de nés ajudar a
combater a indiferenca”;

“Gostei e o vosso trabalho é de louvar. Estdo de parabéns.”

Atividade 4.1.5

Ciclo de Workshops “Economia social e solidaria”

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Obijetivos Anuais

Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em prdtica
acdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclusdo social.

Obj 3: Sensibilizagdo, informacéo e formagdo da comunidade, em geral e da estudantil, em
particular, para as temdticas da pobreza e da exclusdo social e do papel de cada cidadéo e
cidada no seu combate.

Descricdo/Contextualizagéo

Esta iniciativa foi proposta por uma entidade associada, com a finalidade de se dinamizar um
conjunto de acdes sobre economia social e soliddria, envolvendo vérias parcerias, e onde os/as
participantes pudessem ter acesso a mais informagdo e experiéncias sobre novas formas de
garantir a sustentabilidade, a partir da producdo de hortas comunitérias; cultivo, reciclagem, etc.

Obijetivo Geral

Disseminar informacdo e experiéncias sobre novas formas de garantir a sustentabilidade,
recorrendo & producdo ou recriacéo.

Obijetivos Especificos
(Metas)

1. Firmar parcerias com entidades publicas e privadas para o desenvolvimento dos workshops
sobre economia social e soliddria;
2. Realizar trés workshops, envolvendo, pelo menos, 15 participantes por workshop.

Destinatdrios

Comunidade em geral e cidad@os/és em situacéo de vulnerabilidade social, em particular.

Metodologia e Planeamento

Foram realizadas 4 reunides com a organizacdo associada que propds esta parceria, com a
finalidade de planear os varios momentos em conjunto e avalig-los.

Parceiros Academia Cultural e Social da Maceira e Quinta Sementes D’Estrela, APPCDM Marinha Grande e
a Associacdo Nascentes de Luz
Cronograma 20 de junho; 12 de setembro e 7 de novembro

Local de realizagéo

Quinta Sementes D’Estrela (Leiria); Quinta de Péro Neto (APPCDM Marinha Grande); Associacdo
Nascentes de Luz (Maceira)

Indicadores de desempenho

N.° de parcerias: 4

N.° de reunides realizadas: 4

N.° de workshops realizados: 3

N.° de participantes total: 68 (25 + 11+ 32)

Grau de satisfacdo dos/as participantes: Muito bom
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Resultados

Contributo para a aquisicdo de conhecimentos e prdticas na drea do desenvolvimento sustentdvel
Publicacdo de fotos do evento nas redes sociais

Fontes de verificagéo

Relatérios de avaliagdo e fotografias

Avaliagdo

Esta atividade foi avaliada a partir dos questiondrios preenchidos pelos/as participantes, bem
como através de reunides de avaliagdo entre o nicleo e a entidade promotora, a Academia
Cultural e Social da Maceira.

A avaliacdo dos vdrios workshops foi classificada, maioritariamente, como muito boa.

Em termos de participagéo excedeu os objetivos previstos.

As visitas, no final dos Workshops, enriqueceram igualmente esta iniciativa.

Em termos de desvios, o 1.° Workshop deste ciclo estava previsto para o més de maio, no
entanto, a pedido da entidade promotora e associada, realizou-se em junho, tendo-se, assim,
realizado os outros dois em setembro e novembro.

Atividade 4.1.6

Il Jornadas de Economia Social: Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Bem-Estar nas

Organizagées

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Objetivo Anuais

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de
acoes informativas e formativas;

Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em prdtica
acdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclus@o social.

Descrigdo/Contextualizagéo

E uma atividade de continuidade, dado que em 2011 se realizaram as | Jornadas e em 2012, as
Il. As jornadas tém incidido sobre temas ligados & qualificacdo das instituicdes sem fins lucrativos
de dmbito social.

Obijetivo Geral

Promover a reflexdo, debate e procura de pistas, estratégias e instrumentos para um melhor
funcionamento das organizacées sem fins lucrativos de dmbito social.

Obijetivos Especificos
(Metas)

a) Sensibilizar as entidades do setor lucrativo para a importdncia da Responsabilidade Social,
enquanto fator de desenvolvimento social e econémico;

b) Dotar as organizacées sociais sem fins lucrativos (OSFL) de instrumentos que lhes permitam
contribuir para a sustentabilidade, a nivel financeiro, ambiental e social, através da apresentacdo
de casos prdticos;

c) Divulgar préticas de bem-estar nas organizacées com e sem fins lucrativos.

Destinatdrios

Empresarios/as, dirigentes, colaboradores/as e clientes de organizacdes sem fins lucrativos;
dirigentes de entidades do poder local; estudantes e comunidade em geral.

Metodologia e Planeamento

Tal como realizado nos anos anteriores, o nicleo enviou um convite aos/ds associados/as, no
sentido de os convidar para integrar as Ill Jornadas. Constituida a comissdo organizadora,
realizou-se o planeamento da atividade, que consistiu na definicdo dos temas a desenvolver, o
formato da iniciativa, os parceiros a envolver, o local de realizacdo, bem como a distribuicéo de
tarefas pela comisséo organizadora. Assim, foi realizada uma reunido preparatéria no dia 2 de
julho, com a finalidade de planear os vérios momentos. Os restantes momentos de decisdo foram
realizados, essencialmente, via correio eletrénico e por telefone. O momento de avaliagéo
realizou-se no dia 3 de dezembro, onde se decidiu dar continuidade &s Jornadas, em 2014.

Em termos de metodologia de trabalho nas Jornadas, o evento estruturou-se em dois momentos:
1) No periodo da manh@ enquadrou-se o tema do respetivo dia e, no periodo da tarde, foram
apresentados casos prdticos.

Parceiros APEPI; Associagé@o para o Desenvolvimento da Freguesia de A-dos-Negros; Centro Comunitdrio
do Landal; Liga Social e Cultural Campos do Lis e Vida Plena — Associacao de Solidariedade
Social

Cronograma 31 de outubro e 1 de novembro

Local de realizagéo

Fundacdo Caixa de Crédito Agricola de Leiria

Indicadores de desempenho

N.° de concelhos representados: 3 distritos: Leiria, Portalegre e Santarém. No que concerne ao
distrito de Leiria, estiveram participantes de 8 concelhos: Alcobaca, Alvaidzere, Caldas da Rainha,
Figueiré dos Vinhos, Leiria, Obidos, Pombal e Porto de Més.

N.° de parceiros envolvidos: 5 entidades associadas
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N.° de participantes: 68

N.© de dirigentes: 10

N.° de técnicos/as: 58

Nivel de satisfacdo demonstrada pelos/as participantes (medicdo serd realizada através da
distribuicdo de um questiondrio de avaliacéo): Avaliagdo muito positiva.

Resultados

Consolidacéo do trabalho em parceria desenvolvido com algumas entidades associadas
Contributo para a aquisicdo de conhecimentos e préticas na drea da responsabilidade social,
sustentabilidade e bem-estar nas organizacdes

Fontes de verificagéo

Relatério de avaliagdo e fotografias

Avaliagdo

A avaliacdo das Jornadas foi positivamente avaliada, com 43,5% dos/as participantes a avaliarem
como Bom, e 39,1% a avaliarem como Muito Bom. Para informagdo mais detalhada, consultar o
anexo 3: Relatério das lll Jornadas de Economia Social.

Atividade 4.1.7 Encontro Regional do Centro dos Conselhos Consultivos Locais

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Objetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades pUblicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacdo de pobreza, afravés do desenvolvimento de
acoées informativas e formativas;

Descricdo/Contextualizagéo

Este encontro foi desenhado de acordo com a auscultacéo das necessidades e preocupacdes dos
elementos dos grupos locais em termos de integracéo no mercado de trabalho, numa légica de
partilha do conhecimento de experiéncias inovadoras e inspiradoras de alguns/umas
empreendedores/as no distrito de Castelo Branco, mais concretamente nos concelhos de Castelo
Branco e Fundéo.

Obijetivo Geral

Pretendeu-se dar resposta a um conjunto de questdes, tais como: Como se desenvolve o processo
de criagdo do préprio negécio? Quais as potencialidades e dificuldades de implementacéo dos
produtos no mercado? Que tipo de ajudas financeiras, projetos financiados é possivel obter?
Como criar um negdcio sem qualquer apoio financeiro?

Obijetivos Especificos
(Metas)

- Permitir a partilha de informagdo, prdticas e experiéncias entre os elementos dos diferentes CCL
da Regidgo Centro;

- Promover a participacdo ativa dos membros dos CCL;

- Valorizar e reconhecer o trabalho que os CCL tém vindo a desenvolver;

- Apostar na promocgéo do auto—estima e na iniciativa de criacdo do seu préprio emprego;

- Incentivar a continuacdo de boas prdticas de trabalho e a sensibilizacdo da comunidade em
geral para o trabalho que desenvolvemos com os CCL;

- Permitir aos técnicos perceber quais as motivacées, expectativas e a opiniGo dos membros dos
CCL da Regido Centro.

Destinatdrios

Todos os elementos do CCL do Centro e respectivos/as técnicos/as dos nicleos distritais do
Centro, assim como a técnica de acompanhamento do Departamento de Desenvolvimento e
Formacdo da EAPN Portugal.

Metodologia e Planeamento

Foram organizadas reunides com os elementos dos CCL do Centro, com o objetivo de auscultar
as suas necessidades e preocupacdes relativamente & integracéo do mercado de trabalho. Nestas
reunides surgiu por parte dos grupos a necessidade de partilha de saberes e de conhecimento
sobre o empreendedorismo local. Neste sentido, o Nucleo Regional do Centro da EAPN Portugal
e, muito em particular, o Nucleo Distrital de Castelo Branco organizou 2 dias de visitas a
empresdrios/as no concelho de Castelo Branco e Fundé@o, com o intuito de proporcionar um
conhecimento in loco de algumas iniciativas e permitir uma interacéo direta com os/as préprios/as
empresdrios/as, as suas instalacdes de producdo, o esquema de negdcio e o contacto com os
produtos comercializados.

Na organizacdo da atividade propriamente dita, contdmos com o apoio logistico, ao nivel das
refeicées, de 2 instituicbes associadas da EAPN Portugal e a parceria da Cémara Municipal de
Castelo Branco, na cedéncia de um autocarro e respetivo motorista que assegurou o transporte de
todos/as os/as participantes nas visitas.

Parceiros

Céamara Municipal de Castelo Branco

Cronograma

9 e 10 de setembro

Local de realizagéo

Concelhos de Fundao e Castelo Branco

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 20
Grau de satisfacdo demonstrado: Muito bom
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Resultados

Maior esclarecimento e informacédo sobre formas de empreendedorismo

Fontes de verificagéo

Relatério do Encontro Regional do Centro dos CCL

Avaliacdo

Pensamos que as metodologias de trabalho foram adequadas ao perfil dos intervenientes e que as
mesmas permitiram criar momentos de maior informalidade e, ao mesmo tempo, deram espaco
para que todos pudessem participar, colocar questdes diretamente com os/as empresdrios/as e
assim aprender com as iniciativas de empreendedorismo visitadas.

Consideramos que esta atividade trouxe maior impacto e visibilidade ao trabalho que esté a ser
feito pela EAPN Portugal ao nivel local e no dmbito da participago nos grupos locais, tendo
inclusivamente contagiado outros grupos para o desenvolvimento de iniciativas semelhantes
noutras regides do pafs.

Da nossa parte, fica desde j4@ o compromisso de realizar um 2° encontro regional com estes
contornos no dmbito das atividades do Nucleo Regional do Centro, em 2014.

Para informagdo mais detalhada, consultar o anexo 4 — Relatério do Encontro Regional do Centro
dos CCL

Atividade 4.1.8

V Férum Nacional de Pessoas em Situagéo de Pobreza

Obijetivos Estratégicos

Ob;j. 3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto
efetivo da organizacéo na definicio das politicas sociais e no combate & pobreza e exclusdo
social;

Obj 4: Estruturar agdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Objetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes
formativas e informativas.

Descrigdo/Contextualizagéo

A presente iniciativa, que @ vai na 5.% edicdo, tem procurado envolver os/as cidaddos/ds em
situacdo de pobreza e/ou exclusdo social, através da rececdo de contributos e propostas de
melhoria no que concerne a um conjunto de medidas de politica social, das quais sdo
beneficidrios/as, promovendo, desta forma, o lobby politico.

Obijetivo Geral

Promover a participacéo de cidad@os/as que vivem (ou viveram) em situacdo de pobreza e/ou
exclusd@o social, que infegram o Conselho Consultivo Nacional (CCN) e os Conselhos Consultivos
Locais (CCL) da nossa organizacéo, através da partilha de conhecimentos e da apresentagdo dos
trabalhos temdticos por estes realizados nos 18 distritos do pais.

Obijetivos Especificos
(Metas)

Reconhecer os direitos das pessoas em situacdo de pobreza e/ou exclusdo social a viverem com
dignidade e a participar plenamente na sociedade;

Ativar competéncias pessoais e sociais, através da criacdo de um espirito de proximidade e de
equidade entre todos/as os/as participantes, promovendo a participagéo civica;

Promover o didlogo entre entidades publicas com responsabilidade nas diversas dreas de
intervencéo e as opinides das pessoas em situagdo de pobreza;

Dar visibilidade & temdtica da luta contra a pobreza e a exclusdo social

Destinatdrios

Cidadaos/as em situagdo de pobreza e/ou exclusdo social dos Conselhos Consultivos Locais
(CCL). Estiveram presentes 80 individuos provenientes de 18 distritos. Relativamente a Leiria, este
fez-se representar por uma delegacdo de 4 membros e a técnica do nicleo.

Metodologia e Planeamento

A preparacdo para o V Férum, subordinada ao tema dos Direitos e Cidadania, foi realizada,
sobretudo, entre os meses de junho e setembro, envolvendo o departamento de desenvolvimento
e formacgdo, os/as técnicos dos nucleos, enquanto dinamizadores/as, € os CCL. Dada a
fragilidade econémica e social que o pais atravessa, considerou-se importante refletir sobre quatro
questées, que depois foram trabalhados no V Férum, em grupos de trabalho, tendo sido
elaborado um documento com as recomendacées e divulgado pelos meios de comunicacdo
social.
As questoes foram as seguintes:
1. Como é que o contexto de crise influencia a vossa vida no dia-a-dia?
2. Qual o orcamento de referéncia para uma vida digna?
3. Que recursos (materiais e imateriais) podemos mobilizar para garantir o bem-estar
comum?
4.  Que estratégias devemos implementar para mobilizar os/as cidad@os/as para o combate
& pobreza?
Para além da discusséo em grupos de trabalho, foram realizadas visitas a 4 locais:
- Centro de Cidadania Ativa da SEIS — Setdbal (Oficina de Desempregados);
- Casas Primeiro da AEIPS — Lisboa (Pessoas Sem Abrigo);
- Comissd@o de Moradores do Bairro da Bela Vista — Setdbal;
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- Espaco InterculturaCidade no Bairro Alto (Lisboa)

Parceiros

Néo se aplica

Cronograma

14 e 15 de outubro

Local de realizagéo

Inatel — Costa da Caparica

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 80

Envolvimento dos membros do CCL na preparacéo do férum: Bom

Grau de satisfacdo dos/as participantes: Muito bom

N.© de noticias divulgadas nos meios de comunicagdo social: 3 (Publico, Correio da Manhé e
Jornal de Noticias).

Resultados

Envolvimento de pessoas em situacdo de pobreza e/ou exclus@o social numa causa que as afeta;
Contributo para aumentar a consciéncia coletiva dos fatores associados & pobreza e & excluséo
social, bem como propostas de resolucdo desses fatores

Fontes de Verificagdo

Relatério de Conclusées — V Férum Nacional Direitos e Cidadania

Avaliacdo

A avaliacao foi realizada através de um questiondrio de reacdo aos/ds participantes. O evento foi
globalmente avaliado de forma positiva, tendo sido referido como principais aspectos positivos, os
seguintes:

- as visitas institucionais: a interacdo e a reflexdo entre os/as participantes (grupos de trabalho); a
qualidade e a pertinéncia das intervencées; a atualidade das temdticas abordadas, o teatro férum.
Este Oltimo foi bastante referenciado, dado ter sido dinamizado pelos membros do CCL da
Guarda, tratando as represenfacdes existentes face & pobreza, exclusdo social e o proprio
emprego/desemprego.

No que concerne a aspetos a melhorar, foram salientados os seguintes: pouca visibilidade desta
iniciativa por parte dos meios de comunicacéo social; o pouco tempo disponibilizado para os
grupos de trabalho e para as visitas institucionais e a ndo comparéncia dos convidados,
designadamente das Comissdes Parlamentares (Seguranca Social e do Trabalho; Etica, Cidadania
e Comunicacdo; Subcomissdo da Igualdade da Comissdo dos Assuntos Constitucionais) e do
Ministro da Solidariedade e da Seguranca Social, fazendo-se representar pela Diretora do Centro
Distrital de Setdbal.

Alguns dos comentérios deixados pelos/as participantes:
“Para mim este encontro foi 5 estrelas”; “Gostei muito de ter participado. O meu muito
obrigado.”; “Parabéns pelo trabalho e pela organizacgo.”; “Gostei da informalidade do

”n
encontro.

Ver informacdes mais detalhadas no anexo 5 - Relatério de Conclusdes V Férum Nacional de
Pessoas em Situagdo de Pobreza e/ou Exclusdo Social “Direitos e Cidadania”

Outras atividades no Gmbito da INFORMAGAO ndo previstas em plano

Atividade 4.1.8

Co-organizagdo das sessdes de Coaching para a empregabilidade

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Obijetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de
acbes informativas e formativas;

Descrigdo/Contextualizagéo

No dmbito do Protocolo IEFP/EAPN Portugal, temos vindo a reforcar a componente informativa —
também como instrumento de trabalho — para pessoas desempregadas e em situagdo de
vulnerabilidade social, no que respeita as diversas medidas sobre a empregabilidade e politicas
ativas de emprego, de forma a facilitar a sua integracdo no mercado de trabalho,
complementando assim a sua participagéo social e civica, em conjunto com outro tipo de agdes
sobre outras questdes, que possam reforcar as competéncias pessoais e sociais/relacionais.

E neste sentido que no presente ano, foram ser realizadas acées de continuidade no @mbito deste
protocolo, designadamente as sessdes de empregabilidade desenvolvidas no ano de 2011, bem
como os workshops de coaching para empregabilidade dinamizados em 2012, em vdrias zonas
do pais.
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Objetivo Geral

Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais e relacionais intfegrando-as na gestdo de
um projeto de empregabilidade.

Obijetivos Especificos
(Metas)

e Saber apresentar-se (saber ser);

e Saber adaptar o comportamento a um contexto profissional (distédncia de conforto);

e Saber definir objetivos com critérios de sucesso e prazo (saber vir a ser);

¢ Desenvolver capacidades para melhorar o seu desempenho (competéncias);

¢ Alcancar o objectivo pretendido;

e  Conduzir um projecto de empregabilidade com sucesso num prazo de 6 meses a 1 ano.

Destinatdrios

Pessoas em situacdo de pobreza e de exclusdo social, em situacdo de desemprego, por um
periodo ndo superior a 4 anos.

Metodologia e Planeamento

No inicio do ano, foi apresentado aos nicleos, pela técnica do departamento de desenvolvimento
e formacéo, o projeto a desenvolver no decorrer do ano, tendo sido agendadas as sessées e os
locais de realizacdo e agrupados os distritos, de forma a facilitar a deslocacdo dos/as
participantes. A presente acdo realizou-se, assim, em Coimbra, reunindo participantes de
Coimbra, Leiria e Santarém.

Parceiros

IEFP

Cronograma

12 de junho e 17 de setembro

Local de realizagéo

Casa de Formacao Cristd, Coimbra

Indicadores de desempenho

N.° de participantes do Conselho Consultivo local de PEP, de Leiria: 3 (num total de 9) + 3 (num
total de 9)
Grau de satisfacdo dos/as participantes: Muito bom

Resultados

Contributo para aumentar as competéncias pessoais e relacionais, permitindo uma melhor
integracdo no mercado de trabalho.

Fontes de verificagéo

Relatério de avaliagdo e fotografias

Avaliagdo

A avaliagéo desta acéo foi realizada sob duas formas: informalmente, em que os/as participantes
avaliavam a sessdo através de uma palavra ou frase e formal, através de um questiondrio. Em
termos de resultados estes sGo muito positivos, destacando-se a aquisicGo de conhecimentos para
a vida pessoal e profissional, a capacidade de empatia e didlogo da formadora e o reforco da
positividade. Em termos de aspetos a melhorar, destaca-se o reduzido n.° de horas da agédo.
Como sugestdes, a continuidade destas acoes.

Atividade 4.1.9

Obijetivo Estratégico

Co-organizacdo Workshop Intervir com familias multiproblemdéticas pobres: estratégias com
sucesso

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Obijetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de
acbes informativas e formativas;

Descrigdo/Contextualizagéo

Esta acdo estd integrada no é&mbito do plano de atividades da PSC do Oeste, para o ano de

2013.

Obijetivo Geral

Repensar as formas de intervir com as familias pobres e abordar as estratégias de sucesso na
intervencéo social com estas familias.

Obijetivos Especificos
(Metas)

Néo foram definidos objetivos especificos, dado que se trata de uma atividade nédo prevista em
plano de atividades.

Destinatdrios

Dirigentes e técnicos/as das organizacdes que integram os CLAS do Oeste

Metodologia e Planeamento

Esta acdo foi definida no inicio de 2013, em reunido do grupo operativo da PSC do Oeste, no
sentido de definir os temas, o formato e o local de realizacéo.

Parceiros Nucleo Distrital de Lisboa, no dmbito do Plano de atividades da PSC do Oeste
Rede Social da Lourinha
Cronograma 18 de junho

Local de realizagéo

Municipio da Lourinhé&

Indicadores de desempenho

Néo foram definidos indicadores, dado que se trata de uma atividade néo prevista.
N.° de participantes: 56
Grau de satisfacdo dos/as participantes: Muito bom
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Resultados

Maior conhecimento do trabalho da EAPN Portugal, ao nivel da capacitagéo dos/as agentes de
intervencéo social

Fontes de verificagéo

Relatério da atividade
Fotografias

Avaliacdo

A avaliagéo foi realizada mediante o preenchimento de um questiondrio de reagdo. Assim, em
termos da animac@o da sessGo, a perfinéncia do tema e a organizacdo, os/as participantes
classificaram-no, maioritariamente, com Muito bom. 96% dos/as participantes referiu que a acdo
tinha correspondido as suas expectativas e os/as que responderam “Sim, em parte”, deveu-se
sobretudo, & curta duracdo da mesma.

Podemos, assim, concluir, que a realizacdo do workshop foi muito positiva e que contribui para a
qualificacdo e reforco das competéncias dos agentes socioinstitucionais.

Para informacdo mais detalhada consultar o anexo 6 — Relatério do Workshop “Intervir com
familias multiproblemdticas pobres: estratégias com sucesso”

Atividade 4.1.10

Co-organizacdo Workshop Metodologias de Intervencdo Comunitéria em Saide Mental

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocédo da cidadania.

Objetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de
acoées informativas e formativas;

Descricdo/Contextualizagéo

Esta acdo estd integrada no émbito do plano de atividades da PSC do Oeste, para o ano de
2013.

Obijetivo Geral

Aumentar a capacidade dos(as) interventores na descricGo e andlise processos de planeamento e
intervengéo individual em contextos comunitdrios;

Estruturar mecanismos de suporte e promocdo de processos de mudanga promovendo a
sustentabilidade das intervencdes;

Resolucéo de conflitos e intervencdo na crise;

Construcao de redes e suportes em contextos comunitdrios.

Obijetivos Especificos
(Metas)

Néo foram definidos objetivos especificos, dado que se trata de uma atividade nédo prevista em
plano de atividades.

Destinatdrios

Dirigentes e técnicos/as das organizacées que integram os CLAS do Oeste

Metodologia e Planeamento

Esta acdo foi definida no inicio de 2013, em reunido do grupo operativo da PSC do Oeste, no
sentido de definir os temas, o formato e o local de realizacéo.

Parceiros Nucleo Distrital de Lisboa, no dmbito do Plano de atividades da PSC do Oeste
Rede Social das Caldas da Rainha
Cronograma 19 de novembro

Local de realizagéo

Universidade Sénior Rainha D. Leonor

Indicadores de desempenho

Nao foram definidos indicadores, dado que se trata de uma atividade néo prevista.
N.° de participantes: 41
Grau de satisfacdo dos/as participantes: Muito bom

Resultados

Maior conhecimento do trabalho da EAPN Portugal, ao nivel da capacitagéo dos/as agentes de
intervencéo social.

Fontes de verificagéo

Relatério da atividade
Fotografias

Avaliagdo

A maioria dos/as participantes posicionaram-se sobretudo na escola de Muito bom, seguida de
Bom. Desta forma, com a classificacdo de Muito Bom, destaca-se a pertinéncia do tema (78,1%) e
a dinamizagdo do workshop (71,9%). Com a classificacdo de Bom destacam-se: a calendarizacdo
(46,9%) e o cumprimento dos hordrios (43,8%), A classificacdo Suficiente, embora com valores
menos significativos, reportam-se & duracdo do evento (15,6%) e ao cumprimento dos hordrios
(28,1%).

Destacamos algumas das afirmagées dos/as participantes:

"A dinamizadora, M Jodo Vargas Moniz, excedeu as minhas expetativas. Oradora fantdstica,
comunicativa, com conhecimentos fantédsticos que dariam para organizar outros workshops
igualmente interessantes."

1" B H 1"

Formadora excepcional com grande conhecimento sobre os temas abordados.
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Para informag@o mais detalhada consultar o anexo 7 — Relatério do Workshop “Metodologias de
Intervencdo Comunitaria em Satde Mental”

Atividade 4.1.11

Obijetivo Estratégico

Campanha de informacéo/Sensibilizagéo Pelo Combate & Pobreza e & Exclusdo Social

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Objetivos Anuais

Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em prdtica
acdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclus@o social.

Obj 3: Sensibilizagdo, informacéo e formagdo da comunidade, em geral e da estudantil, em
particular, para a pobreza e exclusdo social e o papel de cada cidadé@o e cidada no seu combate.

Descrigdo/Contextualizagéo

Esta iniciativa infegrou a Semana Pelo Combate & Pobreza e Exclusdo Social, realizada desde
2010 e a Jornada pela Cidadania, evento realizado a nivel nacional, para assinalar o Ano
Europeu dos Cidadaos. Consistiu na elaboracéo de mensagens alusivas & incluséo e ao combate
& Pobreza e & Excluséo Social, por colaboradores/as, clientes das OTS, professores/as e
alunos/as de varios agrupamentos de escolas e pessoas em nome individual e na disseminacéo
dessas mesmas mensagens, em cartazes modelo, nas ruas, pracas, cafés, paragens de autocarro,
etc., no dia 17 de outubro.

Obijetivo Geral

Informar e sensibilizar para as questées da incluséo e da luta contra a pobreza e excluséo social

Obijetivos Especificos
(Metas)

Nao foram definidos objetivos especificos, dado que se trata de uma atividade ndo prevista em
plano de atividades

Destinatdrios

Organizacées do terceiro setor, através dos colaboradores e clientes, comunidade escolar e
comunidade em geral

Metodologia e Planeamento

O nucleo distrital de Leiria enviou um convite as entidades associadas e Redes Sociais do distrito
de Leiria, no sentido de integrarem a presente iniciativa. Realizou-se uma reunido em setembro,
com a finalidade de apresentar a iniciativa e receber contributos para a enriquecer. 17 entidades
aceitaram o desafio.

Parceiros

Academia Cultural e Social da Maceira; Agrupamento de Escolas Marinha Grande Nascente;
Agrupamento de Escolas Marinha Grande Poente; Agrupamento de Escolas de Vieira de Leiria;
APEPI - Associagéo de Pais e Educadores para a Infancia de Pombal, com os projetos CLDS +
Rosa dos Ventos e Nucleo de Sonhos; APRAP — Associacio de Pensionistas Reformados e
Aposentados de Pombal; Associacdo de Ocupacdo de Tempos Livres do SOM - CAFAP; Cruz
Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Leiria; Liga Social e Cultural Campos do Lis; OASIS -
Organizacdo de Apoio e Solidariedade para Integracéo Social; InPulsar - AssociacGo de
Desenvolvimento Comunitédrio; InterMEDIAR — Associacdo de Mediadores do Oeste; Fundacao
Anténio Silva Leal - Internato Masculino de Leiria; Municipio de Pombal e Rede Social de Pombal.

Cronograma

17 de outubro — Dia Internacional para a Erradicagéo da Pobreza

Local de realizagéo

Concelhos de Marinha Grande, Leiria e Pombal

Indicadores de desempenho

Néo foram definidos, dado tratar-se de uma atividade néo prevista

N.° de concelhos envolvidos: 3

N.° de entidades envolvidas: 17

Divulgagdo nos meios de comunicacéo social: Didrio de Leiria, Regido de Leiria e Jornal da

Marinha Grande

Fontes de verificagéo

Pégina no facebook criada para o efeito: https://www.facebook.com/jornadacidadanialeiria

Avaliagdo

Embora a adesdo ndo tenha sido o que se esperava, sobretudo numa altura de agravamento das
dificuldades sociais e econémicas, esperando-se uma maior participacdo, quer por parte das
Redes Sociais, quer por parte das préprias entidades associadas, consideramos que a iniciativa foi
positiva pelo facto de, ainda assim, ter envolvido escolas, organizagdes do terceiro setor e pessoas
em nome individual, quer na elaboracdo de mensagens que integraram a campanha, quer ainda
na disseminacdo, através da pdgina no facebook criada para o efeito.
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Atividade 4.1.12

Co-organizagdo Workshop Regional do Centro [Re]Pensar Préticas de Cidadania Ativa

Obijetivo Estratégico

Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocéo da cidadania.

Obijetivo Anual

Obj. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como de cidaddos/as em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de
acoées informativas e formativas;

Descricdo/Contextualizagéo

A presente acdo teve como finalidade assinalar o Ano Europeu dos Cidaddos, tendo sido
dedicado & temética da Cidadania Ativa.

Obijetivo Geral

Divulgacao de prdticas de cidadania ativa

Obijetivos Especificos
(Metas)

Apresentacdo de experiéncias relacionadas com prdticas de cidadania na regido centro do pafs;
Promocao de momentos de debate e partilha entre os/as participantes.

Destinatdrios

Este workshop foi maioritariamente direcionado a jovens.

Metodologia e Planeamento

A organizagdo do Workshop coube & Sede, em estreita articulagdo com os nicleos distritais do
Nucleo Regional do Centro, em particular com o Nicleo Distrital de Leiria, na medida em que o
Workshop teve lugar na Batalha, concelho que integra o distrito de Leiria.

A acéo foi, assim, planeada no dmbito de uma reunido do nicleo regional do centro e sempre em
articulagGo com a autarquia da Batalha.

Parceiros

Camara Municipal da Batalha

Cronograma

14 de novembro

Local de realizagéo

Saldo Nobre da Camara Municipal da Batalha

Indicadores de desempenho

N.© de reunides preparatérias: 2 1o dmbito do Ndcleo Regional do Centro e 1 com a Autarquia

da Batalha)
N.° de participantes: 55
Grau de satisfacdo demonstrado: Muito bom

Resultados

Contributo para a aquisicdo de conhecimentos e prdticas no dmbito da cidadania ativa;
Maior conhecimento do trabalho da EAPN Portugal junto dos/as jovens

Fontes de verificagéo

Relatério do Workshop
Fotografias

Avaliacdo

A avaliagéo foi muito positiva, dado que, sendo maioritariamente jovens, os/as participantes
referiram que as suas expetativas em relacdo ao evento foram superadas, quer pelo dinamismo
das apresentagdes feitas, quer pelos contetdos veiculados, com os quais se idenfificaram
plenamente.

ATIVIDADE 4.1.12 | Parficipacéo em reunides e eventos

Entidade Assuntos/Temal(s)

abordado(s)

Participantes

organizadora

20 a 23 de Estrasburgo Conselho da EAPN Portugal e Conferéncia “Poverty and Participante
fevereiro Europa ISS Inequality in Societies of
Human Rights: the paradox
of democracies”
26 de ESECS ESECS Parceiros da Reunido de avaliacdo do | Avaliacdo do curso
fevereiro ESECS curso de servico social da | enquanto parceira
ESECS, com a A3S
4e5de Lisboa PSC de Lisboa e | Parceiros das PSC Encontro de Reflexdo do Co-dinamizadora
abril Oeste Projeto “Responding do Workshop:
Together” Promocéo de
respostas
sustentdaveis,
diferenciadas e de
qualidade”
5 de maio Fundacdo Caixa Liga Social e Comunidade em Conferéncia de Parceiros da
de Crédito Cultural Campos geral apresentacdo do projeto iniciativa
Agricola, Leiria do Lis “Florir Portugal”
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22 de maio Café da Praga, Leiria InPulsar — Membros de Terttlia: A cidade e como Participante
Associacdo de associacoes os seus habitantes a véem
Desenvolvimento
Comunitdrio
23 e 24 de Hotel SANA, Lisboa ACW - Parceiros das A Crise na Europa Participante
maio Federacdo dos entidades (abordagem de vdrias
Sindicatos perspectivas e
CristGos experiéncias, ao nivel da
Flamengos e do salude, emprego, politicas
Movimento dos socias, em vdrios paises
Trabalhadores europeus
Crist@os de
Bruxelas
21 e22de | Hotel D. Luis, Coimbra EAPN Portugal Associados, Encontro Nacional de Participante
junho coordenadores e Associados
técnicos/as da
EAPN Portugal
28 de Bairro Cova das Faias, InPulsar — Residentes do Diagnéstico participado Colaboragéo na
junho Leiria Associacdo de bairro sobre as necessidades da dinamizacédo da
Desenvolvimento populacéo, através da metodologia
Comunitdrio metodologia do
photovoice
5 de agosto Nucleo Distrital de SCM das Caldas | Técnica do nicleo | Proposta de parceria para
Leiria da Rainha e 2 técnicos/as uma candidatura de um
da SCM projeto financiado pela
Fundacéo Calouste
Gulbenkian
24 de Junta de Freguesia de Nucleo Distrital Coordenadora, Apresentacdo da EAPN
setembro Leiria de Leiria técnica e membro Portugal e do Nicleo
doCCle Distrital de Leiria
presidente da JF
16 de Nucleo Distrital de Centro Distrital de | Técnica do nicleo Visita de
outubro Leiria Leiria do ISS, I.P. | e interlocutora do acompanhamento
CDL do ISS, I.P.
16 de INATEL — Foz do Arelho | SCM das Caldas Dirigentes, Oradora: “Como Oradora e
novembro da Rainha técnicos/as de mobilizar a comunidade?”; dinamizadora
entidades Dinamizadora de dois
publicas e Workshops: Metodologia
privadas sem fins Photovoice
lucrativos
4 de Moinho de Papel Nucleo Distrital Técnica do Pedido de exposicdo da
dezembro de Leiria Nucleo e técnica peca que resultou da

da autarquia

Campanha de
informacédo/sensibilizacdo
Pelo Combate & Pobreza e

& Excluséo Social

4.2 FORMACAO

A EAPN Portugal, sendo uma entidade formadora acreditada pela DGERT, ministra acdes de formacao

destinadas a dirigentes, técnicos/as de intervengdo social e pessoas em situag@o de pobreza. E nosso intuito, capacitar,

formando os/as agentes de intervencdo social, bem como as préprias pessoas em situacdo de pobreza, munindo-os de

ferramentas e metodologias que permitam aumentar as competéncias pessoais e profissionais.
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A importancia deste pilar na organizagéo tem vindo a ser reconhecida publicamente pela DGERT, que tem

acreditado a EAPN Portugal enquanto entidade formadora desde 1997. No Gltimo processo de acreditagdo — com
efeitos a partir de Maio de 2010 - foi reconhecida a competéncia da organizacdo nos seguintes dominios:

- Planeamento de intervencdes ou atividades formativas;

- Concepcdo de intervencdes, programas, instrumentos e suportes formativos;

- Organizacdo e promocdo de intervencdes ou atividades formativas;

- Desenvolvimento/execucéo de intervencdes ou atividades formativas;

- Outras formas de intervencdo sociocultural ou pedagégica, preparatérias ou complementares da atividade

formativa ou facilitadoras do processo de socializacdo profissional.

Tendo em conta os resultados do inquérito de diagnéstico de necessidades formativos, bem como a auscultagéo
aos/as associados/as aquando a elaboracdo do plano de atividades, foram planeadas trés acdes de formagédo e uma
acdo de continuidade sobre a Construcdo e Avaliagéo do Plano Individual Infantil. Para além das 4 acées previstas,
foram, ainda realizadas 7 acdes ndo previstas. Assim, o nicleo desenvolveu durante o ano de 2013, 11 acdes de
formagdo, com um total de 103 horas, envolvendo 220 formandos/as (211 de sexo feminino e 9 de sexo masculino),
realizadas em 5 concelhos do distrito de Leiria: Caldas da Rainha, Leiria, Nazaré, Pombal, Porto de Més. As sete acdes
realizadas sobre construcdo e avaliacdo do plano individual infantil, adulto e de aprofundamento, néo estando previstas,

foram realizadas tendo em conta o interesse manifestado por vérias entidades associadas e néo associadas.

De referir, ainda, que recebemos um estdgio curricular do curso de educacéo social, da Escola Superior de
Educacao e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria, de marco a junho de 2013, que desenvolveu e dinamizou
o projeto GPS Cidadéo, na Escola 2/3 EB Dr. Correia Mateus, em Leiria, tendo apoiado nas restantes atividades que

decorreram durante o periodo do estdgio.

ATIVIDADE 4.2.1 Acéo de formagdo Construcdo e avaliagdo do plano individual infantil, 3.° edicdo
Obijetivos  estratégicos | Obj 4: Estruturar acées/projetos de carécter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogéo da

do PE 2012-2015 cidadania.

Ob;j. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo

Obijetivo anual Ob;j. 1: Capacitagao de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e informativas

Descrigdo Esta acdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, no decorrer das acdes de formagéo
sobre Construcéo e Avaliagéo do Plano Individual Adulto, este tema foi sugerido vdrias vezes pelos/as
participantes, pelo que se considerou importante ir ao encontrar das necessidades expressas pelos/as
mesmos/as.

Obijetivo geral 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criancas
2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual

Obijetivos especfficos 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criangas:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais de Creche, Pré-Escolar e CATL;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulacdo dos processos;

2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual

2.1 Explicar a construg@o de um Pl e os instrumentos necessdrios;

2.2 Visualizagéo de impressos e documentos referentes a tematica;

2.3 Construcao e Andlise de um Pl

Destinatdrios Esta acdo de formacéo dirigia-se a colaboradores/as de entidades sociais; Membros de Direcdo/Mesa
Administrativa; gerentes de empresas da drea social; animadores/as, licenciados/as em ciéncias sociais e
humanas; educadores/as; professores/as ensino bdsico; coordenadores/as pedagdgicos/as.

Metodologia e No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdégica todo o
Planeamento processo de organizacdo da formacéo, desde a:
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- Concecéo da agéo (que incluiu o contato com a formadora; a procura de espago e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcéo e organizagéo do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdo que compunha o dossier técnico-pedagégico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreenséo, aplicacdo e sintese e, finalmente, a,
- Execucdo do relatério final e emisséo dos certificados.

Parceiros INDEA — IPL (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)
Cronograma 25 de janeiro

Local de realizagdo INDEA - IPL

Indicadores de N.° de participantes: 26

desempenho

N.° de técnicos/as: 26

N.° de concelhos representados: 7 (6 distrito de Leiria e 1 do Distrito de Lisboa)

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfaco dos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva

Resultados Manual de formagdo em formato digital

Repeticdo da acdo, devido a um grande volume de inscricdes

Realizacéo de uma acdo de aprofundamento sobre a temdtica

Atribuicdo de 26 certificados de formagdo profissional, certificando a aquisicio de competéncias de nivel
bdsico para a construcdo, gestdo e avaliacdo do Plano Individual Infantil.

Contributo para o aumento de conhecimento e competéncias dos/as técnicos/as na elaboracdo e
construcdo, gestdo e avaliacdo do Plano Individual infantil

Fontes de verificacdo Dossier técnico pedagégico

Relatério da acdo de formacao

Avaliagéo De uma forma geral, esta formacdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo a classificacdo
dos vdrios itens oscilado entre o Muito bom e o Bom. Salientaram-se como aspetos positivos os conteddos
e a qualidade da formadora. Como aspetos a melhorar, sublinhou-se a insuficiéncia quanto ao nimero
de horas. Para obter informagéo mais detalhada desta avaliagdo, aconselha-se a leitura do anexo 8 —
Relatério da acdo de formacdo “Construcdo e Avaliacdo do Plano Individual Infantil”.

Atividade 4.2.2 Acdo de formagdo: Legislagdo Laboral aplicada s organizagées do terceiro setor

Obijetivos Estratégicos Ob;j. 1: Desenvolvimento organizacional
Obj. 8: Garantir a sustentabilidade da organizagao.

Obijetivo Anual Ob;j. 1: Capacitagéo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos,
bem como pessoas em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e
informativas.

Descrigdo/Contextualizagdo Esta acdo foi proposta por vdrios associados/as da EAPN, pelo que, de forma a responder as suas
necessidades, foi desenvolvida uma acéo, com a duragéo de 12 horas.

Objetivo Geral Pretendeu-se com a realizacdo desta agéo de formagdo dar a conhecer as alteracdes ao Coédigo de
Trabalho.

Obijetivos Especfficos 1. Garantir a participagéo de, pelo menos, 10 formandos/as;

2. Informar os/as participantes das principais alteracdes a Legislacdo Laboral
Destinatérios Dirigentes e técnicos/as das organizagdes do terceiro setor
Metodologia e Planeamento No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagégica todo o

processo de organizacédo da formacéo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiu o contacto com a formadora; a procura de espago e equipamento —
que contfou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construgdo e organizacdo do dossier
técnico-pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacéo que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais
duvidas por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacéo
pela coordenadora pedagégica, tendo em conta o nivel de compreenséo, aplicacdo e sintese e,
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finalmente, a,

- Execugdo do relatério final € emisséo dos certificados.

Parceiro

Céamara Municipal de Leiria (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)

Cronograma

14 e 15 de fevereiro

Local de realizagéo

Centro Associativo Municipal de Leiria

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 20

N.° de dirigentes: 1

N.° de técnicos/as: 19

N.° de concelhos representados: 7 (6 do distrito de Leiria e 1 de Lisboa)

Taxa de desisténcia da agdo: 0%

Nivel de satisfacGo demonstrada pelos/as formandos/as: Avaliagéo globol muito positiva

Resultados

Repeticdo da acdo, devido a um grande volume de inscrigdes

Atribuicdo de 18 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as dirigentes e técnicos/as na
drea da legislacéo laboral

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acéo de formacao

Avaliagdo

De uma forma geral, esta formagdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se
salientado como aspetos positivos a informagdo transmitida. Como aspetos a melhorar, salientou-se
a insuficiéncia quanto ao ndmero de horas e a necessidade de mais casos préticos. Para obter uma
observacdo mais aprofundada desta avaliacdo, aconselha-se a leitura do anexo 9 — Relatério da
agdo de formagdo “Legislagdo Laboral aplicada &s organizagdes do terceiro setor”

Atividade 4.2.3

Acdo de formacdo: Como lidar com clientes “dificeis”: estratégias para envolver os clientes na

intervengdo

Obijetivos Estratégicos

Ob;j. 1: Desenvolvimento organizacional
Obj. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

Obijetivo Anual

Ob;j. 1: Capacitagao de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos,
bem como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e
informativas.

Descricdo/Contextualizagdo

Desde 2009, o Nucleo tem vindo a desenvolver acées de formacdo direcionadas para técnicos/as
que trabalham diretamente com cidaddos/as em situacdo socialmente vulnerdvel, no sentido de
apresentar novas metodologias e formas de trabalho, que apostem na valorizagdo das competéncias
e no trabalho colaborativo. Esta acéo é, neste sentido, uma acdo de continuidade. No &mbito da
intervencdo social, a gestdo de casos tem sido definida como um processo colaborativo de
prestacdo de servicos que visa responder as necessidades e potencialidades dos individuos, assente
no desenvolvimento de estratégias flexiveis de comunicacéo e na coordenacéo e optimizacéo dos
recursos disponiveis. Esta abordagem tem sido apontada como eficaz na intervengéo social junto de
populagdes muito vulnerdveis (com mdltiplos problemas e envolvidas em rotas de pobreza e
exclusdo social), j¢ que necessitam de uma ampla gama de apoio proveniente de diferentes
entidades e profissionais.

Contudo, a implementacdo do modelo de gestdo de caso afigura-se como um desafio para todos os
envolvidos no sistema de infervencdo social actual (profissionais, servicos e clientes).

Obijetivo Geral

Esta acdo de formacdo pretende ajudar os profissionais a lidar (pensar e agir) mais eficazmente com
os chamados clientes “resistentes ou relutantes” & intervencdo, pois esta é uma dificuldade frequente
na intervencdo social com clientes muito vulnerdveis. Procura fornecer uma visdo geral sobre a
abordagem colaborativa aplicada ao contexto da intervencdo social com clientes vulnerdveis,
revelando-se muito Util para os profissionais que se encontram na pratica directa.

Obijetivos Especificos
(Metas)

1. Garantir a participacdo de, pelo menos, 10 formandos/as;
2. Dotar os/s formandos/as de uma visGo geral sobre a abordagem colaborativa aplicada ao

contexto da intervencéo social com clientes vulneraveis, bem como desenvolver estratégias para
envolver clientes “dificeis” na intervencdo.

Destinatdrios

Coordenadores/as e técnicos/as de interveng@o social

Metodologia e Planeamento

No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagégica todo o
processo de organizacdo da formagéo, desde a:
- Concegdo da acgdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espago e equipamento —
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que contfou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construgdo e organizacdo do dossier
técnico-pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacéo que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais
ddvidas por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacéo
pela coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensdo, aplicacéo e sintese e,
finalmente, a,

- Execugdo do relatério final € emisséo dos certificados.

Parceiro

Camara Municipal das Caldas da Rainha (cedéncia gratuita do espago e equipamento)

Cronograma

21 e 28 marco

Local de realizagéo

Universidade Sénior Rainha D. Leonor

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 30

N.° de técnicos/as: 30

N.° de concelhos representados: 5 (3 do distrito de Leiria e 2 de Lisboa)
Taxa de desisténcia da agdo: 3,3%

Nivel de satisfacdo demonstrada pelos/as formandos/as: Muito bom

Resultados

Manual de formacéo

Atribuicdo de 28 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimento e competéncias dos/as técnicos/as na abordagem
colaborativa em contexto de intervencéo com familias socialmente vulnerdveis

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acéo de formacao

Avaliacdo

De uma forma geral, esta formagdo decorreu de acordo com os objetivos definidos. A classificacéo
oscila entre o Muito bom e o Bom. Se na organizagéo logistica se destaca. Sobretudo, a
classificacdo de Bom, o desempenho da formadora e da sessdo? foi classificado, maioritariamente
como Muito Bom. em termos de melhorias, estas prendem-se sobretudo com a ilustracdo de casos
mais prdticos e com o aumento do n.° de sessdes. Para obter informacdo mais aprofundada desta
avaliacéo, aconselha-se a leitura do anexo 10 — Relatério da acdo de formacdo “Como lidar com
clientes “dificeis”: estratégias para envolver clientes vulneréveis na intervencdo”

Atividade 4.2.4 Acédo de formagdo: Como gerir equipas com sucesso

Obijetivos Estratégicos

Ob;j. 1: Desenvolvimento organizacional
Obj. 8: Garantir a sustentabilidade da organizagéo.

Obijetivo Anual

Ob;j. 1: Capacitagao de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos,
bem como pessoas em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes formativas e
informativas.

Descrigdo/Contextualizagéo

Esta acdo pretendeu trabalhar vérios temas ligados & gestdo de equipas, tais como a comunicagéo;
lideranca; gestdo de conflitos e motivacéo.

Obijetivo Geral

A acdo tem como objectivo potenciar ferramentas e estratégias para uma gestdo mais eficaz e
diferenciada das equipas de trabalho ao nivel relacional e comunicacional.

Obijetivos Especificos
(Metas)

1. Garantir a participacdo de, pelo menos, 10 formandos/as;
2. Dotar os/as participantes de conhecimento teérico-prético acerca das temdticas da comunicagéo
e gestdo de conflitos.

Destinatdrios

Dirigentes e técnicos/as de entidades pUblicas e privadas sem fins lucrativos.

Metodologia e Planeamento

No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagégica todo o
processo de organizacdo da formacdo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espago e equipamento —
que contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a constru¢o e organizacdo do dossier
técnico-pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacéo que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais
ddvidas por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacéo
pela coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensdo, aplicacdo e sintese e,
finalmente, a,

- Execugdo do relatério final € emisséo dos certificados.

Parceiros

Cémara Municipal de Pombal (cedéncia de espaco e equipamento)
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Cronograma

11,12 e 17 de abril

Local de realizagéo

Biblioteca Municipal de Pombal

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 12

N.° de dirigentes: 2

N.° de técnicos/as: 10

N.° de concelhos representados: 3

Taxa de desisténcia da agdo: 0%

Nivel de satisfacGo demonstrada pelos /as formandos/as: Avaliacdo globol muito positiva.

Resultados

Manual de formacéo

Atribuicdo de 12 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as dirigentes e técnicos/as na
drea da gestdo de equipas

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acéo de formacao

Avaliagdo

Relativamente a este item, a avaliacdo foi realizada através de um questiondrio de reaccéo aos/as
formandos/as. Assim, a avaliagdo da organizacdo logistica concentrou-se, maioritariamente, na
escala do Muito Bom. O desempenho da formadora foi outro ponto de avaliacdo por parte dos/as
formandos/as e também aqui a classificacdo foi, maioritariamente, Muito Boa.

Em termos de melhorias, estas centram-se, sobretudo, no nimero de horas de formacéo, que devera
ser um pouco mais extenso, permitindo a partilha de mais exemplos concretos, assim como, a
exercitacdo de algumas técnicas. Para obter um informacdo mais aprofundada desta avaliacéo,
aconselha-se a leitura do anexo 11 — Relatério da acéo de formagdo “Gerir equipas com sucesso”.

Outras atividades no Gmbito da FORMAGAO néo previstas em plano

Atividade 4.2.4

Acédo de formagdo: Legislagdo Laboral aplicada s organizagées do terceiro setor, 2.2 edigdo

Obijetivos Estratégicos

Ob;j. 1: Desenvolvimento organizacional
Obj. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

Obijetivo Anual

Ob;j. 1: Capacitacao de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos,
bem como pessoas em situacGo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e
informativas.

Descrigdo/Contextualizagéo

Esta 2.° edicGo ndo estava prevista, no entanto, dado o elevado nimero de inscricdes foi decidido
avancar com a presente acdo, de forma a incluir todas as pessoas interessadas.

Obijetivo Geral

Pretendeu-se com a realizacdo desta acéo de formagdo dar a conhecer as alteracdes ao Coédigo de
Trabalho.

Obijetivos Especificos

1. Garantir a participacéo de, pelo menos, 10 formandos/as;
2. Informar os/as participantes das principais alteracées & Legislacdo Laboral

Destinatdrios

Dirigentes e técnicos/as das instituigdes do terceiro setor

Metodologia e Planeamento

No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagégica todo o
processo de organizacdo da formacdo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espago e equipamento —
que contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construgo e organizacdo do dossier
técnico-pedagdgico; a divulgacéo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdéo que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais
ddvidas por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacéo
pela coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensdo, aplicacéo e sintese e,
finalmente, a,

- Execugdo do relatério final € emisséo dos certificados.

Parceiro

Céamara Municipal de Leiria (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)

Cronograma

27 e 28 de fevereiro

Local de realizagéo

Biblioteca Municipal de Leiria

Indicadores de desempenho

N.° de participantes: 16
N.° de dirigentes: 2
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N.° de técnicos/as: 14

N.° de concelhos representados: 7

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfacdo demonstrada pelos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva

Resultados

Manual de formacéo

Atribuicdo de 16 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as dirigentes e técnicos/as na
area da Legislacao Laboral

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acdo de formacédo

Avaliacdo

De uma forma geral, esta formagdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se
salientado como aspetos positivos a informacéo transmitida. Como aspetos a melhorar, salientou-se
a insuficiéncia quanto ao ndmero de horas e a necessidade de explorar mais casos préticos. Para
uma informagdo mais detalhada desta avaliacdo, aconselha-se a leitura do anexo 12 — Relatério da
acdo de formagdo ”Legislogéo Laboral aplicada as organizagdes do terceiro setor”
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ATIVIDADE 4.2.5 Acéo de formagdo: Gestdo de processos individuais infantis — aprofundamento
Obijetivos  estratégicos | Obj 4: Estruturar acées/projetos de carécter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogéo da

do PE 2012-2015 cidadania.

Ob;j. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo

Obijetivo anual Ob;j. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades puUblicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e informativas

Descrigéo Esta agdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, foi desenvolvida pelo facto dos/as
participantes da acdo inicial em Pl terem manifestado interesse em dar continuidade.

Obijetivo geral Pretende-se aprofundar os principios bdsicos da implementacdo da Gestdo do Qualidade, através dos
Manuais de Gestéo da Qualidade nas Respostas Sociais, emitido pelo ISS:

Obijetivos especfficos Analisar/corrigir e melhorar os Pl construidos pelos/as Educadores/as;
Analisar/corrigir e melhorar os Projetos de Sala

Analisar o Processo Individual da crianca (impressos inerentes)
Andlise e construcéo dos Procedimentos da drea infantil

Destinatdrios Educadores/as, Coordenadores/as e Diretores/as das Respostas Sociais em estudo; Auxiliares de
Educacéo; Monitores/as; etc. .

Metodologia e No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdgica todo o

Planeamento processo de organizagdo da formagéo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espaco e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcdo e organizagdo do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricées e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdo que compunha o dossier técnico-pedagégico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreenséo, aplicacdo e sintese e, finalmente, a,
- Execucdo do relatério final e emisséo dos certificados.

Parceiro INDEA — Instituto Politécnico de Leiria (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)
Cronograma 26 de marco

Local de realizagdo INDEA - Instituto Politécnico de Leiria.

Indicadores de N.° de participantes: 12

desempenho N.° de técnicos/as: 12

N.° de concelhos representados: 4
Taxa de desisténcia da acdo: 0%
Nivel de satisfacdo dos/as formandos/as: Avaliagdo global positiva

Resultados Atribuicdo de 12 certificados de formacao profissional
Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na drea da gestdo de
processos individuais infantis

Fontes de verificacdo Dossier técnico pedagdgico;
Relatério da acéo de formacao

Avaliagdo Esta agdéo de formacdo foi avaliada globalmente como boa, quer relativamente & organizacéo logistica
quer ao desempenho da formadora. Para obter informagdo mais aprofundada desta avaliagéo,
aconselha-se a leitura do anexo 13 — Relatério da agdo de formacgdo “Gestdo de processos individuais
infantis - aprofundamento”
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ATIVIDADE 4.2.6

Acéo de formagdo: Construcdo e avaliagdo do plano individual adulto (Sénior e PCD), 3.° edigdo

Objetivos
do PE 2012-2015

estratégicos

Obij 4: Estruturar agdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao da
cidadania.
Ob;j. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacao

Objetivo anual

Ob;j. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades puiblicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes formativas e informativas

Descrigdo

Esta acdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, foi desenvolvida pelo facto de existirem
muitas pessoas interessadas em participar.

Obijetivo geral

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de adultos;
2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual:

Obijetivos especificos

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de adultos:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais Seniores;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulacdo dos processos;

2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual:
2.1 Explicar a construg@o de um Pl e os instrumentos necessdrios;
2.2 Visualizacdo de impressos e documentos referentes & temdtica;
2.3 Construcao e Andlise de um PI.

Destinatdrios

Colaboradores/as de entidades sociais; membros de direcdo/mesa administrativa; gerentes de empresas
da drea social; animadores/as, licenciados em ciéncias sociais e humanas, entre outros.

Metodologia e
Planeamento

No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdgica todo o
processo de organizagdo da formagéo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espaco e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcdo e organizagdo do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentagéo que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensédo, aplicacdo e sintese e, finalmente, a,
- Execugéio do relatério final e emissdo dos certificados.

Parceiros

INDEA — Instituto Politécnico de Leiria (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)

Cronograma

9 de maio

Local de realizagéo

INDEA — Instituto Politécnico de Leiria

Indicadores de

N.° de participantes: 22

desempenho N.© de técnicos/as: 22

N.° de concelhos representados: 5

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfacéo dos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva
Resultados Manual de formagdo em formato digital

Repeticdo da acdo, devido a um grande volume de inscricdes

Atribuicdo de 22 certificados de formacéao profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na construcdo e
avaliocdo do plano individual adulto

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acdo de formacao

Avaliacdo

De uma forma geral, esta formacdo decorreu de acordo com os obijetivos definidos. A avaliacdo da
organizacdo logistica aglomerou-se, maioritariamente, na escala do Bom. O desempenho da formadora
foi outro ponto de avaliacdo por parte dos/as formandos/as, tendo auferido a classificacdo maioritéria de
Muito Bom. As propostas de melhoria centram-se, sobretudo, na utilizacdo de estratégias mais
participativas, fornando a formacdo mais prética, assim como no aumento de nimero de horas de
formagdo, devido & complexidade da temdtica. O desenvolvimento de uma acdo de formacdo de
aprofundamento foi igualmente outro aspeto referenciado. Foi ainda referido a utilidade deste tipo de
formagdes, pois possibilitam a capacitocdo dos/as técnicos/as das instituicdes. Para obter informacdo
mais aprofundada desta avaliacdo, aconselha-se a leitura do anexo 14 — Relatério da acdo de formacdo
“Construgdo e avaliagdo do plano individual adulto”, 3.¢ edigdo.
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ATIVIDADE 4.2.7 Acdo de formagdo: Construgdo e avaliagdo do plano individual adulto (Sénior e PCD), 4.° edigéo
Obijetivos  estratégicos | Obj 4: Estruturar acées/projetos de carécter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogéo da

do PE 2012-2015 cidadania.

Ob;j. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo

Obijetivo anual Ob;j. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e informativas

Descrigdo Esta acdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, foi desenvolvida pelo facto de existirem
muitas pessoas interessadas em participar.

Obijetivo geral 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de adultos;
2. Obter destreza para a construcdo e avaliagéo de um Plano Individual:

Obijetivos especfficos 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de adultos:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais Seniores;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulacéo dos processos;

2. Obter destreza para a construcéo e avaliagéo de um Plano Individual:
2.1 Explicar a construgdo de um Pl e os instrumentos necessdrios;
2.2 Visualizacdo de impressos e documentos referentes & temdtica;
2.3 Construcdo e Andlise de um PI.

Destinatérios Colaboradores/as de entidades sociais; membros de direcdo/mesa administrativa; gerentes de empresas
da drea social; animadores/as, licenciados em ciéncias sociais e humanas, entre outros.

Metodologia e No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdégica todo o

Planeamento processo de organizagdo da formagéo, desde a:

- Concegdo da agdo (incluiv o contacto com a formadora; a procura de espaco e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcéo e organizagdo do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdo que compunha o dossier técnico-pedagégico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreenséo, aplicacdo e sintese e, finalmente, a,
- Execugéio do relatério final e emissdo dos certificados.

Parceiros INDEA — Instituto Politécnico de Leiria (cedéncia gratuita do espaco e equipamento)
Cronograma 10 de maio

Local de realizagdo INDEA — Instituto Politécnico de Leiria

Indicadores de N.° de participantes: 21

desempenho N.° de técnicos/as: 21

N.° de concelhos representados: 4
Taxa de desisténcia da agdo: 0%
Nivel de satisfacdo dos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva

Resultados Manual de formagdo em formato digital

Atribuicdo de 21 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na construcdo e
avaliocdo do plano individual adulto

Fontes de verificacdo Dossier técnico pedagégico
Relatério da acdo de formacao

Avaliagéo De uma forma geral, esta formacédo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se salientado
como aspetos positivos os conteddos e a qualidade da formadora. Como aspetos a melhorar, salientou-se
a insuficiéncio quanto ao ndmero de horas. Para obter uma observacdo mais aprofundada desta
avaliacdo, aconselha-se a leitura do anexo 15 — Relatério da acdo de formagdo “Construcéo e avaliacdo
do plano individual adulto”, 4.° edigdo
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ATIVIDADE 4.2.8

Obijetivos  estratégicos
do PE 2012-2015

Acédo de formagdo: Construgdo e avaliagdo do plano individual infantil, 4.2 edigdo
Obj 4: Estruturar agdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao da
cidadania.
Ob;j. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacéo

Objetivo anual

Ob;j. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades puiblicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes formativas e informativas

Descrigdo

Esta agdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, no decorrer das acées de formacdo
sobre Construcéo e Avaliagdo do Plano Individual Adulto, este tema foi sugerido vdrias vezes pelos/as
participantes, pelo que se considerou importante ir ao encontrar das necessidades expressas pelos/as
mesmos/as.

Obijetivo geral

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criancas:
2. Obter destreza para a construcdo e avaliagéo de um Plano Individual

Obijetivos especificos

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criancas:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais de Creche, Pré-Escolar e CATL;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulacdo dos processos;

2. Obter destreza para a construcdo e avaliagéo de um Plano Individual

2.1 Explicar a construgdo de um Pl e os instrumentos necessdrios;

2.2 Visualizagéo de impressos e documentos referentes & temdtica;

2.3 Construcéo e Andlise de um PI.

Destinatdrios

Esta acdo de formacéo dirigia-se a colaboradores/as de entidades sociais; Membros de Direcdo/Mesa
Administrativa; gerentes de empresas da drea social; animadores/as, licenciados/as em ciéncias sociais e

Metodologia e
Planeamento

humanas; educadores/as; professores/as ensino bdsico; coordenadores/as pedagégicos/as; entre outros.
No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdgica todo o
processo de organizagdo da formagéo, desde a:

- Concecéo da agéo (que incluiu o contato com a formadora; a procura de espago e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construgéo e organizacdo do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdo que compunha o dossier técnico-pedagégico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensdo, aplicacdo e sintese e,

- Execucdo do relatério final e emisséo dos certificados.

Parceiros

Centro de Assisténcia Paroquial do Juncal

Cronograma

11 de maio, sdbado

Local de realizagéo

Centro Pastoral do Juncal

Indicadores de

N.° de participantes: 22

desempenho

N.° de técnicos/as: 22

N.° de concelhos representados: 3

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfaco dos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva
Resultados Manual de formagdo em formato digital

Atribuicdo de 22 certificados de formacéo profissional
Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na construcdo e
avaliocdo do plano individual infantil

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagégico
Relatério da acdo de formacao

Avaliagdo

De uma forma geral, esta formacdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se salientado
como aspetos positivos os conteddos e a qualidade da formadora. Como aspetos a melhorar, salientou-se
a insuficiéncio quanto ao ndmero de horas. Para obter uma observacdo mais aprofundada desta
avaliagdo, aconselha-se a leitura do anexo 16 — Relatério da agéo de formagdo “Construgéo e avaliagdo
do plano individual infantil”, 4.° edicdo
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ATIVIDADE 4.2.9 | Agdo de formagdo: Construcdo e avaliagdo do plano individual infantil, 5.° edicdo
Obijetivo  estratégico | Obj 4: Estruturar acées/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocédo da

do PE 2012-2015 cidadania.

Obj. 8: Garantir a sustentabilidade da organizagdo

Obijetivo anual Obj. 1: Capacitacéo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées formativas e informativas

Descrigéo Esta acdo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, no decorrer das agées de formacdo sobre
Construgéo e Avaliago do Plano Individual Infantil, este tema foi sugerido vdrias vezes pelos/as
participantes, pelo que se considerou importante ir ao encontro das necessidades expressas pelos/as
mesmos/as.

Obijetivo geral 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criangas:
2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual

Obijetivos especfficos 1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criangas:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais de Creche, Pré-Escolar e CATL;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulagdo dos processos;

2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual

2.1 Explicar a construcéo de um Pl e os instrumentos necessdrios;

2.2 Visualizacdo de impressos e documentos referentes & temdtica;

2.3 Construcao e Andlise de um PI.

Destinatdrios Esta acdo de formacdo dirigia-se a colaboradores/as de entidades sociais; Membros de Direcdo/Mesa
Administrativa; gerentes de empresas da drea social; animadores/as, licenciados/as em ciéncias sociais e
humanas; educadores/as; professores/as ensino bdsico; coordenadores/as pedagdgicos/as; entre outros.
Metodologia e No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagégica todo o processo
Planeamento de organizacdo da formacéo, desde a:

- Concegéo da agdo (que incluiu o contato com a formadora; a procura de espaco e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcdo e organizacdo do dossier técnico-
pedagégico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agéo, procurando assegurar o preenchimento da documentagdo
que compunha o dossier técnico-pedagdgico, bem como esclarecendo eventuais dividas por parte dos/as
formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela coordenadora pedagégica,
tendo em conta o nivel de compreenséo, aplicagéo e sintese e, ,

- Execugdo do relatério final e emissdo dos certificados.

Parceiros Confraria da Nossa Senhora da Nazaré
Cronograma 25 de maio

Local de realizagdo Centro Comunitério da Nazaré
Indicadores de N.° de participantes: 24

desempenho

N.° de técnicos/as: 24

N.° de concelhos representados: 5

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfacdo dos/as formandos/as: Avaliagdo global muito positiva

Resultados Manual de formagdo em formato digital

Atribuicdo de 24 certificados de formacéo profissional

Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na construcdo e avaliagéo
do plano individual infantil

Fontes de verificacdo Dossier técnico pedagdgico
Relatério da acéo de formacao

Avaliagdo De uma forma geral, esta formacgdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se salientado
como aspetos positivos os conteddos e a qualidade da formadora. Como aspetos a melhorar, salientou-se a
insuficiéncia quanto ao ndmero de horas. Para obter uma observacdo mais aprofundada desta avaliagéo,
aconselha-se a leitura do anexo 17 — Relatério da agéo de formagdo “Construgéo e avaliagdo do plano
individual infantil”, 5.° edigdo
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ATIVIDADE 4.2.10

Obijetivos  estratégicos
do PE 2012-2015

Acéo de formagdo: Construcdo e avaliagdo do plano individual infantil, 6.° edigéo

Obij 4: Estruturar agdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao da
cidadania.

Obij. 8: Garantir a sustentabilidade da organizacédo

Objetivo anual

Ob;j. 1: Capacitagdo de dirigentes e técnicos/as de entidades puiblicas e privadas sem fins lucrativos, bem
como pessoas em situacdo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes formativas e informativas

Descrigdo

Esta agGo ndo estava prevista no plano de atividades, no entanto, no decorrer das acées de formacdo
sobre Construcéo e Avaliacdo do Plano Individual Infantil, este tema foi sugerido varias vezes pelos/as
participantes, pelo que se considerou importante ir ao encontro das necessidades expressas pelos/as
mesmos/as.

Obijetivo geral

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criancas:
2. Obter destreza para a construcdo e avaliagéo de um Plano Individual

Obijetivos especificos

1. Adquirir competéncias para a andlise e gestdo de processos de criancas:

1.1 Abordar os Processos inerentes as Respostas Sociais de Creche, Pré-Escolar e CATL;
1.2 Analisar pormenorizadamente a articulac@o dos processos;

2. Obter destreza para a construcéo e avaliacdo de um Plano Individual

2.1 Explicar a construgdo de um Pl e os instrumentos necessdrios;

2.2 Visualizagdo de impressos e documentos referentes & temdtica;

2.3 Construcdo e Andlise de um PI.

Destinatdrios

Esta acdo de formacdo dirigia-se a colaboradores/as de entidades sociais; Membros de Direcdo/Mesa
Administrativa; gerentes de empresas da drea social; animadores/as, licenciados/as em ciéncias sociais e
humanas; educadores/as; professores/as ensino bdsico; coordenadores/as pedagégicos/as; entre outros.

Metodologia e
Planeamento

No que concerne & metodologia de acompanhamento, coube & coordenadora pedagdgica todo o
processo de organizagdo da formagéo, desde a:

- Concecédo da agdo (que incluiu o contato com a formadora; a procura de espago e equipamento — que
contou com o apoio do Instituto Politécnico de Leiria — a construcdo e organizag@o do dossier técnico-
pedagdgico; a divulgacdo; o recebimento de inscricdes e respetivo pagamento);

- Acompanhamento propriamente dito da agdo, procurando assegurar o preenchimento da
documentacdo que compunha o dossier técnico-pedagégico, bem como esclarecendo eventuais dividas
por parte dos/as formandos/as e formadora. Foi ainda realizado um registo de observacdo pela
coordenadora pedagdgica, tendo em conta o nivel de compreensdo, aplicacdo e sintese e,

- Execucdo do relatério final e emisséo dos certificados.

Parceiros

Fundagdo Lar Santa Margarida do Arrabal

Cronograma

6 de julho, sdbado

Local de realizagéo

Fundacdo Lar Santa Margarida do Arrabal

Indicadores de

N.° de participantes: 15

desempenho

N.° de técnicos/as: 15

N.° de concelhos representados: 2

Taxa de desisténcia da acdo: 0%

Nivel de satisfacdo dos/as formandos/as : Avaliagdo global muito positiva
Resultados Manual de formacdo em formato digital

Atribuicdo de 15 certificados de formacéo profissional
Contributo para o aumento de conhecimentos e competéncias dos/as técnicos/as na construcdo e
avaliocdo do plano individual infantil

Fontes de verificagéo

Dossier técnico pedagégico
Relatério da acdo de formagdo

Avaliagdo

De uma forma geral, esta formacdo decorreu de acordo com os objetivos definidos, tendo-se salientado
como aspetos positivos os conteddos e a qualidade da formadora. Como aspetos a melhorar, salientou-se
a insuficiéncio quanto ao ndmero de horas. Para obter uma observacdo mais aprofundada desta
avaliagdo, aconselha-se a leitura do anexo 18 — Relatério da agéo de formagdo “Construgéo e avaliagdo
do plano individual infantil”, 6.° edicdo
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4.3. INVESTIGACAO

Durante o ano de 2013, o Nucleo Distrital de Leiria deu continuidade & dinamizacdo do Conselho Consultivo

Local de Pessoas em Situacdo de Pobreza, contando agora com seis elementos. Participou, ainda, no grupo operativo

e nas reuniées alargadas da Plataforma Supraconcelhia do Oeste, bem como na reunido alargada e grupo operativo

da Plataforma Supraconcelhia do Pinhal Litoral. Co-dinamizou, com o Centro Distrital de Leiria do ISS, I.P., trés sessées

de sensibilizacdo/informacéo sobre a Metodologia Spiral. Desenvolveu, juntamente com o Nucleo Distrital de Lisboa e

no dmbito do plano de atividades da Plataforma Supraconcelhia do Oeste, dois workshops subordinados & intervencéo

com familias socialmente vulnerdveis e & intervencdo comunitdria em satde mental.

Atividade 4.3.1

Obijetivo Estratégico

Dinamizagdo do Conselho Consultivo Local de Pessoas em Situagéo de Pobreza

Obj.3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto
efetivo da Organizacdo na definicéo das politicas sociais e no combate & pobreza e exclusdo social.

Obijetivo Anual

Obj. 1: Capacitacéo de dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, bem como pessoas em situagéo de pobreza, através do desenvolvimento de acdes
formativas e informativas.

Descrigdo/Contextualizagéo

Com esta atividade, procura-se ter a “voz” dos/as cidaddos/as em situacdo de pobreza, com a
finalidade de se pronunciarem acerca das medidas de politica social da qual séo beneficiarios/as. E
ainda nosso objetivo envolvé-las nas atfividades da EAPN Portugal (sede e nicleo), quer como
participantes, quer como protagonistas.

Obijetivo Geral

- Ouvir as pessoas em situacdo de pobreza sobre os vdrios sistemas com que interagem no seu
quotidiano, promovendo o direifo a serem escutadas em temas que diretamente influenciam sua
vida;

- Ativar competéncias pessoais e sociais através da criacdo de um espirito de proximidade e de
equidade entre todos/as os/as participantes promovendo a participacdo como acesso a um direito;

Obijetivos Especificos
(Metas)

- Aumentar o n.° de elementos em relacéo a 2012;

- Envolver os membros nas atividades do nicleo, definindo e executando, em conjunto, acdes que
contribuam para alertar para as situacdes de pobreza e de excluséo social;

- Promover espacos de encontro entre os membros.

Destinatdrios

Cidadaos/as em situacd@o de pobreza e/ou exclusd@o social

Metodologia e Planeamento

As reunides sdo mensais e a agenda é realizada incluindo os contributos dos/as participantes e/ou
procurando articular com as orientacdes da sede.

Cronograma

janeiro a dezembro

Local de realizagéo

Nucleo Distrital de Leiria

Indicadores de desempenho

N.° de reunides realizadas: 9 (18.1; 11.2; 18.3; 22.4; 21.5e 29.5; 2.7, 6.9 € 9.10)

N.° de participantes por reunido: média de 6

N.° de agdes em que os membros participaram: 10

Sessdo Coaching para a empregabilidade: 12 de junho e 17 de setembro, Coimbra;

Projeto GPS do Cidaddo, margo a maio (2 elementos)

12.° Encontro Europeu de Pessoas em Situagéo de Pobreza, 18 a 20 de junho, Bruxelas (1
elemento)

Encontro Regional de CCL do Centro (5 elementos): 9 e 10 de setembro

Workshop Horta como Terapia (1 elemento): 12 de setembro

V Férum Nacional de Pessoas em Situagéo de Pobreza: 15 e 16 de outubro (4 elementos)
Campanha de Informagdo/Sensibilizacdo pelo Combate & Pobreza e & Exclusdo Social: 17 outubro
(4 elementos)

Workshop Agriculturas sustentaveis: 7 de novembro (4 elementos)

Workshop Regional do Centro: [Re]pensar préticas e estratégias de cidadania ativa (4 elementos):
14 de novembro

Grau de satisfagdo demonstrado: Muito bom

Resultados

Participacdo no video de apresentacdo da delegac@o portuguesa no 12.° Encontro Europeu de
Pessoas em Situagdo de Pobreza, através de fotografias tiradas por vérios elementos do grupo;
Participacdo de dois elementos no projeto GPS do Cidad@o, enquanto elementos de apoio a
dinamizadora das sessées.
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Participacdo em diversas atividades desenvolvidas, quer pela Sede quer pelo Nucleo Distrital de
Leiria

Fontes de verificagéo

Resumos das reunides e folhas de presenca

Avaliagdo

O grupo aumentou relativamente ao ano transato, estando agora com 6 elementos, mostrando-se
motivados e com iniciativa para participar mais na vida da organizacéo, sendo um fator bastante
positivo. A participagéo de um dos elementos no 12.° Encontro Europeu de Pessoas em Situacdo de
Pobreza, em Bruxelas foi, igualmente, uma mais-valia, transmitindo maior confianca e valorizacdo
pessoal, e dando a conhecer aos restantes elementos o papel da EAPN neste encontro, que passa
por dar voz ds pessoas em situacdo de pobreza, de 27 Estados Membros, junto de uma instancia
europeia, que é o Parlamento Europeu.

Atividade 4.3.2

Participagéo nas reunides alargadas e nos grupos operativos das Plataformas Supraconcelhias do

Pinhal Litoral e Oeste

Obijetivo Estratégico

Obj. 3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto
efetivo da Organizacdo na definicéo das politicas sociais e no combate & pobreza e excluséo social.

Objetivo Anual

Obj. 2. Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acéo conjuntos, procurando colocar em prética,
acoes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclus@o social.

Descricdo/Contextualizagéo

O Nucleo Distrital de Leiria integra a Plataforma Supraconcelhia do Pinhal Litoral e do Oeste, bem
como os dois grupos operativos. Em ambos os grupos operativos, as reunides tm como objetivo
planear, organizar e executar os planos de acdo, definidos anualmente.

Obijetivo Geral

Contribuir para a promog@o de um planeamento concertado supraconcelhio, que permita uma
melhor organizacdo da intervencéo, das respostas e dos equipamentos sociais, a partir da
rentabilizacdo dos recursos do conjunto dos territérios que a integram.

Obijetivos Especificos

1. Participar em 70% das reunides para as quais for convocada;
2. Propor temas/acées de forma a influenciar as agendas das reunides e trabalho das plataformas.

Destinatdrios

Parceiros das Plataformas Supraconcelhias do Pinhal Litoral e Oeste

Metodologia e Planeamento

As reunides das plataformas sdo convocadas pelos/as coordenadores/as das mesmas. Quanto aos
grupos de trabalho, sGo os/as respetivos coordenadores/as dos grupos que procedem ao convite,
com o objetivo de planear as agendas das reunides alargadas e executar as acdes previstas em
plano de atividades.

Parceiros

Parceiros das PSC do Pinhal Litoral e Oeste

Cronograma

janeiro a dezembro

Local de realizagéo

PSC do Pinhal Litoral: Centro Distrital de Leiria do ISS
PSC do QOeste: Centro Comunitdrio Praia Azul, Silveiras

Indicadores de desempenho

Indicadores globais: 75%

Taxa de participagdo: n.° de reunides realizadas/n.® de reunides participadas: 6/5
Participacdo da coordenacao distrital: 50%

Temas e propostas de agdes apresentadas

Indicadores por Plataforma:

PSC do Pinhal Litoral

Taxa de participacdo: n.° de reunides realizadas/n.° de reunides participadas: 4/4 = 100%
RA: 29 de janeiro e 23 de abril

GO: 26 de fevereiro e 9 de abril

Participacdo da coordenacdo distrital: 50%

PSC do Oeste

Taxa de participagdo: n.° de reunides realizadas/n.° de reunides participadas: 2/1 = 50%
RA: 22 de marco (sem presenca do nicleo)

GO: 6 de marco

Participacdo da coordenacdo distrital: 50%

PSC do Pinhal Interior Norte (em substituicGo do Nucleo Distrital de Coimbra)
RA: 31 de janeiro
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Resultados

Plano de acéo das PSC do Pinhal Litoral e Oeste

Fontes de verificagéo

Atas das reunides

Avaliacdo

A participagéo do nicleo nas PSC do Oeste tem-se mantido regular, com destaque para a PSC do
Pinhal Litoral, onde se realizaram vdrias sessées, com o Centro Distrital de Leiria do ISS, de forma a
informar e sensibilizar para uma metodologia de co-construcdo da responsabilidade e do bem-estar
para todos — a metodologia Spiral. No segundo semestre ndo foram realizadas reuniées, nem da
PSC do Oeste, nem do Pinhal Litoral.

Atividade 4.3.3 Implementacdo da Metodologia Spiral

Obijetivos Estratégicos

Obj. 3: Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto
efetivo da Organizacéo na definicéo das politicas sociais e no combate & pobreza e exclusdo social.
Obj. 6: Reforcar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu papel como
entidade de referéncia nas dreas da pobreza e da excluséo social.

Objetivo Anual

Obj. 2. Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acéo conjuntos, procurando colocar em prética,
acoes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclus@o social.

Descricdo/Contextualizagéo

Durante o ano de 2012, os/as técnicos/as da EAPN Portugal e os/as do ISS, I.P., receberam
formagéo do Conselho da Europa para implementarem esta metodologia em contextos micro
(instituicdo/bairro) ou macro (concelhof(s)).

E uma metodologia que procura, com a constituicdo de grupos homogéneos e com o apoio de um
software especifico, definir o que é o bem-estar e criar indicadores que possam ser monitorizados,

com a finalidade de caminhar para um efetivo bem-estar da comunidade.

Obijetivo Geral

Informar e sensibilizar os CLAS das redes sociais do Distrito de Leiria sobre a Metodologia Spiral,
enguanto meio para envolver os/as cidadé@os/as na definicdo do bem-estar

Obijetivos Especificos

Realizagdo de trés sessdes de informacdo/sensibilizacdo sobre a Metodologia Spiral nas 3 NUTS do
Distrito de Leiria: Pinhal Interior Norte, Pinhal Litoral e Oeste.

Destinatdrios

Parceiros do CLAS das redes sociais

Metodologia e Planeamento

A realizacdo das sessées envolveu:

- Reunides preparatérias entre a técnica do nicleo e a técnica do Centro Distrital de Leiria;

- Desenho do programa;

- Contacto com a experiéncia do CLAS de Sintra;

- Contacto com as redes sociais, para selecdo de 7 elementos do CLAS para participar na agéo;
selecdo do local e organizacéo logistica

Parceiros Centro Distrital de Leiria do ISS (entidade promotora); Cédmara Municipal de Figueiré dos Vinhos;
Camara Municipal das Caldas da Rainha

Cronograma PIN: 7 de maio
Oeste: 14 de maio
PL: 28 de maio

Local de realizagéo

Céamara Municipal de Figueiré dos Vinhos;
Universidade Sénior Rainha D. Leonor (CDR)
Centro Distrital de Leiria do ISS (entidade promotora)

Indicadores de desempenho

N.° de reunides preparatérias: 3 (19.4; 30.4 e 2.5)
N.° de participantes por NUT II: PIN: 22; PL: 34 e Oeste: 8

Avaliacdo

De uma forma geral, as acdes decorreram, de forma muito positiva e com uma boa participacéo,
com excecdo da NUT Il do Oeste, que contou apenas com 8 elementos. A componente tedrica,
aliada & pratica foi considerada como uma mais valia, na avaliacdo realizada de forma informal.

Atividade 4.3.4

Redacdo e publicagdo dos conteldos e materiais resultantes do Projeto “Para além da crise:

Obijetivos Estratégicos

ofimismo, criatividade e capacitagdo”

Obj. 4: Estruturar acdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promogéo da cidadania.

Obj. 6: Reforcar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal consolidando o seu papel
como entidade de referéncia nas dreas da pobreza e da excluséo social.
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Objetivos Anuais

1. Capacitagéo de dirigentes e técnicos/as de entidades piblicas e privadas sem fins lucrativos,
bem como de pessoas em situagdo de pobreza, através do desenvolvimento de acées informativas
e formativas;

2. Potenciagéo do trabalho em rede e em parceria com as entidades péblicas e privadas sem fins
lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em prdtica,
acdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacdes de pobreza e
de exclus@o social.

3. Sensibilizacdo, informagdo e formagdo da comunidade, em geral e da estudantil, em particular,
para as temdticas da pobreza e da exclusdo social e do papel de cada cidaddo e cidada no seu
combate.

Descrigdo/Contextualizagéo

Tendo em conta que durante o ano de 2012 se desenvolveu o Projeto “Para além da crise:
otimismo, criatividade e capacitacdo”, foi tfragcado como um dos objetivos a atingir, a publicacdo
dos conteldos e materiais trabalhados durante esse ano, com a colaboracéo das duas
formadoras responsdveis pelas acdes ministradas: Catarina Rivero e Sofia Rodrigues.

Obijetivo Geral

Sensibilizar e informar os/as estudantes e profissionais da drea social para a importancia do
trabalho colaborativo e positivo nas organizacées e com os pUblicos com quem trabalham.

Obijetivos Especificos
(Metas)

Publicagéo do livro até ao final do 1.° semestre de 2013.
Divulgacédo da publicacdo junto dos parceiros, entidades pUblicas e privadas sem fins lucrativos.

Destinatdrios

Parceiros do projeto, estudantes e comunidade em geral

Metodologia e Planeamento

A publicagdo estd dividida, fundamentalmente, em duas partes: uma parte com artigos de cada
uma das formadoras e da técnica do nicleo e uma outra parte de enquadramento ao projetos e
disseminacéo de contelGdos e materiais ministrados nas diversas acdes;

Parceiros

Integraram esta parceria as seguintes organizagdes:

Academia Cultural e Social da Maceira; ADESBA; APEPI — Associacdo de Pais e Educadores para
a Infancia - Pombal; APEIPP - Associacéo Portuguesa de Estudos e Intervencéo em Psicologia
Positiva; Associacdo para o Desenvolvimento Social da Loureira; Cdmara Municipal de Leirio;
Céritas Diocesana de Leiria; Centro Distrital de Leiria do ISS, I.P.; Cruz Vermelha Portuguesa —
Delegacdo de Leiria; Intermediar — Associacdo de Mediadores do Oeste; IDT, I.P.; Instituto
Portugués do Desporto e Juventude, I.P.; Mulher Século XXl e Vida Plena.

Cronograma

dezembro

Local de realizagéo

Ndcleo Distrital de Leiria

Indicadores de desempenho

- Publicacéo do livro até ao final do 1.° semestre de 2013: néo foi possivel publicar até & data
prevista, dado que as autoras dos artigos tiveram dificuldade em enviar os seus contributos

- N.° exemplares editados: dado que sé se conseguiu reunir todo o material em finais de
dezembro, a publicacdo serd editada apenas em formato digital

- Estratégia de divulgacédo da publicacéo: sendo publicada em formato digital, tem a vantagem de
poder ser disseminada por um maior niGmero de entidades

Resultados

Contributo para um maior conhecimento e formas de intervencdo com familias socialmente
vulnerdveis, baseadas nas abordagens colaborativa e positiva

Fontes de verificagéo

Publicagéo em formato digital

Avaliagdo

Dado que a publicacéo s6 serd editada em 2014, s6 nessa altura é que poderemos realizar uma
avaliagd@o junto das entidades parceiras.

4.3 OUTRAS ACOES

Atividade 4.4.1 Reunides do Nucleo Regional do Centro

Obijetivos Estratégicos

Obj 1: Desenvolvimento Organizacional
Obj 4: Estruturar agdes/projetos de cardcter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promocdo da cidadania.

Obijetivo Anual Obj.2: Fomentar o trabalho em rede e em parceria com as entidades pUblicas e privadas sem
fins lucrativos, com vista a criar espacos de reflexdo-acdo conjuntos, procurando colocar em
prdtica agdes, partilha de experiéncias e projetos que contribuam para minorar as situacoes de
pobreza e de excluséo social.

Obijetivo Geral Promover um grupo de discusséo, de nivel regional, que reflita sobre estratégias de atuacédo da

EAPN e respetivas articulacdes entre os niveis nacional, regional e local
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Obijetivos Especificos 1. Realizar, até ao final do ano, 4 reunides

2. Apresentacdo de propostas & direcdo executiva

Destinatérios Técnicos/as do Nucleos Distritais do NRC e técnica do Departamento de Desenvolvimento e
Formacao (técnica de acompanhamento dos nicleos).

Metodologia e Planeamento As agendas de trabalho sdo definidas em articulagdo com a diretora executiva, técnica de
acompanhamento e os/as técnicos/as dos seis distrifos. Estas reunides revestem-se
simultaneamente de um cardcter reflexivo e operativo.

Parceiros Néo se aplica

Cronograma fev. — maio — jul - out

Local de realizagdo Nucleo Distrital de Coimbra

Indicadores de desempenho N.° de reunies realizadas: 2 (1.2 e 16.5, 11.7 € 22.10)

N.° de participantes por reunido: média de 7

N.° de propostas apresentadas & direcéo executiva: 3 (estratégia de mobilizacdo de associados
para o Encontro Nacional de Associados e propostas para V Férum Nacional de PEP; criagdo
de produtos de forma a divulgar a EAPN Portugal junto da comunidade; Encontro Regional do

Centro dos CCls)
Resultados Propostas apresentadas & diretora executiva, relativamente a um conjunto de atividades
Fontes de verificagéo Resumos das reunides
Avaliagéo As reunides do NRC constituem-se como um importante espaco de reflexdo, troca de

experiéncias e informacdo acerca do trabalho dos nicleos e da prépria organizacéo, sendo
igualmente um espacgo propositivo, procurando introduzir melhorias no funcionamento da
organizacdo.

Atividade 4.4.2: Reunides Nacionais de técnicos/as da EAPN Portugal

Durante 2013, foram realizadas quatro reunides de técnicos/as a nivel nacional, tal como previsto pela sede. As
reunides tém, sobretudo, um cardcter informativo e reflexivo. Dado que toda a equipa técnica da EAPN se redne na
sede, tém sido criados momentos formativos destinados a toda a equipa. Este ano foi privilegiada a animacéo de

grupos, com a formadora Ndria Mendoza.

Datas Assuntos tratados
Dia 14
O primeiro dia foi dedicado a formacéo inferna, sobre animacéo de grupos, com a formadora Naria
Mendoza.
Dia 15

14 e 15 de marco B .
Informagées gerais

Encontro Nacional de Associados
V Férum Nacional com Pessoas em Situagéo de Pobreza
Apresentacdo do Kit Azul no Rosa

Dia 5
Adoptou-se a mesma metodologia da reunido anterior, aprofundando-se o tema da animacédo de
grupos.
5 e 6 de junho Plo 6 _ .
nformacées gerais
V Férum Nacional com Pessoas em Situacéo de Pobreza
Formacgdo
Gestdo de voluntariado na organizacéo
Dia 26
Informacées Gerais
26 e 27 de setembro Semindrio do projeto In PATH — Infelligent Pathways for better Inclusion
Dia 27

Reflexéo sobre o desenho da Estratégia Nacional de Combate & Pobreza
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Reflexdo e definicéo de estratégias de trabalho para 2014
Por motivos de doenca, néo foi possivel estar presente.
Dia 9
Informacées gerais
Esclarecimentos do Departamento Administrativo e Financeiro
9 e 10 de dezembro Dia 10
Balanco Atividades 2013
Avaliagdo do Plano Estratégico da EAPN PT 2012-2015
Encontro de associados 2014
Planeamento da reuni@o nacional com os coordenadores (Janeiro de 2014)

Atividade 4.4.3: Elaboragéo de Relatérios e procedimentos administrativo-financeiros

O Nucleo tem como tarefas mensais, para além das jd descritas:
Realizacdo de relatérios apds a realizacdo de cada atividade;
Realizacdo de relatérios de monitorizacdo com periodicidade trimestral;
Realizacdo do relatério de execucdo e avaliacdo semestral e anual;
Realizacdo do Plano Anual de Formacéao;

Elaboracédo de resumos das reunides de nicleo e das reunides dos Grupos de Trabalho;

Envio da folha de caixa, até ao dia 5 de cada més, ao departamento administrativo-financeiro, com todas as
entradas e saidas de dinheiro verificadas naquele més, juntamente com os respetivos justificativos.

@ Envio da folha de ponto até ao dia 5 de cada més.

Atividade 4.4.4: Mudanca de instalagées

O ndcleo distrital de Leiria procedeu, no segundo semestre, & mudanca de instalagdes, que tiveram lugar no dia
4 de outubro. De referir, assim, que existiram um conjunto de diligéncias que tiveram que ser levadas a cabo de forma a
proceder a esta mudanca (empacotamento de todo o material; pedido de orcamentos para material de escritério;
empresa de limpeza; vinil das montras; contratos de dgua e electricidade; nova instalacdo de telefone e internet, etc.),

que absorveu algum tempo da técnica do nicleo.
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5. METODOLOGIA

Tal como enunciado no programa de trabalho de 2013, em termos metodolégicos e de uma forma global, o
nicleo privilegia o trabalho em rede e em parceria para atingir a sua missdo. Relativamente a atividades especificas, a

metodologia foi descrita, & medida que se apresentaram as atividades.

6. RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

Em termos de recursos humanos, o Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal conta com uma técnica, mestre

em sociologia, que exerce funcdes a tempo inteiro. O Nucleo tem o seguinte hordrio de funcionamento: 9h — 12:30h e

14h — 17:30h.

No periodo que decorreu de 4 de marco a 21 de junho, contou com o apoio de uma finalista do curso de

Educagdo Social do Instituto Politécnico de Leiria, Eliana Lopes, no dmbito do estdgio curricular.

A nivel interno, o Ndcleo conta com o apoio de uma coordenacdo voluntaria a nivel distrital, constituida por
uma coordenadora e uma vice-coordenadora; do acompanhamento das acées através da técnica do Departamento de
Desenvolvimento e Formacdo. No que concerne aos procedimentos administrativos e financeiros, conta com o apoio do
Departamento Administrativo-Financeiro. Existem, ainda, articulagdes com o Departamento de Informacéo e
Documentacéo, com o Departamento de Investigacdo e Projetos e com o Departamento de Comunicacéo e Relacdes

Institucionais.

No que concerne aos recursos fisicos e materiais, até finais de setembro, o nicleo funcionou num apartamento
alugado. A partir do més de outubro mudou de instalagées, estando a funcionar em duas lojas, também em regime de
arrendamento. Numa loja encontra-se o escritério e o centro de documentacéo e informagéo, enquanto a outra loja
estd destinada, sobretudo, & realizacdo de agdes de formagdo, workshops, oficinas e reunides. Em termos de
equipamentos possui material informético (computador, impressora multifuncées, mdquina fotografica e videoprojetor),
de comunicacédo e de escritério. Possui ainda diversas publicacées no Centro de Documentacéo e Informacéo, para

consulta interna e externa.

A nivel externo, e ndo possuindo, ainda, todo o equipamento necessdrio & normal prossecucdo das atividades,
tais como cadeiras para formacéo e quadro flipchart, o Nicleo contou, durante 2013, com o apoio de vérias entidades
publicas na cedéncia gratuita de salas e equipamento, tais como a Cdmara Municipal de Pombal; o Centro de
Assisténcia Paroquial do Juncal; a Confrario da Nossa Senhora da Nazaré; a Cédmara Municipal de Leiria, o Instituto

Politécnico de Leiria, a Cdmara Municipal das Caldas da Rainha e a Fundagéo Lar Santa Margarida do Arrabal.

O Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal, procura abranger o méximo possivel de concelhos, de forma a

descentralizar a sua atividade, todavia nem sempre é possivel, dado os custos que acarreta, obrigando a deslocacao da
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técnica em viatura prépria, quer pela deficiente rede de transportes existente, quer pela organizagéo logistica que é
necessdrio assegurar. Ainda, assim, durante 2013, o nicleo realizou acdes, quer enquanto entidade promotora, quer
como parceira em 7 (num total de 16) concelhos do distrito de Leiria, a saber: Batalha, Caldas da Rainha, Figueird dos

Vinhos; Leiria, Nazaré, Pombal, e Porto de Mds.

O nicleo conta, ainda, com a colaboracGo e apoio dos/as associados/as, no desenvolvimento de diversas
atividades. Atualmente, sGo membros do nicleo 121 associados (50 coletivos e 71 individuais), pertencentes a 13
concelhos do Distrito de Leiria. Relativamente ao ano de 2012, tivemos um acréscimo de 8 associados. O concelho que
possui maior nimero de associados é o de Leiria, seguido do concelho da Marinha Grande. Tal pode ser explicado pela

proximidade destes concelhos & sede do Nucleo.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Tal como se pode verificar ao longos de todas estas pdginas, o Nucleo Distrital de Leiria da EAPN Portugal
realizou um grande volume de atividades, muitas das quais ndo estavam previstas, mas que considerou fundamental
levd-las a cabo, de forma a responder, por um lado, a necessidades detetadas no territério, sobretudo ao nivel da
formacdo, e, por outro, responder a convites de entidades, quer associadas quer néo associadas, no sentido de se

infegrar como parceiro na realizacdo de atfividades, consideradas, igualmente, de extrema importncia.

Neste sentido e relativamente ao eixo da informacéo, destacamos, uma vez mais, a iniciativa Escolas Contra a
Pobreza, através da dinamizacdo do projeto GPS do Cidaddo, que envolveu duas turmas de 5.° e 6.° ano, da Escola
Dr. Correia Mateus, onde foram trabalhados temas como a cidadania, democracia e igualdade, tendo contado com a
colaborag@o de um estégio curricular de educacao social da ESECS — IPL e dois membros do Conselho Consultivo Local
de Pessoas em Situacdo de Pobreza. Salientamos, ainda, as Ill Jornadas de Economia Social, dedicadas as temdticas da
Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Bem-Estar nas Organizagdes, ndo sé pelos temas abordados, mas pelo
envolvimento dos associados, desde o planeamento e execucdo & avaliagdo. O mesmo poderd ser dito relativamente &
Campanha de Informacdo/Sensibilizagdo Pelo Combate & Pobreza e & Excluséo Social, que teve igualmente o
envolvimento de entidades associadas, com os seus colaboradores/as e clientes, os membros do Conselho Consultivo

Local do Nucleo, e outras enfidades que ndo sendo associadas, se envolveram na causa.

No que concerne ao eixo da formacdo, salientamos a qualidade e o volume das acées formativas levadas a
cabo, sobretudo sobre a temdtica da Construcéo e avaliacdo do plano individual, infantil e adulto, através de uma
necessidade expressa, quer por entidades associadas, quer ndo associadas, - tendo g sido iniciadas em 2012 -, onde se
envolveram 220 formandos/as, permitindo dar a conhecer o trabalho da EAPN Portugal junto de mais organizacdes e
pessoas; capacitar organizagdes, com os/as seus/suas dirigentes e técnicos/as; angariar novos associados/as para esta

causa e, dar um contributo para a sustentabilidade desta resposta, através das receitas angariadas.
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Por Ultimo, e no que toca ao eixo da investigacdo, salientamos a consolidagéo do Conselho Consultivo Local de
Pessoas em Situacdo de Pobreza - embora reconhecamos a fragilidade da constituicdo deste tipo de grupos, no que se
refere & volatilidade -, que comeca j& a dar passos no sentido da capacitacdo, quer pessoal, quer organizacional. De
realcar, ainda, a co-dinamizacdo de sessdes de sensibilizacdo/informacéo sobre a Metodologia SPIRAL, em parceria
com o Centro Distrital de Leiria do ISS, que envolveu as 3 NUTS do distrito, bem como praticamente todas as redes
sociais concelhias, dando a conhecer uma nova metodologia de envolvimento dos/as cidad@os/as em situacéo de
vulnerabilidade na definicdo do bem-estar e na co-construcdo de uma sociedade mais coesa socialmente. Destacamos,
igualmente, a publicacGo do Manual: Desenvolver préticas colaborativas e positivas na intervencédo social: O projeto

“Para além da crise: optimismo, criatividade e capacitagéo.”

De referir, ainda, que o nicleo se encontra consolidado no territério e que, cada vez mais, é solicitado para
firmar parcerias, no sentido de dar o seu contributo. Assim, durante este ano, foi convidado pelo IPL Inclusivo +, para
integrar a parceria, tratando-se de um projeto que trabalha a temética da incluséo; pelo Projeto Intervir, CRL, para levar
a cabo formacdo conjunta; por uma associagdo de desenvolvimento comunitdrio, a InPulsar, para colaborar na
aplicacdo da metodologia do Photovoice, junto de um bairro de Leiria; por uma organizacéo associada, a Liga Social e
Cultural Campos do Lis, para integrar a parceria na conferéncia, de apresentacdo do projeto “Florir Portugal”; pela
Santa Casa de Misericérdia das Caldas da Rainha para ser oradora e dinamizadora nas IV Jornadas Técnicas,
organizadas por esta organizacdo; pela Academia Cultural e Social da Maceira para, em conjunto, se colocar em
marcha um conjunto de workshops no dGmbito do desenvolvimento sustentavel; pelo Centro Distrital de Leiria do ISS, I.P.,

para, em parceria, divulgarmos a Metodologia Spiral junto das redes sociais do Distrito de Leiria.

Muito se tem feito, e muito hd para fazer, em parceria e em rede, pois claro! Sé assim faz sentido lutar contra a
pobreza e a exclusdo social, promovendo a inclusdo social e respondendo & missdo desta organizagéo. E os pedidos de

parceria continuam, desta vez, em diregéo a 2014
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8. ANEXOS
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Anexo 1
Listagem de Publicacées — novas entradas
(janeiro a dezembro de 2013)

Total Publicagdes: janeiro a dezembro: 18

Total Publicagdes existentes no CDI a 31 de dezembro de 2013 : 539

EAPN Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

EAPN Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza (2012), Envelhecimento ativo. Rediteia. Revista de Politica Social, n.°
45. Porto: EAPN Portugal.

Paiva, Jdlio e Pinto, Liliana (2012), Cabo dos trabalhos. Porto: EAPN Portugal.

EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza / Portugal (2013), Muitas vidas, um Bal de Tesouros. Jornadas
Transfronteiricas. Um olhar sobre os percursos e as estratégias de intervencéo junto das criangas e jovens em risco.
Porto: EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza/ Portugal

Fonseca, Ténia (2012), Sou Cigana. Porto: EAPN Portugal.

EAPN Portugal (2013), Rediteia 46 - Bem-Estar Infantil. Porto: EAPN Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza.
Veiga, Fatima; Cruz, Paula; Pega, Elsa e Saleiro, Sandra (2013), Um Retrato das ONGs de Solidariedade Social em
Portugal. Porto: EAPN Portugal.

FOCUSSOCIAL, Revista de Economia Social, n.° 2, dezembro de 2012.

Santa Casa de Misericérdia de Lisboa
Cidade Soliddria (2012), Solidariedade entre geracdes. Cidade Soliddria. Revista da Santa Casa da Misericérdia de

Lisboa. Revista trimestral, n.° 27 e 28, ano XV.

Outros

CLDS Alcobaca. Nazaré (2012), Intervencdo familiar — Guia de Orientacées para profissionais. Projecto: “Mais
participagdo, mais cidadania, mais desenvolvimento” — CLDS Alcobaca.Nazaré.

CLDS Alcobaca. Nazaré (2012), Mediacdo de conflitos em contexto escolar — Guia de procedimentos e boas
prdticas. Projecto: “Mais participagéo, mais cidadania, mais desenvolvimento” — CLDS Alcobaca.Nazaré.

@ Terras Dentro (2010), Kit para a igualdade entre homens e mulheres. Terras Dentro.

InPath (2013), Novos Percursos — Respostas faceis para Problemas Dificeis — Manual. Comisséo Europeia.

Impulso Positivo (2013), Direitos Humanos, n.® 17, setembro/outubro 2013

Bau da Cidadania — Histérias para mundar o meu/nosso mundo!

McBratney, Sam (2004), Adivinha quanto eu gusto de fil Lisboa: Editorial Caminho, SA
Walsh, Joanna (2011). O Abrago Perfeito. Lisboa: Civilizacdo Editora

Simmons, Anthea (2011), Partilhar! Lisboa: Civilizag@o Editora

Morin, Pascale (2011), Adoro a minha familia. Lisboa: Edicées ASA I, S.A.

Torrado, Anténio et al. (2010), Histérias com direitos. Lisboa: Platano Editora, S.A.
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Anexo 2

Relatério de execucdo e avaliacdo do Projeto GPS do Cidadao
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Anexo 3

Relatério das lll Jornadas de Economia Social
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Anexo 4

Relatério do Encontro Regional do Centro dos CCL
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Anexo 5

Relatério de Conclusées V Férum Nacional de Pessoas em Situacéo de
Pobreza e/ou Exclusdo Social “Direitos e Cidadania”
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Anexo 6

Relatério do Workshop “Intervir com familias multiprobleméticas pobres:
estratégias com sucesso”
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Anexo 7

Relatério do Workshop “Metodologias de Intervengcdo Comunitdria em
Sadde Mental”
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Anexo 8

Relatério da acdo de formacao “Construcdo e Avaliacdo do Plano
Individual Infantil”
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Anexo 9

Relatério da acdo de formacdo “Legislacdo Laboral aplicada as
organizacdes do terceiro setor-
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Anexo 10

Relatério da acdo de formacao “Como lidar com clientes “dificeis”:
estratégias para envolver clientes vulnerdveis na intervencdo-
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Anexo 11

Relatério da acdo de formacdo “Gerir equipas com sucesso”
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Anexo 12

Relatério da acdo de formacdo “Legislacdo Laboral aplicada as
organizagdes do terceiro setor”
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Anexo 13

Relatério da acdo de formacdo “Gestdo de processos individuais infantis -
aprofundamento”
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Anexo 14

Relatério da acdo de formacdo “Construcéo e avaliacéo do plano
individual adulto”, 3.° edicéo
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Anexo 15

Relatério da acdo de formacdo “Construcéo e avaliacéo do plano
individual adulto”, 4.9 edicéo
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Anexo 16

Relatério da acdo de formacdo “Construcéo e avaliacdo do plano
individual infantil”, 4.9 edic@o

EAPN - Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal 61
Nucleo Distrital de Leiria
Rua Miguel Franco, 102, Loja 1 e 2- 2400-191 Leiria
Tel.: 244 837 228 - Fax: 244 837 229 - E-mail: leiria@eapn.pt



Relatério Anual de Atividades [RAORK]

Anexo 17

Relatério da acdo de formacdo “Construcéo e avaliacéo do plano
individual infantil”, 5.9 edic@o
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Anexo 18

Relatério da acdo de formacdo “Construcéo e avaliacdo do plano
individual infantil”, 6.9 edic@o
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